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"Культура є знаряддя університетських 
професорів для виробництва професорів, 
які теж будуть робити професорів" 

Сімона Вейль 
ПЕРЕДНЄ СЛОВО 

 
З давніх давен, культура об'єднує в собі науку (включно з технологією), осві-

ту, мистецтво, мораль, уклад життя та світогляд. Саме тому, цей феномен вивча-
ється комплексом гуманітарних наук, насамперед культурологією, етнографією, 
культурною антропологією, філософією, соціологією, психологією, історією. 

В той же час, аналіз історичного розвитку суспільства показує, що пояснення 
тих чи інших явищ, фактів, подій, у тому числі й правових, істотно залежить від 
загальної системи світогляду, властивого для певної епохи історичного розвитку 
суспільства. Процеси переходу людства до чергового етапу розвитку цивілізації 
– інформаційної, формування інформаційного суспільства (суспільства знань) 
суттєво змінюють характер мислення середовища. Зазначені процеси активізу-
ються у всьому світі, що потребує значного підвищення загальної культури, як 
окремої особистості, так і соціальних груп в цілому, а головне її інформаційної 
складової – інформаційної культури. При цьому, важливе значення має рефлек-
сія правової науки на цей феномен. 

За таких умов виникла потреба створення теоретико-методологічного та пра-
вового підґрунтя формування певного рівня інформаційної культури в українсь-
кому суспільстві, чому й було присвячено дисертаційне дослідження таланови-
того вченого, мого учня, молодшого товариша, а тепер й співавтора, кандидата 
юридичних наук Станіслава Григоровича Онопрієнко "ПРАВОВЕ ЗАБЕЗПЕ-
ЧЕННЯ ІНФОРМАЦІЙНОЇ КУЛЬТУРИ В УКРАЇНІ". З врахуванням зауважень 
та побажань шановних членів спеціалізованої вченої ради Тернопільського наці-
онального економічного університету, опонентів, фахівців, що надали відгуки на 
автореферат та дисертацію, а згодом й рецензентів роботи, було підготовлено 
монографію, яка й пропонується на Ваш розгляд. 

На останньому етапі підготовки видання вагомий внесок зроблено доктором 
юридичних наук з психологічною освітою за першим фахом Іриною Миколаїв-
ною Шопіною. Завдяки її критичному погляду та особистому досвіду в сфері 
протидії деструктивному інформаційно-психологічним впливам, роботу було 
доповнено розділами в яких знайшли відображення ідеї вченого, як психолога та 
фахівця з військового права. Це, безумовно, збагатило змістовне наповнення в 
частині особливостей та значення інформаційної культури в особливих умовах. 

Уявляється, що монографія зможе певною мірою стимулювати дискурс, щодо 
подальшого змістовного збагачення наукової думки в інформаційно-правових 
дослідженнях, сприятиме новим науковим пошукам в розв'язанні актуальних 
проблем формування та подальшої розбудови інформаційного суспільства в 
Україні. 

 
Професор К. І. Бєляков 
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ПЕРЕДМОВА 
 
На часі домінування інформаційного напряму соціального розвитку, процесів 

інформатизації суспільства вивело перспективи людської комунікації поза межі 
окремих місць проживання, регіонів, країн, континентів, надавши їм світового 
масштабу. Саме цей факт дав мотив іншій тенденції суспільного розвитку   
глобалізації суспільства, який прийнято визначати як процес всесвітньої інтег-
рації й уніфікації суспільного життя, зокрема інформаційного, культурного і 
правового. Процеси інформатизації та глобалізації взаємно посилюють один 
одного, спричиняючи грандіозні динамічні соціокультурні, економічні, політич-
ні і правові зміни. 

Особливе місце серед феноменів інформаційної сфери займає інформаційна 
культура, яка є складовою загальної культури суспільства в цілому і людини 
зокрема. 

Сьогодні, у процесі формування глобального інформаційного суспільства, 
вона виступає теоретичною основою і чинником переорієнтації свідомості лю-
дини на нові фундаментальні соціальні цінності   свободи доступу всіх людей 
до інформації і знань, не залежно від країни, національності, економічного і 
соціального положення. 

Як чинник інформаційної цивілізації інформаційна культура втілюється в ку-
льтурі формування інформаційних потреб, впровадження і використання інфор-
маційних технологій, удосконалення інформаційної діяльності, відповідних пра-
вовідносин тощо. На теоретичному рівні як новітній прояв інформаційної куль-
тури починають виділяти так звану "е-культуру"   культуру суспільства, в якому 
панують інформаційні технології телекомунікаційні мережі. 

Істотні інформаційно-глобалістичні перетворення в соціумі зумовлюють пос-
тійний розвиток і видозміну форм суспільної комунікації, виникнення новітніх 
суспільних відносин, що не може не позначитися на правовій системі, а отже, на 
правосвідомості і правовій культурі, правовому вимірі в цілому. 

В таких умовах саме інформаційна культура виступає фактором розвитку су-
спільних відносин у напряму побудови держави, заснованої на принципах доде-
ржання інформаційних прав і свобод людини і громадянина, толерантності 
суб’єктів інформаційних правовідносин в процесі їх взаємодії, пріоритетності 
інноваційного компоненту під час удосконалення системи державного управлін-
ня. 

В той же час інформатизація і глобалізація несуть світовому суспільству не 
тільки позитивні зміни, а й низку нових загроз, зокрема правового характеру, 
подолання яких є одним із пріоритетів держави і суспільства на шляху подаль-
шого розвитку. 

По-перше, виникають нові деформації правосвідомості. Уявний "віртуаль-
ний світ" негативно впливає передусім на молодь, свідомість якої перебуває на 
стадії формування, зменшуючи потреби і здатності людини в реальних соціаль-
них контактах. Це негативно позначається на правовій активності та викликає 
проблеми соціалізації. 
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По-друге, швидкості розвитку інформаційних відносин значно перевищують 
темпи правового розвитку, що зумовлює певне відставання наявних правових 
механізмів від реальних соціальних потреб у правовому впорядкуванні інформа-
ційної сфери. 

По-третє, інформаційні технології стали новим простором і знаряддям для 
вчинення різноманітних правопорушень, як звичних, так і нових. Яскравим при-
кладом можуть слугувати технології негативного інформаційного впливу на 
свідомість людини. Швидкість, анонімність, латентність, транскордонність та-
ких правопорушень вимагають суттєвого удосконалення національного законо-
давства, діяльності судової і правоохоронної систем, а також запровадження 
додаткових напрямів освіти, спеціальної підготовки і перепідготовки представ-
ників юридичної професії з метою формування відповідного рівня інформацій-
ної культури. 

По-четверте, глобалізація розмиває соціокультурні межі суспільств різних 
країн. Відбувається інтеграція правових систем, вироблення універсальних 
правових форм і процедур, глобальних важелів управління. Надмірна уніфікація 
правового життя світового суспільства може спричинити втрату ідентичності 
національних правових систем, інформаційного суверенітету та їхнього культу-
рного розмаїття, що також є глобальною загрозою. 

На жаль, сучасний рівень інформаційної культури в Україні не дозволяє 
створити достатні передумови для належного формування інформаційного сус-
пільства. Низька ефективність використання інформаційних технологій у держа-
вному управлінні, виробничій та освітній діяльності, значне відставання законо-
давчого забезпечення інформаційної сфери від реальних потреб розвитку інфор-
маційних відносин, неефективність державної інформаційної політики у частині 
інформаційної безпеки значною мірою обумовлені недостатнім ступенем розви-
тку інформаційної свідомості, інформаційно-технологічних навичок, а як наслі-
док низькою інтеріоризацією цінностей процесу інформатизації країни. Особли-
во загострилися ці проблеми в умовах збройної агресії РФ та постійного здійс-
нення на території України інформаційно-психологічних операцій, негативний 
вплив яких спрямований на дискредитацію органів влади та дестабілізацію соці-
ально-політичної ситуації. Однак заходи державної політики, спрямовані на 
подолання інформаційних загроз, є непослідовними та не базуються на належ-
ному методологічному підґрунті, що обумовлює їх декларативність та неспро-
можність досягти поставлених цілей. 

Отже, у сучасних умовах прогресу світової цивілізації завдяки синтезу інфо-
рмаційної епохи і культури засновується новий різновид культури з унікальни-
ми, притаманними лише їй властивостями   інформаційна культура. 
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ПЕРЕЛІК УМОВНИХ СКОРОЧЕНЬ 
 

АРК  – Автономна Республіка Крим; 
ВР України – Верховна рада України; 
ЗМІ – засоби масової інформації; 
ЗС України – Збройні Сили України; 
ІКТ – інформаційно-комунікаційні технології; 
ІТ – інформаційні технології; 
КМ України – Кабінет Міністрів України; 
НІТ – нові інформаційні технологій; 
МІП України – Міністерство інформаційної політики України; 
ООН – Організація Об'єднаних Націй; 
РНБО України – Рада національної безпеки і оборони України 
РЄ – Рада Європи; 
РФ – Російська Федерація; 
ТІС – технологій інформаційного суспільства. 
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"Культура уявляє собою розвиток 
розуму та духу" 

Джавахарлал Неру 
 

ГЛАВА І 
ІНФОРМАЦІЙНА КУЛЬТУРА: ТЕОРЕТИКО-ПРАВОВІ 

ТА МЕТОДОЛОГІЧНІ ЗАСАДИ 
 
1.1. Сутність і зміст феномену "інформаційна культура" 
 
Право людини і громадянина на інформацію належить до основоположних 

прав в сучасній цивілізованій демократичній державі, від ступеня реалізованості 
яких залежить не лише задоволення фундаментальних потреб особистості, а й 
розвиток самого державно організованого суспільства. Конституція України у 
ст. 34 закріпила гарантії прав на свободу думки і слова, на вільне вираження 
своїх поглядів і переконань. Кожен має право вільно збирати, зберігати, викори-
стовувати і поширювати інформацію усно, письмово або в інший спосіб – на 
свій вибір. Здійснення цих прав може бути обмежене законом в інтересах націо-
нальної безпеки, територіальної цілісності або громадського порядку з метою 
запобігання заворушенням чи злочинам, для охорони здоров'я населення, для 
захисту репутації або прав інших людей, для запобігання розголошенню інфор-
мації, одержаної конфіденційно, або для підтримання авторитету і неупередже-
ності правосуддя1. Забезпечення доступу кожного до інформації; рівних можли-
востей щодо створення, збирання, одержання, зберігання, використання, поши-
рення, охорони, захисту інформації, створення умов для формування в Україні 
інформаційного суспільства визначено як основні напрями державної інформа-
ційної політики у ст. 3 Закону України "Про інформацію"2. 

Динамічний розвиток інформаційних технологій значним чином впливає на 
особливості суспільних відносин, сприяючи появі нових їх видів та трансфор-
муючи вже існуючі, що не одразу знаходить свій прояв у правовому регулюван-
ні. Особливе місце серед феноменів інформаційної сфери займає інформаційна 
культура, яка є складовою загальної культури суспільства, і, одночасно, виступає 
фактором розвитку суспільних відносин у напряму побудови держави, заснова-
ної на принципах додержання інформаційних прав і свобод людини і громадя-
нина, толерантності суб’єктів інформаційних правовідносин під час їх взаємодії, 
пріоритетності інноваційного компоненту під час удосконалення системи дер-
жавного управління. На думку видатного політолога З. Бжезинського, інформацій-
на культурна складова є нині однією з трьох запорук могутності сучасної держави3. 
Інформаційна культура повинна дати людині в інформаційному суспільстві не тіль-

                                                           
1 Конституція України: Закон України від 28.06.1996 р. № 254к/96-ВР. Відомості Верховної Ради 

України. 1996. № 30. Ст. 141. 
2 Про інформацію: Закон України від 02.10.1992 № 2657-XII. Відомості Верховної Ради України. 

1992. № 48. Ст. 650. 
3 Стратегії розвитку України: теорія і практика / за ред. О. В. Власюка. Київ: НІСД, 2002. С. 611. 
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ки інформаційну свободу, тобто гарантований доступ до всієї необхідної їй інфор-
мації, забезпечити безпрецедентні можливості для інформаційних комунікацій, але 
також і нові можливості для розвитку людини як особистості, для практичної реалі-
зації нею своїх громадянських прав та свобод1. Разом з тим складність та багатопла-
новість категорії "інформаційна культура" обумовлює існування численних теорети-
ко-методологічних підходів до її сутності, розбіжності в яких пов’язані як з різними 
філософсько-світоглядними позиціями дослідників, так і з використанням вченими 
методологічного апарату різних галузей знань, у межах яких досліджується цей 
феномен. 

У філософських науках висока інформаційна культура особистості, що базу-
ється на загальнолюдських цінностях та адекватній новому суспільству моделі 
морального виховання його членів, постає як одна з основних засад впроваджен-
ня інноваційних освітніх технологій, що є відповіддю на потреби інформаційно-
го суспільства, де інтелект, знання людини, її науковий, освітній та культурний 
рівень сприймаються у якості стратегічного ресурсу суспільно-історичного пос-
тупу2. Ґрунтовне дослідження філософських аспектів сутності інформаційної 
культури в онтологічному аспекті здійснила О. В. Прудникова, яка розрізняє 
монологічну інформаційну культуру тоталітарного суспільства і інформаційну 
культуру традиційного суспільства, в якому відсутній централізований інститут 
контролю та регулювання комунікативних потоків, практик та інститутів3. Її 
концепція інформаційної культури базується на розумінні закономірностей роз-
витку інформаційного суспільства і розглядається у системному зв’язку з ними. 
Серед найважливіших, на наш погляд, аспектів розуміння сутності інформацій-
ної культури, відображених у роботах О. В. Прудникової, нам хотілося б назвати 
обґрунтування історичної обумовленості форм досліджуваного феномену спосо-
бами особистісної інформаційної діяльності, характерними для різних епох, 
визнання одним із призначень інформаційної культури оволодіння соціальною 
інформацією4, обумовленість специфіки нової інформаційної культури культур-
ними смислами сучасного суспільства, які трансформуються: національно-
культурним менталітетом (системою світосприйняття, світорозуміння), традиці-
ями (здійсненого відбору минулих і актуальних норм, цінностей, ідеалів як сим-
волів ідентичності) і тезаурусу (попередньої поінформованості, ступеня розвит-
ку, здатності сприймати й генерувати інформацію)5. Внесок автора у проблеми 
філософського дискурсу інформаційної культури уявляється нам дуже вагомим, 
він може служити теоретико-методологічною базою для подальших досліджень 
даної проблематики в інших галузях знань. Разом з тим, на жаль, проблеми 
зв’язків інформаційної культури з правом, практичні аспекти правового забезпе-

                                                           
1 Бєляков К.І. Методологічні питання інформаційної підготовки сучасного фахівця. Вісник Харків-

ського національного університету внутрішніх справ. 2002. Вип. 19. С. 157. 
2 Скубашевська О. С. Філософія інноваційного розвитку освіти інформаційного суспільства (світо-

глядно-філософський аналіз): монографія. Київ: НПУ імені М. П. Драгоманова, 2010. С. 32. 
3 Прудникова О. В. Інформаційна культура: концептуальні засади та світоглядний сенс: моногра-

фія. Харків: Право, 2015. С. 65. 
4 Там само. С. 84. 
5 Прудникова О. В. Соціокультурна комунікація в контексті становлення та розвитку інформацій-

ної культури. Політологічний вісник: зб. наук. пр. Київ, 2013. Вип. 70. С. 125. 
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чення інформаційної культури не входили до кола дослідницьких завдань. У той 
же час особливістю сучасного стану розвитку українського суспільства є, на 
нашу думку, гостра потреба саме у практичному втіленні здобутків всіх галузей 
знань у процеси реформування органів державної влади, удосконалення законо-
давства та правозастосовної практики, оскільки стохастичний характер здійсне-
них протягом останніх років змін не дозволяє забезпечити ефективне функціо-
нування системи публічного управління. І в цьому ракурсі, на наш погляд, саме 
правова наука має слугувати своєрідним мостом між філософською теорією і 
практикою державного управління, оскільки, володіючи відповідним методоло-
гічним підґрунтям, здатна забезпечувати використання усвідомлених і структу-
рованих у теоретичних джерелах закономірностей суспільного розвитку для 
оптимізації регульованих правом суспільних відносин. 

У педагогіці інформаційна культура вважається важливою характеристикою 
професійної компетентності сучасного педагога, оскільки від рівня володіння 
ним навичками працювати з інформаційно-комунікаційними технологіями та 
інформаційно-аналітичними уміннями залежать успішність педагогічної діяль-
ності, розвиток креативного мислення, здатність моделювати педагогічні проце-
си і явища, здійснювати комунікацію. Аналіз психолого-педагогічної літератури 
дав змогу дослідникам в галузі педагогічних наук виділити в змісті поняття "ін-
формаційна культура" такі важливі елементи як уміння користуватися інформа-
ційними технологіями, комп’ютерна грамотність; знання про інформацію та 
інформаційне середовище; вміння та навички працювати з інформацією; будува-
ти свою інформаційну діяльність та поведінку в умовах постіндустріального 
суспільства1. Разом з тим слід відмітити існування суперечності у розумінні 
сутності інформаційної культури у педагогічних науках, наявність якої підтвер-
джують представники цієї галузі знань, які відзначають, що питання формування 
інформаційної культури майбутніх фахівців найчастіше розглядається на основі 
монодисциплінарного підходу, пов’язаного, зазвичай, з одним із таких напрямів: 
основи бібліотечно-бібліографічних знань; культура читання, основи раціональ-
ної роботи з книгою; основи інформатики і науково-технічної інформації; обчи-
слювальна техніка й основи комп’ютерної грамотності2,3. Важливими складови-
ми інформаційної культури педагога вважаються: "інформаційні знання і вміння 
користувача щодо використання персонального комп’ютера, периферійних при-
строїв; володіння навичками роботи з програмним забезпеченням, використання 
програм-додатків для пошуку, обробки і передачі інформації; інформаційні 
знання і вміння педагога, що передбачають знання санітарних умов і режимів 
безпечного використання комп’ютерів у навчальному процесі; сформованість 
професійних умінь з розробки та реалізації навчально-методичних матеріалів; 

                                                           
1 Клименко А. Основи інформаційної культури: навч.-методичний посібник. Тернопіль: ТНПУ, 

2006. С. 12. 
2 Гендина Н. И. Колкова Н. И., Скипор И. Л. Информационная культура личности: диагностика, 

технология формирования: учебно-метод. пособие. Кемерово: Кемеровская гос. академия культуры и 
искусств, 1999. Ч. 2. С. 19. 

3 Степанов В. Ю. Інформаційна культура особистості в освіті. Вісник Харківської державної ака-
демії культури. 2012. Вип. 37. С. 280. 
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оволодіння програмними засобами навчального призначення; здатність до освіти 
та самоосвіти"1. 

Спроби подолати таке вузьке розуміння можна знайти у теоретичних працях 
в галузі педагогіки: так, Я. Галета справедливо, на наш погляд, зазначає: "інфор-
маційна культура нині ще є переважно показником не загальної культури в її 
соціотехнічному аспекті, а професійної. Уміння працювати з інформаційною 
технікою часто поєднується, у кращому разі, зі знанням інформатики, математи-
ки й англійської мови, тобто тих галузей, що забезпечують практичну взаємодію 
людини з технічними засобами одержання й надання інформації. Однак, розгля-
даючи інформаційну культуру більш широко, треба сказати, що загальні методи 
надання знань й умінь не потрібно шукати лише в межах комп’ютерної ситуації. 
Реальні межі застосування інформаційної культури є набагато ширшими, діапа-
зон її змісту значно багатший"2. Втім, на жаль, доводиться констатувати пану-
вання в педагогічних науках тенденції до спрощення розуміння досліджуваного 
феномену, зведення його змісту до навичок роботи з комп’ютерною технікою та 
окремими видами інформаційних джерел, що особливо помітно під час аналізу 
навчально-методичних праць, що використовуються у навчальному процесі. Так, 
наприклад, у навчальному посібнику з курсу "Інформаційна культура студента" 
дається дуже розгорнуте багатокомпонентне визначення інформаційної культури 
як сукупності досягнень певного людського суспільства у сфері інформаційних 
відносин, відповідного рівня розвитку інформаційних відносин на певний мо-
мент часу у певному колі осіб тощо3. Однак, не зважаючи на задеклароване ши-
роке розуміння сутності інформаційної культури, всього 11 сторінок вказаного 
навчального посібника зі 120 присвячено сутності інформатизації, побудові ін-
формаційного суспільства та проблемам розвитку інформаційних відносин, у той 
час як основна частина його змісту охоплює організацію роботи з бібліотечними 
каталогами та особливості користування ними. Схожа тенденція простежується 
під час аналізу робочих програм курсу "Інформаційна культура студента", осно-
вна увага в яких приділяється стратегіям пошуку інформації4. Не заперечуючи 
проти існування нагальної потреби оволодіння фахівцем навичками пошуку 
певних відомостей та даних, зауважимо однак, що засвоєння лише цієї складової 
інформаційної культури не в змозі забезпечити можливість аналізу результатів 
пошуку, їх оцінювання, у тому числі в аспекті достовірності та надійності, а 
також їх співвіднесення з власною картиною світу та усталеними в певній про-
фесійній галузі концепціями. По-суті, такий підхід породжує вміння компілюва-

                                                           
1 Куземко Л. Інформаційна культура вихователя ДНЗ як запорука його ефективної професійної 

діяльності. Науковий вісник Миколаївського національного університету імені 
В. О. Сухомлинського. Серія : Педагогічні науки. 2016. № 1. С. 283. 

2 Галета Я. Інформаційна культура в професійній підготовці майбутнього педагога. Рідна школа. 
2011. № 11. С. 25. 

3 Інформаційна культура студента: навч. посібник з курсу "Інформаційна культура студента» / ук-
ладач С. В. Паршуков. Умань: Уманський державний педагогічний університет імені Павла Тичини, 
ФОП Жовтий О. О., 2014. С. 22-23. 

4 Робоча програма навчальної дисципліни "Інформаційна культура студента» напрям підготовки 
"Туризмознавство» (за видами) спеціальність 7.14010301 Туризмознавство (за видами) факультет 
здоров’я людини і туризму. Львів: Львівський державний університет фізичної культури, 2013. 9 с. 
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ти відомості, а не творчо використовувати їх в процесі професійного розвитку. 
Хотілося б додати, що у дослідженнях О. В. Прудникової, про які йшлося вище, 
вміння генерувати інформацію віднесено до базових компонентів інформаційної 
культури1. 

В культурології інформаційна культура розуміється в широкому та вузькому 
аспектах. У широкому аспекті вона охоплює сукупність усіх цінностей в інфор-
маційній сфері, створених людством протягом різних етапів історичного розвит-
ку – появи писемності; документального періоду; поєднання усних і письмових 
форм інформаційної культури; широкого впровадження комп'ютерних техноло-
гій, що зумовлювало також зміни способів мислення та діяльності людини (он-
тологічний підхід). У вузькому сенсі слова інформаційна культура – це оптима-
льні засоби маніпулювання знаками, даними, інформацією та подання їх заціка-
вленому споживачеві для вирішення теоретичних і практичних завдань (праксе-
ологічний підхід)2. Розгляд інформаційної культури в культурологічному плані 
означає, що "інформаційна культура тісно переплітається з багатьма іншими 
компонентами… з культурою виробничою, технологічною, політичною, право-
вою, етичною, бібліографічною і т.д. … всі без виключення аспекти культури 
пов`язані один з одним нерозривно і в цьому складному сплаві свою специфічну, 
неповторну роль відіграє інформаційна культура. При цьому інформаційна скла-
дова немов пронизує всі елементи культури"3,4. Не заперечуючи проти важливо-
сті для суспільства, держави і особистості наведених вище форм людської та 
суспільної активності, зауважимо однак, що у широкому аспекті, якщо керувати-
ся вказаними підходами, до інформаційної культури мають бути віднесені всі 
без винятку аспекти інформаційної діяльності та комунікативних процесів, у той 
час як вузький аспект знову-таки охоплює окремі вміння та навички, пов’язані з 
пошуком та структуруванням відомостей та даних. Введення ж в науковий обіг 
категорій на кшталт "бібліографічна культура", яка нібито існує паралельно з 
інформаційною, на наш погляд, взагалі робить неможливим чітке окреслення 
змісту останньої. Якщо слідувати логіці авторів, можна виділити культуру циту-
вання, культуру складання презентацій, культуру оформлення тексту, культуру 
формулювання заголовків тощо. Значущість вказаних явищ не викликає сумні-
вів, але штучне породження нових видів культури, позбавлених відповідного 
теоретико-методологічного підґрунтя, уявляється нам скоріше небезпечним, ніж 
корисним для науки і практики, про що в контексті недоцільності збільшувати 

                                                           
1 Прудникова О. В. Соціокультурна комунікація в контексті становлення та розвитку інформацій-

ної культури. Політологічний вісник: зб. наук. пр. Київ, 2013. Вип. 70. С. 125. 
2 Українська людина в європейському світі: виміри ідентичності: навч. посібник / кол. авторів; за 

ред. д-ра екон. наук, проф. Т. С. Смовженко, д-ра філос. наук, проф. З.Е. Скринник. Київ: УБС НБУ, 
2015. С. 129. 

3 Семенюк Э. П. Информатизация общества, культура личности. Научно-техническая информация. 
Сер. 1. 1993. №1. С. 5. 

4 Степаненко А. Інформаційна культура як складова загальної культури суспільства. Освіта дорос-
лих: теорія, досвід, перспективи. 2013. Вип. 6. С. 255. 
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кількість сутностей без потреби (Non sunt entia multiplicanda praeter necessitatem) 
казали ще Аристотель і Вільгельм із Оккама1. 

В економічних науках інформаційна культура розуміється як складник усієї 
культури, правові норми професійної діяльності, правила поведінки, мотивація 
особистості, комунікабельність, спілкування в інформаційному, комп’ютерному 
суспільстві з використанням Інтернету. Її основними компонентами вважаються: 
культура організації подання інформації; культура сприймання та користування 
інформацією; культура використання нових інформаційних технологій (НІТ); 
культура спілкування через засоби НІТ2. Зведення до одного визначення різно-
порядкових категорій, які частково поглинаються одне одним, уявляється нам 
таким, що не дає змогу визначити необхідні та достатні ознаки інформаційної 
культури в її економічному розумінні. 

Крім того, необхідно вказати на існування антропологічного, соціологічного, 
психологічного, кібернетичного та іншого розуміння інформаційної культури в 
різних галузях знань3. Частково вони базуються на філософському розумінні 
даного феномену, частково використовують притаманну іншим підходам тріаду 
"знання – вміння – навички", переважно пов’язані з роботою комп’ютерних при-
строїв та окремих програм. Зміст деяких з них буде аналізуватися в наступних 
підрозділах дисертації. 

Інформаційна культура юриста розглядалася у наукових дослідженнях як 
ступінь володіння ним належним обсягом інформації для забезпечення прав і 
свобод громадян, вміння одержувати й ефективно реалізовувати її у правоохо-
ронній діяльності згідно із Законом України "Про інформацію". Основними ком-
понентами інформаційної культури називалися деякі аспекти таких видів куль-
тури: інтелектуальної, психологічної, професійної, моральної, педагогічної, ду-
ховної, правової, логічної, технічної та ін.4. Уявляє інтерес, що сутність інфор-
маційної культури у даному випадку зводиться знову-таки до деяких знань, 
вмінь та навичок, при цьому така складова процитованого визначення, як "воло-
діння належним обсягом інформації" уявляється нам скоріше недосяжною ме-
тою: швидко змінювані суспільні процеси, щоденна поява нових джерел інфор-
мації, у тому числі правової, обумовлює постійну недостатність обсягу інформа-
ції, якою володіє будь-який фахівець, мова, на нашу думку, може йти про рух до 
такого володіння, але ж ніяк про статичний результат. Крім того, залишається 
незрозумілим, вказаний обсяг інформації має використовуватися лише для за-

                                                           
1 Философский энциклопедический словарь / редкол.: Л. Ф. Ильичёв, П. Н. Федосеев, 

С. М. Ковалёв, В. Г. Панов. Москва: Советская энциклопедия, 1983. С. 65. 
2 Гадзало А. Я. Інформаційна культура як важлива складова людського капіталу. Publishinghouse 

Education and Sciences. r.o. URL: http://www.rusnauka.com/23_WP_2009/Economics/50415.doc.htm 
3 Інформаційно-аналітичний звіт про діяльність Державного агентства з питань науки, інновацій та 

інформатизації України у 2013 році. 
URL: http://old.dknii.gov.ua/?q=system/files/sites/default/files/images/-
%D1%82%20%D0%94%D0%B5%D1%80%D0%B6-
%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%BD% 
D0%B0%D1%83%D0%BA%D0%B8%20%D0%B7%D0%B0%202013%20%D1%80_PDF.pdf. 

4 Біленчук П.Д., Сливка С.С Правова деонтологія / за ред. акад. П.Д. Біленчука. Київ: Атіка, 1999. 
С. 123. 

http://www.rusnauka.com/23_WP_2009/Economics/50415.doc.htm
http://old.dknii.gov.ua/?q=system/files/sites/default/files/images/-%D1%82%20%D0%94%D0%B5%D1%80%D0%B6-%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%BD%
http://old.dknii.gov.ua/?q=system/files/sites/default/files/images/-%D1%82%20%D0%94%D0%B5%D1%80%D0%B6-%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%BD%
http://old.dknii.gov.ua/?q=system/files/sites/default/files/images/-%D1%82%20%D0%94%D0%B5%D1%80%D0%B6-%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%BD%
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безпечення прав і свобод громадян. Жодним чином не заперечуючи важливості 
проголошеного Конституцією України пріоритету прав і свобод людини і грома-
дянина, зауважимо однак, що правова реальність включає й інші явища, захист 
яких потребує використання елементів інформаційної культури, до яких, напри-
клад, належить національна безпека. Що ж стосується включення до структури 
інформаційної культури інших видів культур, то воно породжує більше запи-
тань, ніж відповідей: що таке логічна культура і чому вона не входить до складу 
інтелектуальної, чому розмежовані моральна і духовна культура, за якою озна-
кою відділити правову культуру юриста від професійної тощо. 

Аналіз підходів до сутності інформаційної культури, які сформувалися в фі-
лософії, культурології, економіці та інших галузях знань дає змогу переконатися, 
що розуміння цього феномену в різних науках має свої відмінності, обумовлені 
як впливом системоутворюючих категорій цих наук, так і завданнями, які стави-
ли перед собою дослідники. Спільним для розглянутих вище підходів є розумін-
ня інформаційної культури як складової загальної культури в суспільстві, а та-
кож визнання детермінаційних зв’язків між рівнем інформаційної культури і 
розвитком певної сфери професійної активності особистості. Відмінності у 
сприйнятті досліджуваного феномену стосуються перш за все широкого чи вузь-
кого охоплення ознак інформаційної культури: від навичок володіння окремими 
інформаційними технологіями (комп'ютерної грамотності) до опанування знан-
нями та навичками майже у всіх сферах людської діяльності. Проте, на нашу 
думку, обидва вони не дають змоги висвітлити всі особливості взаємозв’язків, 
що утворюються між елементами даного феномену. У першому випадку ми 
отримуємо набір певних характеристик, які можуть бути сформовані шляхом 
механічного засвоєння алгоритмів діяльності, без усвідомлення їх спрямованості 
та ціннісних особливостей. У другому випадку відбувається синтетичне поєд-
нання категорій, притаманних різним наукам, що значно ускладнює можливість 
дослідження особливостей інформаційної культури. 

Тому, з погляду на предмет дослідження, а саме, правовий вимір інформацій-
ної культури, пропонується розглянути цей феномен в контексті його розробле-
ності в інформаційно-правових досліджень з метою виявлення місця, статусу і 
ролі в сучасному, доволі новому напрямку наукових знань. 

 
1.2. Місце і роль інформаційної культури в проведенні інформаційно-

правових досліджень 
 
Аналіз феномену інформаційної культури як складової предмету інформа-

ційно-правих досліджень мабуть логічно буде розпочати з організаційно-
правового підґрунтя їх проведення, що ми декларували раніше в наукових стат-
тях та на відповідних зібраннях1. 

                                                           
1 Бєляков К. І. Сучасний стан та перспективи розвитку інформаційно-правових досліджень 

/ К. І. Бєляков // матеріали круглого столу ["Актуальні проблеми сучасного адміністративного пра-
ва»], (Запоріжжя, 22 березня 2013 р.). – Запоріжжя : Класичний приватний університет, 2013. –
 С. 23–30. 
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Зазначимо, що під інформаційно-правими дослідженнями ми розуміємо між-
галузевий напрям наукових знань про інформаційно-комунікативні процеси та 
соціально-правові відносини, які при цьому виникають, роль та місце юридичної 
діяльності і соціального управління інформатизацією суспільства, інноваційні 
зміни у правових процесах, предметах та явищах, що відбуваються під час фор-
мування інформаційного суспільства, удосконалювання засобів і методів адміні-
стративної діяльності та юриспруденції за допомогою інформаційних техноло-
гій і ресурсів,1. В межах інформаційно-правових досліджень ми розглядаємо дві 
міждисциплінарних наукових напрямів наукові інституції (напрямів досліджен-
ня), якими й є інформаційне право та правова інформатика. 

Щодо інформаційного права, то, незважаючи на дискусії, що точилися багато 
років серед вчених-юристів, на часі йому вже належить чільне місце в системі 
сучасних наукових знань передових країн світу як міжгалузевого інституту пра-
ва та комплексної галузі права. Проте в Україні інформаційне право, як галузь 
права та напрям наукових досліджень, незважаючи на численні пропозиції з 
боку вітчизняних науковців, почало формуватися лише після вольового рішення 
парламентарів, а приводом для цього стала необхідність правового регулювання 
діяльності ЗМІ2. Не ставлячи під сумнів важливість цієї проблеми, необхідно все 
ж таки зазначити, що інформаційне право має на меті не "… регулювання діяль-
ності ЗМІ"3, а регулювання соціальних відносин у сфері інформаційної діяльнос-
ті взагалі – інформаційних правовідносин. 

Практично така сама ситуація склалася за напрямом соціальної інформатики 
– правова інформатика. Однак незважаючи на відсутність єдності в трактуванні 
її сутності, завдань і місця в загальній системі наукового знання, правова інфор-
матика повноправно визнана й широко використовується правниками для визна-
чення окремого напряму в правовій науці та практичній діяльності як міжгалузе-
ва область знань, наукова база інформатизації організаційно-правової сфери. В 
Україні також існує ряд наукова шкіл в галузі інформаційно-правових дослі-
джень4. Крім того, в структурі Національній академії правових наук України 
понад п'ятнадцяті років існує Науково-дослідний інститут інформатики і права, 
створений на базі Науково-дослідного центру правової інформатики5. Таким 
чином, ми бачимо, що є соціальна діяльність, пов’язана з інформатизацією орга-
нізаційно-правової сфери, певні проблеми в цій галузі, наукова організаційна 
структура, яка покликана їх вивчати та вирішувати, і нарешті визнане в науко-
вому світі наукове знання. 

                                                           
1 Бєляков К. І. Інформаційно-правові дослідження: походження, становлення, стан та перспективи 

розвитку / К. І. Бєляков // Інформація і право. – К. : НДЦПІ АПрН України, 2011. – № 2. – С. 4-12. 
2 Про підсумки парламентських слухань "Проблеми інформаційної діяльності, свободи слова, до-

тримання законності та стану інформаційної безпеки України": постанова Верховної Ради України 
від 7 червня 2001 р. № 2498-ІІІ // Голос України. – 2001. – 26 червня. – № 112. – С. 15-17. 

3 Там само, С. 16. 
4 Наукові школи Науково-дослідного інституту інформатики і права НАПрН України URL: 

http://ppi.org.ua/naukovi-shkoli 
5 Історія НДІІП НАПрН України та розвитку правової науки в інформаційній сфері URL: 

http://ippi.org.ua/istoriya-ndiip-naprn-ukraini-ta-rozvitku-pravovoi-nauki-v-informatsiinii-sferi 

http://ppi.org.ua/naukovi-shkoli
http://ippi.org.ua/istoriya-ndiip-naprn-ukraini-ta-rozvitku-pravovoi-nauki-v-informatsiinii-sferi
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Дискусії, що виникають, на наш погляд, зумовлені низкою об’єктивних і 
суб’єктивних причин, а саме: 

– складнощами розуміння соціальних процесів, пов’язаних з історичною фа-
зою перехідного періоду від індустріального до інформаційного (постіндустріа-
льного) суспільства – періодом протогенезу; 

– відсутністю популяризації інформаційної сутності правознавства та соціа-
льного управління й пов’язаних з ними основних положень; 

– неадекватним сприйняттям розглянутих наукових знань, а часом недостат-
нім рівнем "інформаційної культури" широкого кола юристів, зазвичай, консер-
вативних, тощо1. 

Крім того, з точки зору організації наукових досліджень, інформаційна дія-
льність у галузі культури, утвердження в національному інформаційному прос-
торі культурних цінностей народу України належать до напрямів досліджень 
інформаційного права, визначених у паспорті спеціальності "Інформаційне пра-
во; право інтелектуальної власності", затвердженому наказом Міністерства осві-
ти і науки України ще у 2014 році2. В наказі визначено, що цей паспорт набирає 
чинності з дати набрання чинності змін до Переліку наукових спеціальностей, 
відповідно до якого Департамент атестації кадрів вищої кваліфікації зо-
бов’язувався забезпечити підготовку змін до попереднього Переліку, затвердже-
ному у 2011 році3, зокрема, щодо включення окремої спеціальності 12.00.13 
"Інформаційне право; право інтелектуальної власності" (юридичні науки). Однак 
до теперішнього часу відповідні зміни внесені не були, і сьогодні залишається 
чинним паспорт спеціальності 12.00.07 2008 року4. Порівняно з паспортом спе-
ціальності 12.00.13, в якому було враховано стрімкий розвиток інформаційно-
правих досліджень, проблеми його інститутів та категорійного апарату протягом 
останнього десятиліття, що потребують наукового розв'язання, чинна версія 
визначає це дуже стисло і лаконічно, не деталізуючи їх сутності. Однак належ-
ність правових аспектів інформаційної культури до напрямів досліджень інфор-
маційного права, визначених у чинному паспорті спеціальності 12.00.07, обумо-
влена нажаль опосередкованим їх відношенням до таких закріплених в остан-
ньому напрямів, як "інформаційне законодавство та напрями його розвитку" (в 
аспекті правового забезпечення інформаційної культури) і "державна політика та 
державне управління в інформаційній сфері" (в аспекті діяльності органів публі-
чного управління, спрямованої на розвиток інформаційної культури в суспільст-
ві). Втім, необхідне підкреслити важливість внесення спеціальності "інформа-
ційне право, право інтелектуальної власності" як окремої наукової спеціальності, 
оскільки сьогодні є всі підстави вважати, що роль інформаційного права в су-

                                                           
1 Бєляков К. І. Ґенеза інформаційно-правових досліджень / К. І. Бєляков // Наука і правоохорона. –

 К. : ДНДІ МВС України, 2010. – № 4. – С. 160-167. 
2 Паспорт спеціальності 12.00.13 "Інформаційне право; право інтелектуальної власності». Освіта 

України. Спецвипуск. 2014. № 10. С. 23-25. 
3 Про затвердження Переліку наукових спеціальностей: наказ Міністерства освіти і науки, молоді 

та спорту України від 14.09.2011 № 1057. Офіційний вісник України. 2011. № 78. Ст. 2893. 
4 Паспорт спеціальності 12.00.07 "адміністративне право і процес; фінансове право; інформаційне 

право», затверджений постановою президії ВАК України від 8 жовтня 2008 року № 45-06/7 
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часному світі постійно зростає, задля чого робить інформаційно-правові дослі-
дження все більш розгалуженими. 

На наше переконання, складнощі у визначенні сутності інформаційної куль-
тури в інформаційно-правих дослідженнях пов’язані також з тим, що цінність 
будь-якої правової категорії, її здатність виконувати своє завдання в терміноло-
гічно-понятійному апараті науки – об’єктивно описувати певні явища та проце-
си, потребує, з одного боку, визначення всіх необхідних та достатніх ознак пев-
ного поняття, а з іншого – розмежування між категорією, що визначається, та 
іншими правовими категоріями. Однак у випадку з дефініцією "інформаційна 
культура" таке визначення стикається з двома труднощами: вузьке його розу-
міння на рівні розвитку деяких знань, вмінь та навичок, пов’язаних з обігом 
відомостей та даних, дає змогу відмежувати дефініцію, наділити її індивідуаль-
ними властивостями, створює можливість виробити методологічну базу для 
вимірювання і порівняння, але не розкриває в повній мірі її зміст. Що ж стосу-
ється широких підходів, то вони містять у собі небезпеку оперування категорія-
ми різних наук та великим масивом неструктурованих даних, які часто носять 
оціночний характер, що певною мірою розмиває зміст поняття, яке визначається. 

Розглянемо особливості вивчення феномену інформаційної культури в сучас-
них дослідженнях інформаційно-правові царини. У навчальному посібнику "Ос-
нови інформаційного права України"1, інформаційній культурі як об’єкту інфор-
маційного права присвячено окремий розділ. Інформаційна культура визначаєть-
ся авторами в одинадцяти аспектах: 1) множина досягнень певного людського 
суспільства (групи людей, нації, народу, суспільства, держави, міжнародного 
співтовариства) у сфері інформаційних відносин (у тому числі мистецтва, науки, 
техніки тощо); 2) відповідний рівень розвитку інформаційних відносин на пев-
ний момент часу, у просторі, колі осіб, що визначається порівняно з попередніми 
показниками інформаційної культури; 3) множина практичних, матеріальних і 
духовних надбань суспільства, які відображають історично досягнутий рівень 
розвитку суспільства і людини у сфері інформаційних відносин та втілюються в 
результатах інформаційної діяльності. У вужчому розумінні, інформаційна куль-
тура – це сфера духовного життя суспільства, що охоплює насамперед систему 
виховання, освіти, наукової та мистецької творчості, у контексті інформаційних 
відносин, а також установи й організації, що забезпечують функціонування їх 
(школи, вищі навчальні заклади, клуби, музеї, театри, творчі спілки, товариства 
тощо); 4) ступінь (рівень) довершеності в оволодінні знаннями у галузі суспіль-
них інформаційних відносин та діяльності; 5) метод формування визначеного в 
ідеалі рівня інформаційних відносин; 6) множина умов, які забезпечують висо-
кий рівень, продуктивність, безпеку інформаційних правовідносин; 7) рівень 
фахової підготовки працівників (працівника) у сфері інформаційних правовідно-
син та їх особистої організованості; 8) рівень відповідності норм, встановлених у 
суспільстві, нормам інформаційних правовідносин; 9) галузь загальної культури 

                                                           
1 Основи інформаційного права України: навч. посіб. B. C. Цимбалюк, В. Д. Гавловський, 

В. В. Гриценко та ін.; за ред. М. Я. Швеця, Р. А. Калюжного та П. В. Мельника. Київ: Знання, 2004. 
С. 109-110. 
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(як науки), що вивчає проблеми унормування суспільних інформаційних відно-
син; 10) множина духовних цінностей у сфері інформаційних відносин, створе-
них людством протягом його історії; 11) рівень, ступінь досконалості певної 
галузі розумової діяльності. Як свідчить аналіз наведених аспектів інформацій-
ної культури, перший, третій, дев’ятий та десятий з них характеризують дослі-
джуваний феномен в його культурологічному розумінні, другий – у соціологіч-
ному, четвертий та сьомий – у педагогічному, одинадцятий – у психологічному. 
Безпосередньо зі сферою інформаційно-правових досліджень, на наш погляд, 
пов’язані п’ятий, шостий і восьмий аспекти. Зупинимося на них детальніше. 

Вказане розуміння інформаційної культури включає метод формування ви-
значеного в ідеалі рівня інформаційних відносин; множину умов, які забезпечу-
ють високий рівень, продуктивність, безпеку інформаційних правовідносин; 
рівень відповідності норм, встановлених у суспільстві, нормам інформаційних 
правовідносин1. Перше з наведених понять характеризує телеологічні аспекти 
формування інформаційних відносин, яке в теоретичних джерелах з інформацій-
ного права пов’язують з інституціоналізацією інформаційного суспільства, тобто 
ендогенними та екзогенними процесами визначення суспільних відносин, фор-
мування, встановлення і закріплення норм, правил, статусів, кола суб’єктів – 
визначальних ознак інституту, приведення їх у систему, здатну діяти у напрямі 
задоволення потреб інформаційного суспільства2. І. В. Арістова підкреслює зв'я-
зок між формуванням інформаційного суспільства і інформаційною культурою, 
визначаючи останнє як громадянське суспільство з розвиненим інформаційним 
виробництвом і високим рівнем інформаційно-правової культури, в якому ефек-
тивність діяльності людей забезпечується розмаїттям послуг, заснованих на 
інтелектуальних інформаційних технологіях і технологіях зв’язку3. Аналіз наве-
дених підходів дає змогу переконатися, що інформаційна культура виступає, з 
одного боку, однією з критеріальних ознак формування інформаційного суспіль-
ства, а з іншого – одним із способів побудови такого суспільства. 

Ототожнення інформаційної культури з рівнем відповідності норм, встанов-
лених у суспільстві, нормам інформаційних правовідносин4 в цілому уявляється 
нам стратегічно обґрунтованим, однак слід зауважити, що вирішення завдання 
такого співставлення буде пов'язано з необхідністю порівнювати між собою 
велику кількість різноманітних соціальних норм, сукупність яких утворює сис-
тему соціального регулювання. Як справедливо зазначає М. І. Козюбра, "на сьо-
годні до основних елементів системи соціального регулювання прийнято вклю-
чати такі явища, як право, мораль, звичаї; релігію, корпоративні норми, політику 

                                                           
1 Там само. С. 110. 
2 Новицький А.М. Правове регулювання інституціоналізації інформаційного суспільства в Україні: 

монографія / А.М. Новицький. – Ірпінь : НУ ДПС України, 2011. – 444 с.; Новицький А.М. Стан 
розвитку та формування інформаційного суспільства в Україні на сучасному етапі. Малий та серед-
ній бізнес (Право, держава, економіка). 2010. № 1. С. 185. 

3 Арістова І.В. Державна інформаційна політика: організаційно-правові аспекти: монографія / за 
загальн. ред. О.М. Бандурки. Харків: Ун-т внутрішніх справ, 2000. С. 98. 

4 Основи інформаційного права України: навч. посіб. B. C. Цимбалюк, В. Д. Гавловський, 
В. В. Гриценко та ін.; за ред. М. Я. Швеця, Р. А. Калюжного та П. В. Мельника. Київ: Знання, 2004. 
С. 110. 
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тощо. Їх об'єднує одна ознака: вони мають спільне соціальне коріння, причини, 
які викликали до життя і розвитку вказані явища, пов'язані з потребами та інте-
ресами людини. Відповідно, і всі вони, тісно переплітаючись одне з одним у 
процесі застосування, мають одну мету: регулювати поведінку людини в соціа-
льному середовищі. Серед названих вище регуляторів особливе місце посідають 
так звані норми позитивного права. До них належать: норми права, зокрема ті, 
що встановлені державою, правовий звичай, корпоративні норми, зокрема норми 
транснаціональних корпорацій, тощо. їх виокремлення зумовлюється тим, що 
вони мають формалізований характер, є обов'язковими для суб'єктів, яких сто-
суються, встановлюються"1. Додамо, що визначати рівень відповідності нормам 
інформаційного права релігійних, моральних, побутових та інших соціальних 
норм, які мають значні коливання у різних соціальних групах, більшості своїй не 
є писаними і досить часто – лише декларативними, уявляється нам не вирішува-
ним завданням. Інша справа, якщо оцінювання рівня реалізації норм інформа-
ційного права буде здійснюватися на підставі їх порівняно з нормами позитив-
ного права у наведеному вище розумінні. Крім того, слід сказати, що ступень 
відповідності норм позитивного права нормам інформаційного права характери-
зує, на нашу думку, лише один із аспектів інформаційної культури. 

Значний внесок у розвиток правових аспектів інформаційної культури нале-
жить Н. Б. Новицькій, яка у своєму дисертаційному дослідженні "Організаційно-
правові аспекти інформаційної культури в управлінській діяльності" (2007 р.) і у 
наступних наукових працях2 значно збагатила термінологічний апарат досліджу-
ваної проблематики і виробила базові теоретико-методологічні засади для її 
подальшого вивчення. Слід зауважити, що саме роботи Н. Б. Новіцької стали 
фундаментом для розуміння сутності інформаційної культури в її правовому 
аспекті, дали змогу наступним дослідникам вдосконалювати і розвивати вперше 
визначені нею положення. Автором було досліджено зв'язок між формуванням 
інформаційного суспільства і зростанням рівня інформаційної культури. Вчена 
справедливо зазначає, що "згадуючи про інформаційне суспільство, ми повинні 
розуміти, що потрібен комплексний підхід, який включає в себе не тільки 
комп’ютеризацію, розвиток нових інформаційних і комунікаційних технологій, а 
й обов’язково інформаційну культуру"3. Аналізуючи сутність категорії "культу-
ра", Н. Б. Новицька виокремлює два його основні розуміння: культура як процес 
творчої діяльності і як специфічний спосіб людської діяльності (універсальна 
властивість суспільного життя)4, на яких, на її думку, має базуватися підхід до 
інформаційної культури в науці інформаційного права. Щодо самого поняття 
"інформаційна культура" авторка виділяє три підходи. З погляду інформаційного 
підходу інформаційна культура – це сукупність знань, умінь і навичок пошуку, 

                                                           
1 Загальна теорія права: підручник / за заг. ред. М.І. Козюбри. Київ: Ваіте, 2015. С. 82. 
2 Новицька Н.Б. Щодо визначення сутності поняття "інформаційна культура» / Н.Б. Новицька. // 

Соціологія права. – №1-2. – 2017. – С. 54-59. 
3 Новицька Н. Б. Організаційно-правові аспекти інформаційної культури в управлінській діяльнос-

ті: дис. ... канд. юрид. наук: 12.00.07 / Національна академія держ. податкової служби України. Ір-
пінь, 2007. С. 25. 

4 Там само. С. 30. 
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відбору, аналізу інформації, тобто все те, що відноситься до інформаційної дія-
льності, спрямованої на задоволення інформаційних потреб. При такому підході 
визначення інформаційної культури, на її думку, базуються тільки на інформації, 
що значно звужує саме поняття "інформаційна культура", оскільки відображає 
лише таку її складову, як комп’ютерна чи інформаційна грамотність. В культу-
рологічному аспекті інформаційна культура розглядається як невід’ємна складо-
ва загальної культури особистості; як галузь культури, пов’язана з функціону-
ванням інформації в суспільстві та формуванням інформаційних якостей особис-
тості; включається у загальнолюдську культуру і є її інформаційною складовою; 
гармонізує внутрішній світ особистості під час освоєння соціально необхідної 
інформації. З точки зору інформаціологічного підходу до інформаційної культу-
ри остання визначається як методика, методологія та світогляд суспільства епо-
хи інформатизації в зв’язку з тим, що знання про інформаційні закони, засоби 
взаємодії з інформацією стають основою, методологією епохи інформаційного 
суспільства1. Однак власне визначення поняття інформаційної культури вчена 
формулює значно вужче. Вона пише: "можемо визначити зміст поняття "інфор-
маційна культура в управлінській діяльності" як систему базових компонентів 
культури суспільства пов’язаних з інформатизацією управлінської діяльності, 
що включає культуру правил організації подання, сприймання та використання 
інформації, культуру правил суспільних відносин із використанням мережі Інте-
рнет та культуру суспільних правовідносин із застосуванням нових 
комп’ютеризованих інформаційних технологій"2. По-перше, хотілося б звернути 
увагу на вживання конструкції "культура правил", оскільки зміст цих понять 
частково переплітається. Правило у загальному розумінні – це положення, яким 
передається якась закономірність, стале співвідношення певних явищ, принцип, 
яким керуються у співжитті, у праці, в поведінці і т. ін., звичай, властивий якійсь 
групі, колективові людей3. У теорії права категорія "правило" застосовується в 
контексті розкриття змісту поняття "норма права" (наприклад, "Норма права – це 
загальнообов'язкове правило поведінки, сформоване в суспільстві відповідно до 
визнаної в ньому справедливої міри свободи і рівності та формально визначене 
(встановлене чи санкціоноване) і забезпечене державою з метою регулювання, 
охорони та захисту суспільних відносин"4). Чи може правило, наприклад, норма 
права, бути носієм культури? Як свідчить аналіз наведених вище численних 
розумінь культури взагалі і інформаційної культури зокрема, носієм культури 
може бути лише людина або група людей, об’єднана за певними ознаками (на-
приклад, С. І. Лопатін з цього приводу пише: "Категорію "інформаційна культу-
ра" доцільно розглядати у площині органів державної влади за суб’єктним кри-

                                                           
1 Новицька Н. Б. Організаційно-правові аспекти інформаційної культури в управлінській діяльнос-
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терієм – інформаційна культура особи (працівника, службових та посадових 
осіб, громадян); корпоративна інформаційна культура (органу державної влади 
та органу місцевого самоврядування, об’єднань громадян); інформаційна куль-
тура суспільства і держави (культура інформаційних правовідносин органів дер-
жавної влади з громадськістю та іншими між собою); інформаційна культура 
цивілізації (на певному етапі розвитку суспільства)"1. Дещо перевантаженою нам 
уявляється конструкція "культура правил організації подання, сприймання та 
використання інформації", яка, на нашу думку, звужує зміст інформаційної ку-
льтури до того, як коректно визначена загальнообов’язкова норма щодо певних 
процесів. Сприймання (сприйняття) уявляє собою складний психофізіологічний 
процес формування перцептивного образу, систему дій, спрямовану на ознайом-
лення з предметом, що впливає на органи почуттів2, і, безумовно, підпорядкову-
ється певним правилам та закономірностям, однак вони вивчаються у межах 
психофізіології та когнітивної психології, отже, можливість організації таких 
процесів уявляється сумнівною. Що стосується інших складових аналізованого 
визначення (розуміння інформаційної культури як культури правил суспільних 
відносин із використанням мережі Інтернет та культури суспільних правовідно-
син із застосуванням нових комп’ютеризованих інформаційних технологій), то, 
безумовно, це важливі складові даного феномену, зміст яких вже аналізувався 
нами вище. Ще раз хочемо підкреслити, що дослідження Н. Б. Новицькою інфо-
рмаційної культури у системному зв’язку з управлінською діяльністю відіграли 
надзвичайно важливу роль у створенні теоретико-методологічного підґрунтя не 
тільки науки інформаційного права, а й інформаційно-правових досліджень в 
цілому. 

Досить цікавою уявляється нам позиція В. С. Цимбалюка, який вважає, що 
"інформаційна культура – це якісна оцінка за певними критеріями (умовами) 
рівня функціонування структурних одиниць суспільства (окремих індивідів, 
підрозділів та конкретної соціальної системи в цілому, як сфери суспільних від-
носин) щодо скеровування технологічного забезпечення отримання, передачі, 
зберігання і використання інформації щодо досягнення узгоджених і визначених 
нормативно у суспільстві цілей, завдань, інтересів, потреб"3. Ми, безумовно, 
приєднуємося до підходу, відповідно до якого межами категорії "інформаційна 
культура" охоплюється функціонування всіх складових суспільства, разом з тим 
виокремлення у вказаному функціонуванні лише процесу скерування технологі-
чного забезпечення (технократичний підхід) уявляється нам дещо вузьким, крім 
того, як ми вже вказували вище, носієм культури може бути лише людина або 
певна спільнота. Отже, як нам здається, оцінювання функціонування суспільства 
має здійснюватися не шляхом визначення відповідності технологічного забезпе-
чення (воно може бути бездоганним, але використовуватися не за призначен-
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2 Мещеряков Б., Зинченко В. Большой психологический словарь / сост. и общ. ред. Б. Мещеряков, 
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ням), а шляхом оцінювання засвоєння цих технологічних можливостей на рівні 
індивідуальної, групової, суспільної, державної та інших видів діяльності. 

Свого часу ми визначали інформаційну культуру, як стан інформаційного 
спадку, який виражений в інформаційно-технологічних навичках (інформаційна 
грамотність), інформаційній свідомості, мисленні, всіх різновидах інформаційної 
діяльності, рівні правового регулювання сфери інформаційних відносин1. В той 
же час, як справедливо відмічає А. А. Колодюк, "інформаційна свідомість визна-
ється первинним (основоположним елементом) побудови концепції інформацій-
ного суспільства на усіх можливих рівнях"2 і "видається як особлива форма сус-
пільної свідомості, що є передумовою інформаційної діяльності та підставою 
виникнення й динаміки інформаційного суспільства і виявляється у ідеях, знан-
нях, доктринах, цінностях, емоціях, ставленні тощо стосовно інформації та ін-
ших інформаційних явищ"3. Тому в інших своїх працях ми наголошували, що 
інформаційна культура повинна дати людині в інформаційному суспільстві не 
тільки інформаційну свободу, тобто гарантований доступ до всієї необхідної 
йому інформації, забезпечити безпрецедентні можливості для інформаційних 
комунікацій, але також і нові можливості для розвитку людини як особистості, 
для практичної реалізації нею своїх громадянських прав і свобод. Формування у 
людей майбутнього нової якості – особистої інформаційної культури – має бути 
засновано не тільки на знанні закономірностей інформаційних процесів в суспі-
льстві, а й на розумінні своєї відповідальності за забезпечення принципів інфор-
маційної безпеки інших членів суспільства. Саме тому в перспективній системі 
випереджувальної освіти повинна приділятися особлива увага проблемам вихо-
вання високого гуманізму і моральності4. Такий підхід дозволяє, з одного боку, 
відмежувати інформаційно-правові аспекти інформаційної культури від культу-
рологічних, педагогічних, кібернетичних та інших, а з іншого – не обмежує її 
зміст інформаційно-технологічними навичками (комп'ютерною грамотністю), не 
переводить досліджуваний феномен у площину біхевіоризму. Разом з тим, необ-
хідним є розгляд інформаційної культури не лише як стану, а й і як процесу, що 
потребує вироблення нової позиції з цього приводу. 

Як неодноразово вказувалось вище, носієм інформаційної культури може бу-
ти лише особистість або соціальна група, отже, статична категорія "стан інфор-
маційного спадку" уявляється недостатньою для розгляду динамічних аспектів 
інформаційної культури, розгляду її не лише на рівні термінальних зрізів, а як 
неспинного процесу. Крім того, віддаючи належне виокремленню інформаційної 
свідомості і мислення як невід’ємних ознак інформаційної культури, слід згада-
ти також, про те, що "свідомість як найвища форма розвитку психіки, притаман-
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на тільки людині, яка виявляється в складних формах відображення світу, опосе-
редкована суспільно-історичною діяльністю людей"1 , не вичерпує собою всі 
аспекти психіки. "Для того, щоб засвоїти, перевести на рівень поведінки, знань, 
вмінь та навичок певні культурні надбання, щоб мати мотивацію щоденно вдос-
коналювати свої інформаційно-технологічні навички, необхідно визнання цінно-
сті та необхідності такої діяльності. Це досягається завдяки наявності у людини 
сукупності узагальнених уявлень про дійсність, які відображають, розкривають і 
зумовлюють певне практичне і теоретичне ставлення людини до світу, спосіб 
сприйняття, осмислення і оцінки навколишньої дійсності і самої себе як конкре-
тно-історичного суб`єкта пізнання і практики, що у філософських науках охоп-
люється категорією світогляд"2. Якщо світогляд певного індивіда, наприклад, 
побудований на міфологічній або прагматично-споживацькій основі, надбання 
інформаційного спадку не будуть співвідноситися з його загальною картиною 
світу, тому він не відчуватиме потреби в їх засвоєнні, навіть якщо це обумовлено 
вимогами навчальної програми або професійної діяльності. Іншою обов’язковою 
складовою структури особистості, особливості якої впливатимуть на рівень її 
інформаційної культури, є система цінностей, серед яких побудова інформацій-
ного суспільства має займати належне місце. Як справедливо зазначає американ-
ський соціолог Т. Парсонс, "культура – це передані та створені сутності й моделі 
цінностей, ідей та інших символічно значимих систем, які є чинниками, що фор-
мують людську поведінку, а також продукти такої поведінки"3. Цінність є спе-
цифічною формою прояву взаємодії між суб'єктом і об'єктом з приводу задово-
лення потреб і інтересів суб'єкта, тобто, цінність є моментом практичної взаємо-
дії із дійсністю, яка відноситься до того, що можна цінувати, оцінювати, прий-
мати або відхиляти, перетворювати на мотив і мету поведінки4. Ми приєднуємо-
ся до думки Ф. П. Власенка, який вважає, що "цінності інформаційного суспільс-
тва зумовлюють необхідність розвитку таких рис та якостей особистості, як 
професіоналізм (у напрямку використання сучасних технологій); духовність як 
переважання в людини духовно-моральних, інтелектуальних якостей (цінностей) 
над матеріальними; соціальна відповідальність як міра відповідності дій соціа-
льних суб’єктів взаємним вимогам, чинним правовим та іншим соціальним нор-
мам і загальним інтересам; здатність до творчої побудови та реалізації власного 
життєвого проекту на основі культури і загальносоціальних норм тощо"5. 

Включення до ознак інформаційної культури світоглядного та ціннісного 
компонентів потребує перегляду конструкції "інформаційна свідомість і мислен-
ня", оскільки останні частково охоплюються категорією "світогляд". З огляду на 
це вважаємо за доцільне виокремити когнітивний та комунікативний елементи 

                                                           
1 Сергєєнкова О. П., Столярчук О. А., Коханова О. П., Пасєка О. В. Загальна психологія: навч. по-

сіб. Київ: Центр учбової літератури, 2012. С. 27. 
2 Данильян О. Г., Тараненко В. М. Основи філософії: навч. посіб. Харків: Право, 2003. С. 68. 
3 Parsons T. A Behavioristic Concept of the Nature of Morals. The American Sociologist. 1996. Vol.27. 

№ 4. рр. 26. 
4 Узнадзе Д. Н. Установка человека. Проблема объективации. Психология личности в трудах оте-

чественных психологов. С.-Петербург: Питер, 2000. С. 84. 
5 Власенко Ф. П. Цінності інформаційного суспільства й розвиток сучасної особистості. Гумані-

тарний часопис. 2013. № 4. С. 62-63. 
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інформаційної культури. Когнітивний розвиток охоплює всі види розумових 
процесів, такі як сприйняття, пам'ять, формування понять, рішення завдань, уява 
та логіка1, а комунікативний – сукупність істотних, відносно стійких властивос-
тей особистості, що сприяють успішному прийому, розумінню, засвоєнню, ви-
користанню й передаванню інформації2. Інформаційну діяльність, яку ми розу-
міємо, відповідно до легального визначення у ст. 9 Закону України "Про інфор-
мацію", в контексті її видів як сукупність процесів створення, збирання, одер-
жання, зберігання, використання, поширення, охорони та захисту інформації, 
доцільно, на нашу думку, розглядати у нерозривному зв’язку зі знаннями, вмін-
нями та навичками, необхідними для ефективного здійснення такої діяльності, 
що у поєднанні утворює інструментальний елемент інформаційної культури. 

Окремого розгляду потребує питання про співвідношення інформаційної ку-
льтури і правового регулювання інформаційних відносин. Як свідчить аналіз 
наведених вище ознак інформаційної культури, вони здебільшого носять індиві-
дуальний, суб’єктивний характер, і, навіть, знаходячи своє втілення на колекти-
вному рівні (наприклад, у системі корпоративних цінностей), все одно будуть 
мати значну диференціацію. Чи може право виступати регулятором такого скла-
дного явища, як інформаційна культура? 

Слід згадати, що правове регулювання сфери інформаційних відносин погли-
нається обсягом поняття "інформаційна культура", виступаючи одним із її рів-
нів. Ми стаємо на позиції, що лежить у руслі ідей природного права, яке розумі-
ється як "раціональні засади (начала), невід’ємні від людської природи, котрі 
визначають справедливі межі свободи, складають підґрунтя позитивного права і 
постають критерієм його оцінки. Це загальні ідеї, принципи і норми, спираючись 
на які функціонують правові системи суспільства. Природне право визначає, що 
дозволено людині у суспільстві, а що заборонено; позитивне право лише віддзе-
ркалює цю даність"3. Дійсно, концепція позитивного права не в змозі віддзерка-
лити всю складність зв’язків, які виникають між інформаційною культурою і 
правовою системою, розуміння яких потребує усвідомлення того факту, що па-
нування інформаційної культури у всіх сферах державної, суспільної, професій-
ної та особистісної діяльності виступає одним із орієнтирів побудови інформа-
ційного суспільства і, одночасно, одним із критеріїв успішності його формуван-
ня. Тому включення правового регулювання інформаційних відносин у зміст 
поняття "інформаційна культура" уявляється нам цілком обґрунтованим. 

Разом з тим, розвиваючи цю позицію на співвідношення досліджуваних кате-
горій, хотілося б додати, що зв’язки між інформаційною культурою і інформа-
ційно-правовими нормами характеризують складність цих феноменів і не лежать 
лише в одній площині. Обумовленість змісту інформаційного законодавства 
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ті Верховної Ради України. 1992. № 21. Ст. 294. 
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завданням формування високого рівня інформаційної культури учасників ін-
формаційно-правових відносин призводить до відображення інформаційно-
культурних складових у змісті правових норм. Складається на перший погляд 
парадоксальна ситуація, коли інформаційна культура займає по відношенню до 
інформаційно-правових норм і зовнішньо-детермінаційну (як орієнтир розвитку 
інформаційного законодавства), і внутрішньо-структуровану (як правило пове-
дінки, закріплене в нормах інформаційного законодавства) позицію. Однак, не 
зважаючи на зовнішню парадоксальність, приклади подібних подвійних склад-
них зв’язків мають місце в правовій науці: наприклад, законність виступає одно-
часно і орієнтиром розвитку системи права, і легально визначеною вимогою 
(принципом) функціонування системи публічного управління, його посадових 
осіб, судової та правоохоронної систем тощо. Інша справа, що, на відміну від 
законності, розкриттю змісту якої було присвячено сотні наукових праць, інфо-
рмаційна культура залишається менш дослідженою. Тому подвійний характер 
зв’язків між інформаційною культурою і інформаційним законодавством не є 
чим-то принципово новим для правової науки в цілому. Слід також додати, що 
правове закріплення в нормах інформаційного законодавства категорії "інфор-
маційна культура" впливатиме на ефективність її формування. 

Розуміння інформаційної культури як множини умов, які забезпечують висо-
кий рівень, продуктивність, безпеку інформаційних правовідносин уявляється 
нам не зовсім точним. Вжиття дефініції "високий рівень інформаційних право-
відносин" потребує додаткових тлумачень, оскільки інформаційні правовідноси-
ни, як і будь-які правовідносини, уявляють собою врегульовані нормами права 
вольові суспільні відносини, що виражаються в конкретному зв'язку між право-
мочними і зобов'язаними суб'єктами – носіями суб'єктивних юридичних прав, 
обов'язків, повноважень і відповідальності – і забезпечуються державою1. Окрім 
процитованого визначення О. Ф. Скакун, в теорії права існують й інші розуміння 
сутності правовідносин, однак їх невід’ємною ознакою є наявність зв’язку між 
суб’єктами таких відносин, без якого певне явище не може визнаватися таким, 
що належить до категорії правовідносин. Отже, на нашу думку, такі відносини 
або існують, або не існують, при цьому їх суб’єкти можуть як бути носіями пра-
вослухняної поведінки, так і порушувати правові приписи (внаслідок чого мо-
жуть виникати правовідносини деліктного характеру, пов’язані з притягненням 
особи до юридичної відповідальності), однак їх рівень не може порівнюватися за 
допомогою категорій "високий" чи "низький". Продуктивність є категорією еко-
номічної науки, в якій під останньою розуміється ефективність використання 
ресурсів (праці, капіталу, землі, матеріалів, енергії, інформації) під час виробни-
цтва різних товарів і надання послуг. Вона відбиває взаємозв'язок між кількістю 
і якістю вироблених товарів та ресурсами, які були витрачені на їх виробництво2. 
Чи можна порахувати ефективність використання ресурсів, витрачених на вини-
кнення інформаційних правовідносин? Можливо, засобами економічної науки й 

                                                           
1 Скакун О. Ф. Теорія права і держави: підручник. Київ: Правова єдність, 2009. С. 346. 
2 Бериславська О. М. Інформаційно-правова політика держави як інструмент побудови інформа-
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припустимо підрахувати вартість матеріальних та людських ресурсів, що витра-
чаються на формулювання та легітимізацію правової норми, на підставі якої 
виникають правовідносини, але з’ясувати залежність між означеною вартістю та 
кількістю і якістю зв’язків, які виникають у суспільстві на підставі означеної 
норми, на нашу думку, вже парадоксально, оскільки їх кількість прагне до не-
скінченності. Термін "безпека інформаційних правовідносин" також уявляється 
нам таким, що суперечить сутності категорії "правовідносини" як зв’язку між їх 
суб’єктами, що виникає на підставі правових норм. Такі відносини мають бути 
безпечними за своєю сутністю, саме безпека їх суб’єктів виступає однією з цілей 
правового регулювання. Більш того, безпека в окремих випадках є об’єктом 
правовідносин або об’єктом правового регулювання1, 2. На наш погляд, розкрит-
тя змісту поняття "інформаційна культура" коректніше було б здійснювати через 
категорію "інформаційна безпека", оскільки остання виконує для інформаційної 
культури подвійну роль: одного з орієнтирів її розвитку, і, одночасно, одного з 
критеріїв оцінювання досягнутого результату такого розвитку. Слід також підк-
реслити, що у низці досліджень у галузі інформаційного права обґрунтовано 
зв'язок між цими категоріями. Так, О. А. Панченко і Л. В. Панченко вказують, 
що інформаційна культура є одним з головних чинників забезпечення інформа-
ційної безпеки, Інформаційна поведінка суб’єкта (людини, суспільства) у сучас-
ному світі може носити активний і пасивний характер, це визначається рівнем 
його інформаційної культури3. О. П. Чурашева стверджує, що "забезпечення 
інформаційної безпеки суб’єкта, пов’язане з рівнем його інформаційної культу-
ри, причому, що вище цей рівень, то менше неприємностей виникає у людини з 
боку інформації і інформаційних технологій, що впливають на неї"4. 
О. П. Дзьобань і Є. М. Мануйлов досліджуючи інформаційна безпеку в контексті 
інформаційної культури відмічають, що "Надлишок низькоякісної інформації, 
який спостерігається на даному етапі розвитку інформаційного суспільства є не 
єдиною проблемою забезпечення інформаційної безпеки. У дану проблематику 
також входить проблема формування у людини відповідного рівня інформацій-
ної культури, який перешкоджав би виникненню у неї стресових ситуацій при 
роботі з інформацією та інформаційними технологіями. Формування у сучасного 
суб’єкта відповідних навичок і умінь для роботи в інформаційній сфері – це 
завдання не тільки системи освіти, про що сьогодні ведуть мову найчастіше, а й 
кожного індивіда окремо. Тому забезпечення інформаційної безпеки у сучасно-
му суспільстві залежить від багатьох факторів, у тому числі й від того, як буде 
поводитися людина в тій чи іншій стресовій ситуації", а далі вважають, що 

                                                           
1 Степанов О.А., Тюрина Е.Н. Безопасность как объект правоотношений в современном обществе. 

Современное право. 2011. № 10. С. 13-15. 
2 Цимбалюк В. С. Бабінська А. В. Правове регулювання інформаційної безпеки в Україні: пробле-

ми теорії та практики. Адміністративне право і процес. 2014. №2(8). URL: 
http://applaw.knu.ua/index.php/holovna/ item/284-pravoverehulyuvannya-informatsiynoyi-bezpeky-v-
ukrayini-problemyteoriyi-ta-praktyky-tsymbaliuk-v-s-babynska-a-v. 

3 Панченко О.А., Панченко Л.В. Інформаційна безпека та інформаційна культура в сучасному ін-
формаційному суспільстві. Правова інформатика. 2015. № 2 (46). С. 38. 

4 Чурашева О.П. Информационная культура и информационная безопасность личности // Теория и 
практика общественного развития. – 2014. – № 16. – С. 188-190. 

http://applaw.knu.ua/index.php/holovna/
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"… рівень інформаційної культури суб’єкта прямо пропорційний рівню інфор-
маційної безпеки і, причому, що вище рівень інформаційної культури – то мен-
ше загроз останньої"1. 

В контексті визначення місця і ролі інформаційної культури в проведенні ін-
формаційно-правових досліджень, її правовому вимірі, заслуговує на особливу 
увагу позиція науковців, які розглядаючи взаємозв'язок правосвідомість і право-
вої культури в епоху інформатизації і глобалізації, доходять висновку про утво-
рення нового виду культури з унікальними, притаманними лише йому властиво-
стями   інформаційно-правова культура. 

Запропоновану категорію О.О. Тихомиров визначає як ".. якісний стан право-
вого життя всього суспільства та окремих індивідів, який є втіленням єдності 
системи правових та інформаційних цінностей, набутих у процесі світового про-
гресу. Інформаційно-правова культура   це комплексне, багатоаспектне явище. 
Зважаючи на соціальну значущість і всепроникливість інформаційних процесів, 
вона не може належати до якоїсь окремої сфери суспільного життя. Для усвідо-
млення суті інформаційно-правової культури її, як і правову культуру, необхідно 
розглядати в різних аспектах. Зокрема, інформаційно-правова культура втілю-
ється в таких проявах сучасної культури, як: інформаційна культура у сфері 
права; правова культура в інформаційній сфері; культура інформаційних право-
відносин; культура задоволення інформаційних потреб; культура інформаційної 
діяльності; культура поширення і пошуку інформації; культура інформаційних 
ресурсів; "мережева" культура". Інформаційно-правова культура особистості 
виявляється в усвідомленні й особливій повазі до інформаційних прав і свобод 
людини, навичках використання сучасних інформаційних технологій для пошу-
ку правової інформації й отримання правових знань, здійсненні інформаційної 
діяльності на фундаментальних засадах права, навіть за відсутності відповідних 
правових норм. Критеріями інформаційно-правової культури суспільства є: 
гарантованість інформаційних прав та свобод людини; відповідність системи 
правових норм інформаційним потребам суспільства (розвиненість галузі інфо-
рмаційного права); упорядкованість і систематизованість нормативно-правової 
інформації; забезпеченість вільного доступу через Інтернет до інформаційно-
правових ресурсів; фахова підготовленість правників щодо вирішення правових 
проблем інформаційної діяльності; розвиток інформаційно-правової науки (ін-
формаційного права, правової інформології, правової інформатики, інформацій-
ної деліктології тощо); рівень інформаційної злочинності; стан законності і пра-
вопорядку в інформаційній сфері"2. 

Таку позицією автора ми підтримуємо повною мірою. Саме запропонована 
дефініція в змозі синтезувати процес інформатизації суспільства, значення пра-
вової науки і практики, інформаційну і правову культури, як невід’ємні компо-

                                                           
1 Дзьобань О.П., Мануйлов Є.М. Інформаційна безпека в контексті інформаційної культури. Інфо-

рмація і право. № 1 (20)/2017 С. 77. 
2 Тихомиров О. О., Мікуліна М. М., Іванов Ю. А. та ін. Теорія держави і права : навч. посіб. для 

підгот. фахівців з інформ. безпеки / О. О. Тихомиров, М. М. Мікуліна, Ю. А. Іванов та ін.; за заг. ред. 
Л. М. Стрельбицької.   Київ : Нац. акад. СБУ, 2016. С. 262. 
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ненти культури сучасного інформаційне розвинутого суспільства, базисом фор-
мування, подальшого розвитку і процвітання України. 

Отже, феномен інформаційної культури виступає проявом зв’язків, які існу-
ють між людською цивілізацією, певною державою, суспільством та особистіс-
тю. Ці зв’язки мають різнорівневий характер, а в умовах створення транскор-
донних професійних спільнот держава поступово втрачає роль регулятора умов 
та особливостей таких зв’язків, оскільки сучасні засоби комунікації дозволяють 
здійснювати обмін інформацією без її посередництва. Безумовно, для тоталітар-
них держав є характерним намагання монополізувати інформаційну сферу, 
більш-менш успішні спроби чого мали місце в Північній Кореї, схожим шляхом 
рухається інформаційна політика РФ, однак предметом дослідження є перш за 
все роль інформаційної культури в демократичній державі. 

На підставі викладеного вище можна сформулювати авторське визначення 
поняття "інформаційна культура" як інтегральної цілісності, що включає світо-
глядні ціннісні, когнітивні, комунікативні та інструментальні компоненти 
життєдіяльності людини, соціальних груп та держави, які у сукупності спря-
мовані на формування інформаційного суспільства, виступають орієнтиром 
розвитку інформаційного законодавства і знаходять свій прояв в інформаційній 
діяльності та забезпеченні інформаційної безпеки. 

 
1.3. Класифікація елементів інформаційної культури 
 
Пізнання будь-якого явища або процесу потребує умовного розділення пред-

мету дослідження на складові елементи, сукупність яких, а також зв’язків, що 
між ними виникають, дозволяє використати системний підхід, моделювати нас-
лідки змін однієї складової на функціонування всієї системи. Особливо важли-
вим це є для тих феноменів, дослідження яких перебуває у початковій стадії 
свого розвитку. Категорія "інформаційна культура" відносно недавно увійшла у 
науковий вжиток, щодо її поняття та змістових ознак ще точаться дискусії. Вка-
зане обумовлює важливість систематизації елементів інформаційної культури. 

Визначення структурних елементів інформаційної культури має значні від-
мінності у різних авторів, що, втім, притаманно і розумінню складових базового 
поняття "культура". Так, у філософських науках культура розуміється як система 
таких, що історично розвиваються, надбіологічних програм людської діяльності, 
поведінки і спілкування, які виступають умовою відтворення і зміни соціального 
життя у всіх його основних проявах. Програми діяльності, поведінки і спілку-
вання, складові культури, представлені різноманіттям різних форм: знань, нави-
чок, норм і ідеалів, зразків діяльності і поведінки, ідей і гіпотез, вірувань, соціа-
льних цілей і ціннісних орієнтацій тощо. У своїй сукупності і динаміці вони 
утворюють історично накопичений соціальний досвід1. 

Вказане визначення викликає низку запитань. По-перше, щодо системного 
характеру культури. Якщо сукупність певних елементів може й не мати систем-

                                                           
1 Новейший философский словарь. 3-е изд., исправл. / под ред. А. А. Грицанова. Москва: Книжный 

Дом, 2003. С. 98. 



32 

ного характеру, то система "надбіологічних програм", виходячи із наведеного 
вище визначення, вже повинна мати ознаки системності, до яких традиційно 
відносять структурованість, взаємопов’язаність частин, підлеглість певній меті1, 
або неадитивність (принципова незвідність властивостей системи до суми влас-
тивостей складових її елементів); залежність кожного елемента системи від його 
місця, функцій усередині цілого; структурованість (система може бути описана 
тільки через її структуру); взаємозалежність системи і середовища, в якому сис-
тема відіграє провідну роль; ієрархічність, яка припускає, що кожна система є 
підсистемою і складається з підсистем2, 3. Чи є культура взагалі і інформаційна 
культура зокрема системою? На нашу думку – ні. Безумовно, вона має певні 
ознаки системи, зокрема, структурованість, взаємопов’язаність елементів, однак 
не володіє ознакою ієрархічності. Ієрархічність опису систем означає можли-
вість представлення їх властивостей на різних рівнях деталізації з дотриманням 
принципу старшинства ознак і спорідненості, що виступають критеріями класи-
фікації. Ознаки систем на одному рівні деталізації повинні бути взаємовиключ-
ними поняттями. Крім того, на кожному рівні ієрархії повинна дотримуватися 
вимога повноти: множина ознак одного рівня має утворювати універсум ознак4. 
На нашу думку, з’ясувати, що є більш вагомим – комунікація чи операційні на-
вички, інформаційне законодавство чи інформаційна діяльність – не уявляється 
можливим, ці явища або їх складові не утворюють ієрархічної структури. Саме 
тому, під час формулювання поняття інформаційної культури у попередньому 
підрозділі, ми визначили останню за допомогою конструкції "інтегральна ціліс-
ність", а не "система". 

Однак деякі ознаки, притаманні системі, інформаційній культурі властиві. 
Зокрема, це стосується її структури, під якою у філософії (від лат. structura – 
будова, розміщення, порядок) розуміється спосіб закономірного зв’язку між 
складовими предметів і явищ природи та суспільства, мислення та пізнання, 
сукупність істотних зв’язків між виділеними частинами цілого, що забезпечує 
його єдність; внутрішня будова чого-небудь5. Елементи інформаційної культури, 
узяті у своїй єдності, утворюють певну структуру, внутрішню будову, зміст якої 
вже був предметом пошуку в педагогічній науці та філології. 

Так, С. В. Алєксєєва, О. Д. Гуменний та В. В. Паржницький виділяють такі 
складові змісту поняття "інформаційна культура керівника": сукупність знань, 
навичок, умінь і здатностей керівника в роботі з інформаційними технологіями; 
процес і результат розвитку керівника в інформаційному суспільстві (здатність 
використовувати інформаційний підхід у своїй управлінській діяльності, аналі-
зувати та оцінювати інформаційну обстановку, робити інформаційні системи 

                                                           
1 Системний підхід і моделювання в наукових дослідженнях: підруч. / за заг.ред В. М. Бутка. Київ: 

Центр учбової літератури, 2004. С. 17. 
2 Коняхин В. П. Теоретические основы построения Общей части российского уголовного права. 

С.-Петербург: Юридический центр Пресс, 2002. С. 121. 
3 Кухнюк Д. В. Судове правотворення та його місце в правовій системі України. Науковий вісник 

Чернівецького університету. Серія "Правознавство». 1995. Вип. 1. С. 250. 
4 Федулов Ю. Г., Юсов А. Теория систем: монография. М-Берлин: Дирею-Медиа, 2015. С. 17. 
5 Філософський енциклопедичний словник / НАН України, Ін-т філософії ім. Г. С. Сковороди / ре-

дкол.: В. І. Шинкарук (голова). Київ: Абрис, 2002. С. 611. 
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більш ефективними для професійної діяльності тощо); стиль мислення; ставлен-
ня до інформації; культура роботи з інформацією; дотримання етичних норм 
роботи з інформацією тощо1. Використання переліку цих елементів для характе-
ристики інформаційної культури уявляється нам досить складним: по-перше, 
перелічені вище складові частково охоплюють одне, а складова "культура робо-
ти з інформацією" включає до себе більшість інших елементів цієї структури. 
По-друге, викликає заперечення конструкція "процес і результат розвитку керів-
ника в інформаційному суспільстві". Ми впевнені, що процес формування інфо-
рмаційного суспільства тільки що розпочався, і його ще не можна вважати заве-
ршеним2, тому здається незрозумілим, в якому саме інформаційному суспільстві 
мав змогу сформуватися такий керівник. По-третє, категорія "ставлення до інфо-
рмації" уявляється надзвичайно розпливчастою і не усталеною в науковому обі-
гу, позбавленою відповідного теоретичного обґрунтування, що унеможливлює її 
використання для дослідження змісту інформаційної культури та оцінювання її 
наявного рівня. 

Існує позиція, відповідно до якої структура інформаційної культури включає 
світоглядну компоненту, що забезпечує мотивацію інформаційної підготовки 
особистості; знання про інформаційне середовище, закони його функціонування, 
вміння орієнтуватися в інформаційних потоках. Елементами інформаційної ку-
льтури виступають також: компетентність у розумінні інформаційних процесів; 
гуманістично орієнтована ціннісно-мотиваційна сфера (мотиви, потреби, ціннос-
ті, норми, принципи); розвинута інформаційна рефлексія; відстеження людиною 
своєї діяльності з присвоєння інформаційної культури й усвідомлення внутріш-
ніх змін у ній; творчість в інформаційній поведінці3. Погоджуючись з важливіс-
тю визначення авторами цього визначення світоглядної складової, зауважимо 
однак, що нам уявляється методологічно невірним нехтування інструменталь-
ною складовою інформаційної культури, яка передбачає не лише усвідомлення 
сутності інформаційної діяльності, а й наявність комплексу вмінь щодо ство-
рення, збирання, одержання, зберігання, використання, поширення, охорони та 
захисту інформації. 

На думку О. І. Павлової, структуру інформаційної культури майбутнього фі-
лолога можна подати як сукупність наступних блоків: культура інформаційної 
поведінки; культура інформаційної діяльності, яка складається з читацької куль-
тури, ступеня усвідомлення власних інформаційних потреб; культури збирання, 
пошуку інформації, бібліографічної культури; культури інформаційного світо-
гляду; культури взаємодії; комунікативної культури; мовної, лексичної культу-

                                                           
1 Алєксєєва С. В., Гуменний О. Д., Паржницький В. В. Розвиток інформаційної культури педагогі-

чних працівників професійно-технічних навчальних закладів. Київ, 2015. С. 113-114. 
2 Бєляков К. І. Інформатизація в Україні: проблеми організаційного, правового та наукового забез-

печення: монографія. Київ: КВІЦ, 2008. С. 75. 
3 Українська людина в європейському світі: виміри ідентичності: навч. посібник / кол. авторів; за 

ред. д-ра екон. наук, проф. Т. С. Смовженко, д-ра філос. наук, проф. З. Е. Скринник. Київ: УБС НБУ, 
2015. С. 113. 
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ри; логічної культури1. Викликає заперечення авторське розуміння інформацій-
ної діяльності як сукупності читацької культури, ступеня усвідомлення власних 
інформаційних потреб; культури збирання, пошуку інформації, бібліографічної 
культури. Навіть якщо взяти до уваги, що аналізована структура сформульована 
у межах філологічної науки, незрозумілим залишається, чому автором виділено 
у складі інформаційної діяльності філологів лише пошуково-компілятивні вмін-
ня, у той час як їх здатність самостійно створювати певний інформаційний про-
дукт при цьому не враховується. Теж саме стосується блоку вмінь з поширення, 
використання, охорони та захисту інформації, які також виведено за межі інфо-
рмаційної діяльності. Не зовсім зрозумілим залишається також питання про те, 
як взаємодія може реалізовуватися поза межами комунікації (вказані елементи 
подані у вказаній структурі як окремі складові). 

У правових науках сформувалися свої підходи до структури інформаційної 
культури. Так, на думку С. В. Богачова, її утворюють чотири основні компонен-
ти: а) культура організації надання інформації; б) культура сприйняття і корис-
тування інформацією; в) культура використання нових інформаційних техноло-
гій; г) культура спілкування через засоби Інтернету. При цьому дві останні фор-
мують так званий мережевий етикет2. Аналіз даної структури свідчить, що в 
ньому простежується притаманний й іншим галузям знань підхід, за якого ін-
формаційну культуру розуміють як володіння деякими інформаційно-
технологічними навичками, причому на рівні користувача та споживача, не бе-
ручи до уваги здатність особистості генерувати інформацію.  

В науці інформаційного права структура інформаційної культури розглядала-
ся у роботах В. С. Цимбалюка, Р. А. Калюжного, В. Д. Гавловського, 
Н. Б. Новицької, С. І. Лопатіна та інших авторів, внесок яких дозволив значно 
збагатити розуміння цього феномену. 

С. І. Лопатін до структури інформаційної культури включає вербальну, пись-
мову, образну інформаційну культуру чи паперову, або електронно-цифрову 
(комп’ютерну) інформаційну культуру. Складовою частиною інформаційної 
культури, посилаючись на роботу С.Ф. Гуцу, він називає також інформаційно-
правову культуру (відповідним чином історично сформовану й закріплену в 
нормах права сукупність знань, які відображуються в інформації, правомірній 
діяльності або поведінці. Інформаційно-правова культура була створена шляхом 
синтезу інформаційної й правової культури в умовах формування інформаційно-
го суспільства3, 4. Слід звернути увагу, що вказана структура побудована за різ-
нопідставними критеріями: якщо вербальна, образна та інші види інформаційної 
культури мають основою своєї класифікації способи відображення інформації, 

                                                           
1 Павлова О. І. Структура інформаційної культури майбутнього філолога. Вісник Луганського на-

ціонального університету ім. Т. Шевченка. Педагогічні науки. Філологічні науки. 2009. № 8 (171). 
С. 114. 

2 Богачов С. В. Інформаційна культура через засоби правової освіти. Наукові записки Інституту 
законодавства Верховної Ради України. 2011. № 2 (5). С. 79. 

3 Лопатін С. І. Роль і значення інформації в адміністративно-правових відносинах. Держава і пра-
во: Збірник наукових праць. Київ, 2010. Вип. 49. С. 230–235 

4 Гуцу С. Ф. Правові основи інформаційної діяльності: навч. посібник. Харків: Нац. аерокосм. ун-
т, 2009. С. 29. 
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то інформаційно-правова культура має такою основою належність до галузі 
знань або професійної діяльності. Якщо слідувати цій логіці, потрібно було б 
виокремити також інформаційно-політичну, інформаційно-педагогічну, інфор-
маційно-економічну, інформаційно-історичну культуру, і цей перелік можна 
продовжувати. 

Н. Б. Новицька інформаційну культуру в нових формах її передачі розглядає 
як систему з чотирьох базових компонентів, пов’язаних з інформатизацією: 

1) культура правил організації подання інформації;  
2) культура правил сприймання та користування інформацією; 
3) культура правил суспільних відносин щодо використання нових інформа-

ційних технологій, в тому числі з використанням мережі Інтернет;  
4) культура суспільних правовідносин з використанням нових 

комп’ютеризованих інформаційних технологій1 В цілому вказана структура 
відповідає визначенню автора, яке вже аналізувалося в попередньому підрозділі. 
Додамо, що підставою класифікації є види інформаційної діяльності та інформа-
ційних правовідносин. 

Уявляє інтерес підхід до інформаційної культури, сформульований у роботах 
В. С. Цимбалюка, який вважає, що категорію "інформаційна культура" можливо 
розглядати у соціальних зрізах (площинах) системи суспільних правовідносин у 
контексті національної безпеки та державної інформаційної політики за 
суб’єктним, об’єктним, аксіологічним критерієм та у вузчому розумінні в кон-
тексті фахової підготовки та інформаційно-правової культури. Так, за 
суб’єктним критерієм інформаційна культура, на думку вченого, включає насту-
пні елементи: інформаційна культура особи; корпоративна інформаційна куль-
тура (різних соціальних організацій – підприємства, установ, тощо); інформацій-
на культура суспільства і держави (у особі її органів); інформаційна культура 
цивілізацій (у вертикальному (історичному) та горизонтальному певному прос-
торі, часі і етапі економічного розвитку суспільства) – можливість соціальних 
утворень до швидкої та гнучкої адаптації до соціо-технічних та технологічних 
змін інформаційних правовідносин в економіці, підприємництві тощо. За 
об’єктними організаційно-правовими критеріями інформаційна культура розгля-
дається вченим наступним чином: як сфера суспільних правовідносин; як міжга-
лузевий інститут інформаційного права; як синтетична наукова дисципліна; як 
навчальна дисципліна; як організаційно-управлінська (статистична) категорія 
щодо оцінки якостей (рівня) певного суб’єкта суспільних відносин щодо оволо-
дінню відповідними інформаційними технологіями для задоволення своїх пот-
реб та інтересів з урахуванням потреб та інтересів інших суб’єктів правовідно-
син2. На нашу думку, вказана класифікація характеризується однопорядковістю 
визначених елементів, їх узгодженістю між собою, і може використовуватися як 
базова для подальших досліджень у цьому напрямі. Разом з тим хотілося б дода-

                                                           
1 Новицька Н. Б. Організаційно-правові аспекти інформаційної культури в управлінській діяльнос-

ті: дис. ... канд. юрид. наук: 12.00.07 / Національна академія держ. податкової служби України. Ір-
пінь, 2007. С. 38. 

2 Цимбалюк В. Проблеми формування інституту інформаційної культури в теорії інформаційного 
права України. Правова інформатика. 2003. № 1. С. 32. 
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ти, що більш повне представлення феномену інформаційної культури в теорії 
інформаційного права потребує, на нашу думку, врахування її змістових ознак. 

На підставі представленого вище аналізу існуючих в теорії інформаційного 
права, а також інших галузей науки поглядів на структуру інформаційної куль-
тури, спробуємо скласти класифікацію її елементів. У філософії класифікація 
розуміється як багатоступінчастий, послідовний поділ обсягу поняття з метою 
систематизації, поглиблення і отримання нових знань щодо членів поділу. Ре-
зультатом класифікації є система співпорядкованих понять: подільне поняття є 
родом, а нові поняття (члени поділу) є видами цього роду, видами видів тощо1. 
Взаємозалежність, яка існує між структурою та класифікацією полягає у тому, 
що структура відображає зміст досліджуваної категорії, а класифікація уявляє 
собою метод, який дозволяє розділити за певними критеріями ціле на сукупність 
елементів, які його складають, а також результат застосування такого методу.  

Виходячи із сформульованого нами у попередньому підрозділі визначення 
інформаційної культури як інтегральної цілісності, яка включає світоглядні, 
ціннісні, когнітивні, комунікативні та інструментальні компоненти життєдіяль-
ності людини, соціальних груп та держави, які у сукупності спрямовані на фор-
мування інформаційного суспільства, виступають орієнтиром розвитку інформа-
ційного законодавства і знаходять свій прояв в інформаційній діяльності, скла-
дові інформаційної культури можна класифікувати наступним чином. 

За змістовою ознакою інформаційна культура містить: світоглядний, цінніс-
ний, когнітивний, комунікативний та інструментальний компоненти. 

Світогляд – це сукупність узагальнених уявлень людини про себе, світ, свої 
взаємини із світом, про своє місце в світі та своє життєве призначення. За будо-
вою розрізняють світогляд: цілісний, фрагментарний, внутрішньо злагоджений, 
суперечливий; за ступенем адекватності сприйняття дійсності: реалістичний, 
фантастичний, викривлений, адекватний дійсності; за ставленням до визнання 
існування вищих сутностей: релігійний, скептичний, агностичний, атеїстичний. 
У межах нашого дослідження уявляє інтерес класифікація світогляду за рівнем 
світобачення і усвідомлення, яка включає усвідомлений, неусвідомлений, част-
ково усвідомлений, буденний, сформований на засадах наукових знань, філо-
софський та ін.2. Вплив інформаційної культури на світогляд знаходить своє 
виявлення в існуванні сформованої на основі наукових знань цілісної несупереч-
ливої реалістичної системи поглядів на оточуючий світ та своє місце в ньому. 
Звичайно така система поглядів починає формуватися у ранньому віці під впли-
вом родинного виховання та засвоєння змісту освіти, під час якого особистість 
вибудовує власні способи оцінювання вірогідності та об’єктивності інформації, 
що щоденно надходить від оточуючого світу.  

Світоглядний компонент інформаційної культури пов'язаний з її ціннісним 
компонентом, однак ці явища не можна вважати тотожними, оскільки друге 
виконує роль базису для першого. Цінність – це поняття, яке вказує на людську, 

                                                           
1 Філософський енциклопедичний словник / НАН України, Ін-т філософії ім. Г. С. Сковороди / ре-
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соціальну і культурну значимість певних явищ і предметів діяльності1. Відповід-
но до теорії соціальних систем Т. Парсонса, суспільний порядок залежить від 
існування загальних для всіх членів соціуму цінностей, що вважаються легітим-
ними та обов’язковими, виступаючи як стандарт, за допомогою якого відбира-
ються цілі дії. Зв’язок між соціальною системою і системою особистості здійс-
нюється шляхом інтерналізації цінностей у процесі соціалізації. Ціннісна орієн-
тація особистості, таким чином, виступає якістю, яка об’єднує людей у систему 
та визначає специфіку соціальної системи й її структурні одиниці: діючу особис-
тість, інших, і культурні одиниці (символічні елементи культурних традицій, 
ідей, вірувань, ціннісних зразків)2. Сучасна філософська аксіологія послугову-
ється положенням про суб'єкт-об'єктну природу цінностей, світ яких (аксіобуття) 
утворює сама людина. Завдяки цьому людина наділяє навколишнє середовище 
значеннями культури, емоційно-психологічно "перетворює" його3. Ціннісний 
компонент інформаційної культури обумовлює визнання на особистісному рівні 
значущості інформації у житті суспільства та важливості володіння арсеналом 
засобів для її збирання, аналізу, оцінювання та поширення. 

Когнітивна сфера охоплює всі притаманні особистості розумові процеси: 
сприйняття, пам'ять, формування понять, рішення завдань, уяву та логіку. Від-
повідно до теорії когнітивного розвитку Ж. Піаже зростання розумових здібнос-
тей означає здатність точніше відображати навколишній світ і виконувати логіч-
ні операції над образами концепцій, що виникають у взаємодії з навколишнім 
світом4. Когнітивний компонент інформаційної культури пов'язаний з можливіс-
тю людини здійснювати пізнавальну та творчу діяльність з урахуванням надбань 
людської культури, самостійно виокремлювати значущі зв’язки між предметами 
та явищами та використовувати виявлені закономірності у процесі своєї діяльно-
сті. 

Комунікативний елемент інформаційної культури найбільш повно розкрива-
ється у теорії комунікації, яку, безумовно, ще не можна вважати повністю сфор-
мованою, але слід відзначити, що протягом останніх десятиліть активно напра-
цьовується її понятійний апарат. У найбільш загальному розумінні комунікація 
уявляє собою процес обміну інформацією; передавання інформації5, разом з тим 
існують визначення комунікації як ознаки конструктивної взаємодії особистос-
тей, соціальних груп, націй та етносів, яка розгортається на основі толерантності 
і порозуміння6, змістовний аспект соціальної взаємодії, акт або процес взаємодії 
між двома чи більше соціальними об’єктами шляхом безпосереднього спілку-
вання й обміну інформацією з використанням відповідних заходів7; природно-

                                                           
1 Касьян В. І. Філософія. Київ: Знання, 2008. С. 94. 
2 Парсонс Т. Система современных обществ. Москва: Аспект Пресс,1998. С. 243. 
3 Пазенок В. С. Філософія: навч. посібн. Київ: Академвидав, 2008. С. 64. 
4 Пиаже Ж. Теория Пиаже. Разд. III: Теория стадий. История зарубежной психологии. 30-е — 60-е 

годы XX века. / под ред. П. Я. Гальперина, А. Н. Ждан. Москва: Изд-во Моск. ун-та, 1992. С. 260. 
5 Гондюл В. П. та ін. Інформатика та обчислювальна техніка. Короткий тлумачний словник. Київ: 

Либідь, 2000. С. 152. 
6 Філософський енциклопедичний словник / НАН України, Ін-т філософії ім. Г. С. Сковороди / ре-

дкол.: В. І. Шинкарук (голова). Київ: Абрис, 2002. С. 291. 
7 Мельник А. О. та ін. Державне управління. Київ: Знання, 2004. 329 с. 
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соціальний феномен, явище глобально-космічного виміру, що є загальним відо-
браженням симбіозу складних, багаторівневих процесів пересування будь-чого 
та будь-кого у часі й просторі, у тому числі, кодів і символів штучно-природного 
походження всіх форм буття, які містять в собі інформацію1. У будь-якому ро-
зумінні можна виокремити дві базові ознаки комунікації: наявність інформації, 
яка є предметом обміну (взаємодії) і наявність щонайменше двох учасників про-
цесу комунікації. Сутність комунікативного компонента інформаційної культури 
полягає у виробленні правил взаємодії, які дозволяли б досягти безперешкодно-
го обміну інформацією та максимального розуміння реципієнтом змісту інфор-
маційного повідомлення комунікатора. 

Інструментальний компонент інформаційної культури пов'язаний із форму-
ванням системи знань, вмінь та навичок щодо збирання, обробки, зберігання та 
поширення відомостей та даних, використання яких у професійній, громадській 
та особистих сферах життєдіяльності дозволяє підвищити якість та швидкість 
досягнення поставлених перед учасниками суспільних відносин цілей.  

За суб’єктною ознакою, базуючись на класифікації В. С. Цимбалюка, вихо-
дячи з тези про те, що носіями інформаційної культури можуть бути лише інди-
відууми або їх спільноти, об’єднані за певними ознаками, можна виокремити 
особистісну інформаційну культуру, інформаційну культуру окремих соціальних 
інститутів, загальнодержавну та міжнародну інформаційну культуру. Більш 
детально елементи цієї класифікації будуть розглянуті у наступному підрозділі. 
Хотілося б зауважити, що вказані елементи розташовані у порядку зростання 
ступеня невизначеності та різновекторності наявного рівня інформаційної куль-
тури: якщо отримання достовірних результатів оцінювання рівня інформаційної 
культури окремої людини уявляється цілком можливим, то оцінювання на більш 
високих рівнях може значно ускладнюватися внаслідок необхідності враховува-
ти питому вагу кожного фактору. 

Якщо суб’єкт інформаційної культури у нашому дослідженні розуміється як 
її носій, то визначення її об’єкта вимагає з’ясування сутності цієї категорії. 
Об’єкт як філософська категорія позначає будь-яку дійсну чи уявну, уречевлену 
чи ідеальну реальність, яка розглядається як щось зовнішнє у відношенні до 
людини та її свідомості і яка стає предметом теоретичної та практичної діяльно-
сті суб'єкта. Об’єкт зазнає цілеспрямованого чи мимовільного діяння з боку 
суб’єкта, в результаті чого освоюється – перетворюється, пізнається, конструю-
ється і пристосовується до потреб людини та суспільства2. У цьому контексті 
цілком обґрунтованою є позиція В. С. Цимбалюка, який відносить до об’єктів 
інформаційної культури сферу суспільних правовідносин; організаційно-
управлінську (статистичну) категорію щодо оцінки якостей (рівня) певного 
суб’єкта суспільних відносин тощо3. У той же час у теорії пізнання розуміння 
об’єкта має свої відмінності: останній виступає там складовою пізнавального 

                                                           
1 Кіслов Д. В. Політична безпека масових комунікацій: монографія. Київ: МП. Леся, 2010. С. 114. 
2 Філософський енциклопедичний словник / НАН України, Ін-т філософії ім. Г. С. Сковороди / ре-

дкол.: В. І. Шинкарук (голова). Київ: Абрис, 2002. С. 438. 
3 Цимбалюк В. Проблеми формування інституту інформаційної культури в теорії інформаційного 

права України. Правова інформатика. 2003. № 1. С. 35. 
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процесу, що характеризується як взаємодія об’єкта і суб’єкта. Виділяють окремі 
різновиди цієї взаємодії: взаємодія об’єкта і суб’єкта як предметних утворень, 
що впливають одне на одного предметним чином; взаємодія об’єкта й пізнаваль-
них здатностей суб’єкта, в першу чергу відчуттів та мислення; відношення 
об’єкта і засобів (методів) його освоєння тощо1. Цей контекст дозволяє дослід-
никам виокремлювати інші види об’єктів інформаційної культури, так, зокрема, 
у дослідженнях С. П. Єгорова, Л. М. Курбатової та інших людина виступає од-
ночасно і суб’єктом, і об’єктом інформаційної культури2, 3. Це дозволило дослід-
никам зробити низку цінних, на наш погляд, висновків, пов’язаних з характерис-
тикою особистісного рівня інформаційної культури, зокрема, що динаміка інфо-
рмаційної культури, забезпечена новими інформаційними та телекомунікацій-
ними технологіями, обумовлює формування нового соціально-культурного типу 
людини, з новими потребами, новим способом життя та новим світоглядом – 
"людини інформаційної", що розглядається у широкому діапазоні визначень: від 
"споживаючий", "граючий" , "комп'ютерно- та інформаційно-залежний", до "той, 
хто спілкується", "орієнтований на успіх", "інноваційний"4. Не заперечуючи 
проти доцільності використання такого підходу у філософських та соціологічних 
науках, зауважимо однак, що у межах нашого дослідження, уявляється доціль-
ним зосередитися на тих її проявах, що можуть бути описані засобами правової 
науки. Відповідно, нам необхідно виділити ті складові об’єкта інформаційної 
культури, які охоплюються об’єктом інформаційного права. Не вдаючись до 
аналізу сутності дискусій з цього приводу, які носять іноді достатньо гострий 
характер, і у межах яких одні науковці називають визначення об’єкта інформа-
ційного права, надане іншими науковцями, абсурдом5, зауважимо лише, що ос-
новним об'єктом правового регулювання інформаційного права ми вважаємо суспільні 
відносини, які виникають, протікають і припиняються при здійсненні інформаційних 
процесів – створення, збору, опрацювання, накопичення, зберігання, пошуку, поширен-
ня й споживання інформації6. З огляду на сказане, у змісті інформаційної культури 
уявляється доцільним виокремити ті компоненти, які знаходять свій прояв в у 
правовому регулюванні вказаного виду суспільних відносин. Разом з тим, це не 
заперечує існування й інших складових, які виступають об’єктом інших суспіль-
них відносин, а також є предметом вивчення інших наук. Отже, за об’єктною 
ознакою, виходячи із нашого розуміння сутності інформаційної культури, наве-
деного у попередньому підрозділі, її можна представити як сукупність суспіль-

                                                           
1 Філософський енциклопедичний словник / НАН України, Ін-т філософії ім. Г. С. Сковороди / ре-

дкол.: В. І. Шинкарук (голова). Київ: Абрис, 2002. С. 438. 
2 Егоров С. П. Культурологические параметры информационного социума: дис. … канд.. философ. 

наук: 24.00.01 / Волгоград, 2006. 130 с. 
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юрид. наук: 12.00.07 / Нац. юрид. ун–т імені Ярослава Мудрого. Харків, 2014. С. 30. 
6 Бєляков К. І. Організаційно-правове та наукове забезпечення інформатизації в Україні: проблеми 
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них відносин, пов’язаних з: а) розбудовою інформаційного суспільства; б) роз-
витком інформаційного законодавства; в) здійсненням інформаційної діяльності. 

Складність досліджуваного феномену дозволяє здійснювати класифікацію 
елементів інформаційної культури й за іншими ознаками: за сферами суспільної 
діяльності, за належністю до певних суспільно-економічних формації, за етапа-
ми інформатизації тощо. Однак у межах нашого дослідження ми обмежимося 
вивченням тих елементів даної категорії, які дозволяють здійснювати вплив за 
допомогою правових засобів, утворюючи правий вимір інформаційної культури. 

 
1.4. Мета, принципи та рівні формування інформаційної культури: право-

ві аспекти 
 
Теоретико-методологічний аналіз будь-якого процесу потребує перш за все 

визначення його мети, що дозволяє досліджувати та реалізовувати фукціональ-
но-діяльнісний рівень цього процесу, визначати проблеми, які не дозволяють 
досягнути встановлених цілей, і окреслювати напрями їх подолання. Мета як 
усвідомлене передбачення бажаного результату діяльності зумовлює пошук 
засобів і шляхів його досягнення1, отже, спробуємо визначити зміст категорії 
"мета формування інформаційної культури". 

Перш за все, слід сказати, що застосування нами терміну "формування" в 
контексті дослідження інформаційної культури обумовлено нерівномірністю її 
розвитку у різних суб’єктів, а також відмінністю між бажаною моделлю і реаль-
ним рівнем розвитку правової культури окремих суб’єктів. Формування у зага-
льному тлумаченні – це надання чому-небудь завершеності, визначеності; орга-
нізація, створення, розвиток чого-небудь2. У роботі під формуванням інформа-
ційної культури ми будемо розуміти становлення і розвиток інформаційної куль-
тури під впливом зовнішніх та внутрішніх факторів.  

Перш ніж перейти до безпосереднього визначення мети формування інфор-
маційної культури, слід визначитися з суб’єктами та основними моделями її 
формування. Виходячи із розуміння інформаційної культури як складного інтег-
рального утворення, на яке впливає значна кількість суб’єктивних і об’єктивних 
факторів, ми не можемо обійти увагою питання: про те, а хто, власне, її формує? 
З одного боку, безумовно, держава. Розвиток інформаційної культури було про-
голошено одним із напрямів інформатизації ще у 1998 році, коли було затвер-
джено Концепцію Національної програму інформатизації (втім, у вказаному 
документі до таких напрямів віднесено "розвиток інформаційної культури лю-
дини (комп'ютерної освіченості)"3, що знову-таки відображає ототожнення дос-
ліджуваного феномену з вмінням користуватися окремими технічними пристро-
ями. Однак, у будь-якому разі, вказаним правовим документом розвиток інфор-

                                                           
1 Філософський енциклопедичний словник / НАН України, Ін-т філософії ім. Г. С. Сковороди / ре-
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маційної культури було віднесено до завдань, спрямованих на реалізацію держа-
вної політики, отже, легально визначеним суб’єктом формування інформаційної 
культури є держава. 

Але, на нашу думку, не єдиним суб’єктом. По-перше, сама особистість, як 
носій певних світоглядних, ціннісних, когнітивних, комунікативних та інструме-
нтальних компонентів інформаційної культури виступає активним суб’єктом її 
формування. Цей процес не регламентується правовими нормами і не повинен, 
на наше переконання, ними регламентуватися. Ст. 34 Конституції України, 
ч. 1, 2 якої гарантують кожному право на свободу думки і слова, на вільне вира-
ження своїх поглядів і переконань, а також право вільно збирати, зберігати, ви-
користовувати і поширювати інформацію усно, письмово або в інший спосіб – 
на свій вибір1, дають змогу людині і громадянину самостійно обирати здійснен-
ня або нездійснення певних видів інформаційної діяльності, оволодіння чи не 
оволодіння необхідними для цього знаннями, вміннями та навичками. Ч. 1 ст. 35 
Основного Закону, яка визначає, що кожен має право на свободу світогляду і 
віросповідання, проголошує невтручання держави у вибір релігійного, науково-
го, споживацького чи іншого світогляду. Отже, вибір людиною власного став-
лення до засвоєння надбань інформаційної культури належить до сфери нерег-
ламентованої правом її екзистенціальної відповідальності, а не до її обов’язків. 

Разом з тим людина і громадянин існує не в вакуумі, вона щоденно вступає у 
численні правовідносини, внаслідок чого у неї з’являються певні права та 
обов’язки. Деякі з них потребують наявності достатнього рівня розвитку особис-
тісних якостей, ціннісних установок, знань, вмінь та навичок, відсутність яких 
не дає змогу реалізувати певні права. Так, наприклад, незасвоєння змісту нав-
чальної програми, пов’язаного із вивченням надбань інформаційної культури, 
може тягнути за собою неотримання певного рівня освітньої або освітньо-
фахової підготовки. 

Іншим прикладом легальної правової регламентації обов’язковості володіння 
певними елементами інформаційної культури є закріплення у ст. 25-27 Закону 
України "Про Національну поліцію"2 низки вимог щодо здійснення працівника-
ми поліції окремих видів інформаційної діяльності, пов’язаних з оволодінням як 
інструментальними та комунікативними, так і ціннісними елементами інформа-
ційної культури. Більш детально правові засоби формування інформаційної ку-
льтури будуть розглянуті у наступному розділі, а поки що можна зробити про-
міжний висновок про те, що право на засвоєння надбань інформаційної культури 
у певних правовідносинах трансформується у обов’язок суб’єктів таких право-
відносин володіти певними, визначеними правовими актами, елементами інфор-
маційної культури. 

Складність суспільних відносин, що виникають в інформаційній сфері, обу-
мовлює вплив на особистість з метою формування бажаних якостей та поведінки 
численних суб’єктів, цілі діяльності яких можуть бути досить різноманітними – 

                                                           
1 Концепція розвитку електронного урядування в Україні: розпорядження Кабінету Міністрів Ук-

раїни від 20.09.2017 № 649-р. Урядовий кур'єр. 2017. № 181. Ст. 3. 
2 Про Національну поліцію: Закон України від 02.07.2015 № 580-VIII. Відомості Верховної Ради 

України. 2015. № 40-41. Ст. 379. 
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від намагання реалізувати якийсь товар чи послугу до бажання управляти елек-
торальною, протестною чи іншою активністю індивіда. В цьому аспекті заслуго-
вують на увагу дослідження фахівців РФ, в якій питання маніпулювання індиві-
дуальною та суспільною свідомістю вже багато років вивчаються досить активно 
і всіляко підтримуються державою. На підставі емпіричних досліджень ними 
доводиться, що процеси формування інформаційної культури у сучасному сус-
пільстві пов’язані з двома видами ознак: креативних і споживчих, які можна 
умовно інтерпретувати як опозицію позитивних і негативних якостей. З одного 
боку, це творчий суб'єкт, озброєний передовими знаннями і технологічними 
вміннями, який конструює новий соціум, основним продуктом діяльності якого є 
інформація, і нового себе – креативну "людину інформаційну". З іншого боку, 
збудований такими суб’єктами соціум породжує і пасивний об'єкт – технологіч-
но оснащеного споживача-"користувача"1. Заслуговує на увагу висновок росій-
ських авторів, що неминучий соціобіологічний відбір індивідів, адаптивних до 
інформаційної культурі. Швидше за все, на їх думку, це будуть люди, які не 
поділяють цінностей культури традиційних суспільств, оскільки адаптивність 
особистості до інформаційної культури залежить не від модифікацій ціннісного 
поля останньої , а від соціально-психологічних характеристик самої людини, 
тому соціальні зусилля з інтеграції всіх без винятку індивідів в інформаційну 
культуру недоцільними і є порушенням свобод і прав людини2. Тобто у питанні 
формування інформаційної культури у роботах російських авторів закладено 
тенденцію диференціації громадян щонайменше на дві групи: тих, хто здатний 
засвоїти надбання інформаційної культури, і тих, хто в силу особливостей влас-
ного соціально-психологічного розвитку та біологічних факторів нездатний їх 
засвоїти. Даний підхід, на нашу думку, є дискримінаційним за своєю сутністю і 
суперечить принципам гуманізму і рівності. Цікавою також є диференціація 
суспільства на "людей інформаційних" та "споживачів-користувачів". Проти 
даного розподілу важко заперечувати, він знайшов своє підтвердження у низці 
наукових праць, у тому числі емпіричного характеру3. Разом з тим, переходячи 
до формулювання мети формування інформаційної культури, означимо свою 
позицію з цього приводу. На нашу думку, навчання здійсненню окремих видів 
інформаційної діяльності для задоволення окремих особистісних та професійних 
потреб, без усвідомлення ролі інформації у світі, що змінюється, без формування 
наукового світогляду та відповідних ціннісних орієнтацій, без оволодіння аналі-
тичними навичками, не охоплюється категорією "інформаційна культура". У 
такому випадку, на нашу думку, мова має йти про інформаційну квазі-культуру, 
розвиток якої у якомога більшої частини суспільства може бути корисним для 
певної кількості суб’єктів, наприклад, урядів держав з тоталітарним політичним 

                                                           
1 Курбанова Л. М. "Человек информационный» как агент социализации в информационном про-

странстве региона (на материале исследований студенческой молодежи хабаровских вузов): автореф. 
дис. ... канд. соціолог. наук: 22.00.04 / Тихоокеанский гос. ун–т. Хабаровск, 2013. 136 c. 

2 Егоров С. П. Культурологические параметры информационного социума: дис. … канд.. философ. 
наук: 24.00.01 / Волгоград, 2006. 130 с. 

3 Сугестивні технології маніпулятивного впливу: навч.посіб. 2-ге вид. / В. М. Петрик, 
М. М. Присяжнюк та ін.; за заг. ред. Є. Д. Скулиша. Київ: ВІПОЛ, 2011. С. 165-179. 
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режимом, які намагаються зберегти та посилити контроль над особистістю, або 
для виробників та реалізаторів товарів та послуг, обсяги реалізації яких залежать 
від некритичного ставлення покупців та можливості ефективно здійснювати 
навіювання у ході маркетингових стратегій. Мета формування інформаційної 
квазі-культури – розвиток окремих інформаційно-технологічних знань, вмінь та 
навичок для підвищення ефективності зовнішнього управління поведінкою ін-
дивіда.  

Слід також звернути увагу на співвідношення категорій "формування ін-
формаційної культури" та "інформаційна політика". Найбільш ґрунтовне, на 
нашу думку, дослідження інформаційної політики відображено у роботах 
І. В. Арістової, яка розглядає останню в контексті теорії управління як держав-
но-правове явище, динамічний двоєдиний процес, що включає формування полі-
тики як вироблення стратегічного курсу держави в інформаційній сфері та реалі-
зацію – як державне управління національною інформаційною сферою у його 
широкому розумінні1. Приєднуючись до позиції вченої, хотілось би сказати, що 
формування інформаційної культури, на нашу думку, є одним із напрямів інфо-
рмаційної політики. Питання щодо визначення місця формування та розвитку 
інформаційної культури серед заходів інформаційної політики було детально 
проаналізовано у багатьох наукових дослідженнях, в яких, зокрема, зазначаєть-
ся, інформаційна культура – це система інформаційних цінностей, що відповідає 
рівню досягнутого інформаційним суспільством рівня інформаційного прогресу 
та відображає в правовій формі рівень інформаційної свободи особи, інші най-
важливіші інформаційні та соціально-правові цінності; вона є виявом державно-
правового досвіду конкретних інформаційних спільнот і суспільств та індивідів 
у матеріальних і духовних продуктах життєдіяльності, у навичках та інформа-
ційних цінностях, що впливають на їхню юридично значущу інформаційну по-
ведінку, яка визначає їхню інформаційну діяльність, визначає із неминучістю у 
своєму розумному балансі онтологічну єдність холістичного феномена – держа-
вної інформаційної політики2. Співвідношенню інформаційної культури та інфо-
рмаційної політики присвячено також наукові праці інших авторів3, отже, з 
огляду на достатню дослідженість цього питання та відносно схожу позицію 
науковців, ми не вважаємо за доцільне зупинятися на ньому більш детально. 

Отже, системоутворюючими ознаками мети формування інформаційної куль-
тури є, на нашу думку, її вироблення у межах державної інформаційної політи-
ки, спрямованої на розвиток цілісності та системності бачення особистістю явищ 

                                                           
1 Арістова І. В. Державна інформаційна політика: організаційно-правові аспекти: монографія / за 

загальн. ред.. О. М. Бандурки. Харків: Ун-т внутрішніх справ, 2000. С. 65. 
2 Сопілко І. М. Державна інформаційна політика України: стан та шляхи реалізації: монографія. 

Київ: МП Леся, 2014. С. 144. 
3 Топіха С. М. Адміністративно-правові засади здійснення інформаційної політики органами дер-

жавної влади: дис. ... канд. юрид. наук: 12.00.07 / Міжнар. ун–т бізнесу і права. Херсон, 2014. 181 с.; 
Бериславська О. М. Інформаційно-правова політика держави як інструмент побудови інформаційно-
го суспільства в Україні. Військова освіта і наука: сьогодення та майбутнє: тези доповідей Х Міжна-
родної науково-практичної конференції, м. Київ, 21 листоп. 2014 р. Київ: ВІКНУ, 2014. С. 264-266; 
Лопатін С. І. Роль і значення інформації в адміністративно-правових відносинах. Держава і право: 
Збірник наукових праць. Київ, 2010. Вип. 49. С. 230–235;  
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та процесів, які існують в оточуючому середовищі; розуміння цінності інформа-
ції у світі, що змінюється; критичного мислення; вміння самостійно створювати 
інформаційні повідомлення; створення всіх необхідних передумов для вільного 
доступу до інформаційних ресурсів, якщо інше не обумовлено законодавчо ви-
значеними обмеженнями, встановленими з метою захисту національної безпеки, 
додержання прав та свобод людини і громадянина; підвищення якості життя та 
професійної діяльності на підставі використання інформаційних знань, вмінь та 
навичок. 

Вказане дає змогу стратегічну мету формування інформаційної культури 
визначити як досягнення стану, за якого у державі та суспільстві створені всі 
необхідні умови для виникнення у індивіда цілісного системного бачення світу, 
інтеріоризації ним цінностей інформаційного суспільства, вільного використан-
ня інформаційних ресурсів, накопичених людством в процесі його еволюції, та 
ефективного застосування інформаційних знань, вмінь та навичок у професійній 
діяльності та особистому просторі. 

Загальний характер цієї мети, на нашу думку, обумовлює можливість її за-
стосування у всіх сферах діяльності держави і громадянського суспільства. Од-
нак кожна сфера публічного управління, кожна галузь знань має свої особливос-
ті, які мають бути враховані під час трансформації цієї мети відповідно до особ-
ливостей їх методів та категорійного апарату. З огляду на особливості інформа-
ційно-правових відносин, тактична мета формування інформаційної культури 
може бути сформульована як створення та підтримання функціонування меха-
нізму правового забезпечення розвитку у суб’єктів інформаційно-правових від-
носин комплексу світоглядних, ціннісних, когнітивних, комунікативних та ін-
струментальних якостей, знань, вмінь та навичок, необхідних для побудові в 
Україні інформаційного суспільства. 

Досягнення вказаних цілей має своєю невід’ємною складовою додержання 
низки вимог, пов’язаних із визначенням і реалізацією конкретних заходів і засо-
бів діяльності у досліджуваній сфері. Це потребує визначення принципів форму-
вання інформаційної культури. Принцип (від лат. principium – начало, основа) у 
філософії розуміється як те, що лежить в основі певної сукупності фактів, теорії, 
науки; внутрішні переконання людини, ті практичні, моральні й теоретичні заса-
ди, якими вона керується в житті, в різноманітних сферах діяльності1. Під прин-
ципами формування інформаційної культури, виходячи із розуміння її як одного 
із напрямів державної інформаційної політики, у межах даного дослідження ми 
розуміємо вихідні положення, на яких має будуватися діяльність органів публіч-
ної влади, пов’язана із створенням та підтриманням функціонування механізму 
правового забезпечення розвитку інформаційної культури. До таких принципів, 
на нашу думку, належать: принципи прозорості, науковості, безперервності, 
цілеспрямованості, толерантності, пріоритетності вільного розвитку особис-
тості. Зупинимося на характеристиці їх змісту детальніше. 

                                                           
1 Філософський енциклопедичний словник / НАН України, Ін-т філософії ім. Г. С. Сковороди / ре-

дкол.: В. І. Шинкарук (голова). Київ: Абрис, 2002. С. 519. 
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Принцип прозорості формування інформаційної культури базується на поло-
женнях ч. 2 ст. 3 Конституції України, якою визначено, що держава відповідає 
перед людиною за свою діяльність1 та ст. 2 Закону України "Про інформацію"2, 
якою відкритість, доступність інформації, свободу обміну інформацією віднесе-
но до основних принципів інформаційних відносин. Прозорість діяльності орга-
нів публічного управління як принцип їх діяльності була визначена ще у Скан-
динавських принципах належного урядування у середині 1990-х років3. Прозо-
рість як принцип формування інформаційної культури, на нашу думку, має пе-
редбачати відкритість діяльності органів публічної влади, які визначають та 
реалізують заходи інформаційної політики, пов’язані як з формуванням інфор-
маційної культури в цілому, так і окремих її компонентів; доступність правових 
документів, в яких закріплено вимоги до рівня інформаційної культури випуск-
ників навчальних закладів, представників органів публічної влади та інших ін-
ституцій, до персоналу яких висуваються особливі вимоги; залучення громадсь-
кості до обговорення проектів правових актів, якими регламентуються питання 
розвитку інформаційної культури. 

Принцип науковості, який ми розуміємо як відповідність здійснюваних ор-
ганами публічної влади заходів щодо формування інформаційної культури вимо-
гам обґрунтованості та відповідності підтвердженим теоретичними та емпірич-
ними дослідженнями концепціям, моделям і закономірностям, має передбачати 
наявність достатнього методологічного підґрунтя як змін у законодавстві, так і 
організації діяльності суб’єктів інформаційних відносин. Принцип науковості 
включає до себе і теоретично обґрунтований підхід до легального термінологіч-
ного апарату. На жаль, нехтування цим принципом призводить і вже призвело до 
наповнення інформаційного законодавства великою кількістю ненаукових або 
некоректно перекладених на українську мову запозичених з законодавства зару-
біжних держав термінів. Більш детально це питання буде розглянуто нижче. 

Принцип безперервності означає охоплення заходами з формування інфор-
маційної культури всіх вікових груп і базується на концепції "навчання протягом 
життя" (lifelong learning), положення якої закріплені як у міжнародних докумен-
тах: Лісабонський саміт РЄ у березні 2000 року прийняв "Меморандум освіти 
протягом життя" (A Memorandum of Lifelong Learning)4, так і в національному 
законодавстві організацію навчання протягом життя віднесено до компетенції 
МОН України 5. Реалізація вказаного принципу має створити засади для подо-
лання нерівності в оволодінні інформаційно-технологічними навичками у пред-

                                                           
1 Конституція України: Закон України від 28.06.1996 р. № 254к/96-ВР. Відомості Верховної Ради 

України. 1996. № 30. Ст. 141. 
2 Про інформацію: Закон України від 02.10.1992 № 2657-XII. Відомості Верховної Ради України. 

1992. № 48. Ст. 650. 
3 Пухтецька А.А. Європейські принципи адміністративного права та їх джерела. Адміністративне 

право України. Академічний курс: підручник: у 2 т. / ред. колегія: В.Б. Авер’янов (голова) та ін. Київ: 
Юридична думка, 2007. Т. 1. Загальна частина. С. 103. 

4 Освіта протягом життя як чинник людського розвитку". Аналітична записка Національного ін-
ституту стратегічних досліджень. URL: http://www.niss.gov.ua/articles/1865/. 

5 Про затвердження Положення про Міністерство освіти і науки України: постанова Кабінету Мі-
ністрів України від 16.10. 2014 № 630. Офіційний вісник України. 2014. № 95. Ст. 2729. 
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ставників різних поколінь, а також послідовність і систематичність заходів дер-
жавної політики стосовно різних освітніх та професійних груп. 

Сутність принципу цілеспрямованості полягає у відповідності заходів та за-
собів, які використовують органи публічної влади у досліджуваній сфері, зага-
льній меті – формуванню інформаційної культури суб’єктів інформаційних від-
носин. При цьому, на нашу думку, це має стосуватися як діяльності, безпосеред-
ньо пов’язаної з виробленням інформаційно-технологічних знань, вмінь та нави-
чок, так і інших сфер їх функціонування, зокрема, пов’язаних із встановленням 
вимог до представників певних професій, визначення критеріїв придатності під 
час проведення професійного відбору, зарахування до резерву на висунення в 
органах виконавчої влади тощо. 

Принцип толерантності у міжнародних правових документах визначається 
як повага і розуміння багатої різноманітності культур світу, форм самовиражен-
ня і способів прояву людської індивідуальності; активне відношення, яке форму-
ється на основі визнання універсальних прав та основних свобод людини; обов'-
язок сприяти ствердженню прав людини, плюралізму (в тому числі культурного 
плюралізму), демократії та правопорядку. На державному рівні толерантність 
вимагає справедливого і неупередженого законодавства, дотримання правопоря-
дку та судово-процесуальних і адміністративних норм, надання кожній людині 
можливостей для економічного і соціального розвитку без якої-небудь дискри-
мінації, відмову від догматизму, від абсолютизації істини1. Застосування прин-
ципу толерантності у процесі формування інформаційної культури дасть змогу 
запобігти маргіналізації окремих соціальних груп, які, внаслідок об’єктивних 
причин, мають обмежені можливості щодо оволодіння надбаннями людства в 
інформаційній сфері (люди похилого віку, які відчують складнощі під час ово-
лодіння інформаційно-технологічними навичками, особи з інвалідністю тощо).  

Найбільш складним для розуміння, на нашу думку, є принцип пріоритетно-
сті вільного розвитку особистості. Його сутність пов’язана з наданням людині і 
громадянину права і можливості засвоювати доробок людства в інформаційній 
сфері відповідно до власних переконань, уподобань, мотивів та цінностей. Однак 
що має відбуватися у випадку, якщо індивід заперечує цінність інформаційної 
культури й обирає шлях розвитку, не пов'язаний з засвоєнням її надбань? Уяв-
ляють інтерес результати соціологічних досліджень, проведених Київським між-
народним інститутом соціології, відповідно до яких протягом останніх років 
зростання кількості користувачів Інтернет серед дорослого населення сповіль-
нилося, і станом на травень 2017 року їх кількість в Україні склала 63,4%2. Жод-
ним чином не ототожнюючи користування мережею Інтернет з оволодінням 
здобутками інформаційної культури, зауважимо однак, що наведені дані свід-
чать, що більше третини населення України у віці від 18 років і старше не має 
доступу до відомостей, даних, сервісних послуг та інших переваг мережі Інтер-
нет, які значно полегшують у тому числі задоволення інформаційних та особис-

                                                           
1 Декларація принципів толерантності: резолюція Генеральної конференції ЮНЕСКО від 

16.11.1995 № 5.61. URL: www.unesco.int. 
2  

http://www.unesco.int
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тих потреб індивіда. При цьому не завжди відмова від користування глобальною 
мережею пов’язана з технологічними причинами: серед жителів міст з населен-
ням більше 500 тис. осіб частка тих, хто не має доступу до неї, складає 33%. За 
даними іншого соціологічного дослідження, 5,9% громадян України не мають 
ані мобільного, ані стаціонарного телефону1. Можна було б зробити припущен-
ня, що ці особи мають інші, більш традиційні, шляхи формування свого інфор-
маційного світогляду, однак, за даними соціологічного дослідження, проведено-
го у лютому-березні 2013 року, 51% опитаних старше 18 років не читають кни-
жок2. Безумовно, ці показники ще потребують свого уточнення щодо причин та 
умов, які детермінують таку відмову, що є завданням соціологічної науки і ви-
ходить за межі нашого дослідження. Разом з тим це не знімає питання, яку ж 
позицію має зайняти держава щодо осіб, які свідомо обмежують свій доступ до 
надбань інформаційної культури? Відповідь на це питання має здійснюватися 
засобами різних наук – філософської, соціологічної, психологічної, економічної, 
педагогічної – однак у межах правової науки, на нашу думку, слід керуватися 
положеннями ст. 23 Конституції України, відповідно до якої кожна людина має 
право на вільний розвиток своєї особистості, якщо при цьому не порушуються 
права і свободи інших людей, та має обов'язки перед суспільством, в якому за-
безпечується вільний і всебічний розвиток її особистості3. Такі обов’язки в аспе-
кті нашого дослідження включають: обов’язкове отримання повної загальної 
середньої освіти, складовою якої є формування базових інформаційно-
технологічних навичок, про що ми вже писали вище, а також формування гума-
ністичного світогляду особистості, розширення її культурно-пізнавальних інте-
ресів тощо4. Важливим для розуміння сутності досліджуваного принципу є та-
кож положення ст. 22 Кодексу законів про працю України, якою визначено гара-
нтії при укладенні, зміні та припиненні трудового договору. Згідно до її поло-
жень забороняється необґрунтована відмова у прийнятті на роботу. Відповідно 
до Конституції України будь-яке пряме або непряме обмеження прав чи встано-
влення прямих або непрямих переваг при укладенні, зміні та припиненні трудо-
вого договору залежно від походження, соціального і майнового стану, расової 
та національної приналежності, статі, мови, політичних поглядів, релігійних 
переконань, членства у професійній спілці чи іншому об'єднанні громадян, роду 
і характеру занять, місця проживання не допускається. Разом з тим вказана стат-
тя визначає, що вимоги щодо рівня освіти працівника можуть встановлюватись 
законодавством України5. Прикладом таких спеціальних вимог може бути закрі-
плене у ст. 13 Закону України "Про державну службу" повноваження централь-

                                                           
1 Україна – країна мобільного зв’язку. Київський міжнародний інститут соціології. 

URL: http://www.kiis.com.ua/?lang=ukr&cat=reports&id=224&page=1. 
2 Презентация результатов всеукраинского исследования общественного мнения "Книги в Укра-

ине: что, сколько и как читают украинцы». URL: http://rb.com.ua/Prezent_2013_press.pdf. 
3 Конституція України: Закон України від 28.06.1996 р. № 254к/96-ВР. Відомості Верховної Ради 

України. 1996. № 30. Ст. 141. 
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ного органу виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну 
політику у сфері державної служби, встановлювати типові вимоги до професій-
ної компетентності державних службовців1. У свою чергу, у Типових вимогах до 
осіб, які претендують на зайняття посад державної служби категорії "А", серед 
спеціальних вимог визначене наступне: "вміння працювати в умовах електрон-
ного урядування"2. Електронне урядування, відповідно до Концепції розвитку 
електронного урядування в Україні – це форма організації державного управлін-
ня, яка сприяє підвищенню ефективності, відкритості та прозорості діяльності 
органів державної влади та органів місцевого самоврядування з використанням 
інформаційно-телекомунікаційних технологій для формування нового типу дер-
жави, орієнтованої на задоволення потреб громадян3. Схожі приклади можна 
навести і стосовно інших видів професійної діяльності. Отже, особливістю реалі-
зації принципу вільного розвитку особистості у досліджуваній сфері є існування 
заснованих на положеннях ст. 23 Конституції України обов’язків людини і гро-
мадянина засвоїти певні елементи інформаційної культури, що є умовою реалі-
зації їм свого права на освіту, на деякі види праці тощо. Крім того, у законодав-
стві України передбачена юридична відповідальність за правопорушення, 
суб’єктивна сторона пов’язана з усвідомленням особою вимог інформаційного 
законодавства як елементу інформаційної культури (наприклад, ст. 164-9 "Неза-
конне розповсюдження примірників аудіовізуальних творів, фонограм, відео-
грам, комп'ютерних програм, баз даних", ст. 212-6 "Здійснення незаконного 
доступу до інформації в інформаційних (автоматизованих) системах, незаконне 
виготовлення чи розповсюдження копій баз даних інформаційних (автоматизо-
ваних) систем", ст. 51-2 "Порушення прав на об'єкт права інтелектуальної влас-
ності" Кодексу України про адміністративні правопорушення4, ст. 363 "Пору-
шення правил експлуатації електронно-обчислювальних машин (комп'ютерів), 
автоматизованих систем, комп'ютерних мереж чи мереж електрозв'язку або по-
рядку чи правил захисту інформації, яка в них оброблюється" Кримінального 
кодексу України5 та низка інших). Оскільки, відповідно до ст. 68 Конституції 
України кожен зобов'язаний неухильно додержуватися Конституції України та 
законів України, не посягати на права і свободи, честь і гідність інших людей, а 
незнання законів не звільняє від юридичної відповідальності6, знаходження гро-
мадян у межах правового поля потребує як здійснення суб’єктами превентивної 
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2026. 

3 Концепція розвитку електронного урядування в Україні: розпорядження Кабінету Міністрів Ук-
раїни від 20.09.2017 № 649-р. Урядовий кур'єр. 2017. № 181. Ст. 3. 
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Відомості Верховної Ради Української РСР. 1984. Дод. до № 51. Ст. 1122. 
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Ради України. 2001. № 25-26. Ст. 131. 
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(профілактичної) діяльності відповідної роз’яснювальної роботи, так і самостій-
ного опанування громадянами знаннями щодо меж правомірної поведінки в 
інформаційних відносинах. Тому ми категорично не погоджуємося з думкою 
російських авторів, які стверджують, що залучення до надбань інформаційної 
культури осіб, які того не бажають, є порушенням їх прав і свобод1. На сучасно-
му етапі цивілізаційного розвитку і розвитку інформаційних технологій, які 
пронизують усе суспільне життя, інформаційна, фінансова та особиста безпека 
людини, правомірність її поведінки, конкурентоспроможність на ринку праці, 
можливість виконувати обов’язки в системі публічної служби обумовлені засво-
єнням надбань інформаційної культури, що обумовлено правовими приписами. 
Інша справа, що наявність міфологічного або наукового світогляду, вибір екзис-
тенціальних цінностей перебувають по за межами правового регулювання. Од-
нак вимоги до когнітивних, комунікативних та інструментальних складових 
інформаційної культури багатьох суб’єктів правовідносин, а також системи ін-
формаційних знань як частини світогляду знайшли своє відображення у законо-
давстві про освіту, про працю, про державну службу тощо. 

Хотілося б також сказати, що, окрім визначених вище, формування інформа-
ційної культури має здійснюватися відповідно до загальних принципів інформа-
ційної політики, до яких відносять принципи діяльності окремих суб’єктів інфо-
рмаційної політики; принципи регулювання окремих видів діяльності органів 
держави, порядку державної підтримки; принципи регулювання об’єктів інфор-
маційної політики; гарантування окремих інформаційних прав та свобод; прин-
ципи розвитку елементів е-урядування та розвитку інформаційного суспільст-
ва; принципи, що містяться в положеннях міжнародних документів, згода на 
обов’язковість яких надана ВР України2. Ми вважали за доцільне зупинитися на 
розкритті змісту тих принципів, які найбільш яскраво розкривають специфіку 
правових аспектів формування інформаційної культури, застосування ж органа-
ми публічної влади вказаних вище принципів, доцільність виокремлення яких 
ми цілком підтримуємо, може бути темою окремого дослідження. 

Завершуючи аналіз особливостей формування інформаційної культури, зупи-
нимося на її рівнях. Частково це питання було нами розглянуто під час аналізу 
сутності інформаційної культури і її структури. Резюмуючи викладене вище, 
можна зробити висновок, що загальнодержавний рівень інформаційної культури 
обумовлює наявність відповідного підґрунтя для функціонування держави за 
допомогою досконалого правового регулювання суспільних відносин, висвіт-
лення діяльності органів державної влади та місцевого самоврядування за допо-
могою інформаційних технологій, що дозволяють максимально збільшити коло 
реципієнтів інформаційних повідомлень, розвиток інформаційної свідомості 
державних службовців та інших представників державного апарату, збільшення 
частки "електронних" послуг в загальній системі адміністративних послуг. За 
допомогою розвитку загальнодержавного рівня інформаційної культури стає 

                                                           
1 Егоров С. П. Культурологические параметры информационного социума: дис. … канд.. философ. 

наук: 24.00.01 / Волгоград, 2006. С. 89. 
2 Сопілко І. М. Державна інформаційна політика України: стан та шляхи реалізації: монографія. 

Київ: МП Леся, 2014. С. 70-74. 
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можливим здійснення ефективного громадського контролю за діяльністю держа-
ви: оприлюднення рішень державних інституцій, звітування про свою діяльність, 
доступ до публічної інформації роблять можливим аналіз ступеня ефективності 
їх роботи та нівелювання корупційних ризиків в їх функціонуванні. 

Інформаційна культура на рівні окремих соціальних інститутів уявляє собою 
більш складне та різноспрямоване явище. Під час його вивчення доцільно керу-
ватися здобутками соціологічної науки, яка відносить до соціальних інститутів 
економічні, політичні, культурно-виховні, релігійні, родинні та інші. У свою 
чергу, в кожній із названих груп уявляється можливим виокремити свої підгру-
пи. Так, серед економічних інститутів можна виділити корпоративні структури 
великих суб’єкті господарювання, в кожній з яких існують свої критерії та стан-
дарти інформаційної культури.  

На особистісному рівні інформаційна культура може бути описана на цінніс-
но-мотиваційному рівні, який є визначальним для всіх інших складових, когні-
тивному рівні, який включає у тому числі наявність інформаційних знань, вмінь 
та навичок, а також на емоційно-вольовому рівні, який обумовлює емоційне 
відношення до застосування та розвитку вказаних знань, вмінь та навичок, а 
також прийняття рішень щодо їх застосування в певних ситуаціях. У правовому 
аспекті особистісний рівень інформаційної культури знаходить свій прояв під 
час формування світогляду здобувачів освіти у навчальних закладах у межах, 
визначених державними стандартами освіти, оволодіння особою професійними 
компетентностями у межах вимог, встановлених законодавством про державну 
службу, про правоохоронні органи та ін., під час здійснення роз’яснювальної 
роботи у межах превентивної діяльності тощо.  

Визначальний вплив інформаційної культури на успішність масштабних змін 
в системі організації органів державної влади та місцевого самоврядування обу-
мовлюють необхідність детального вивчення її системного зв’язку з фундамен-
тальними категоріями теорії права. Правосвідомість як сукупність ідей, ціннос-
тей, відношень та оцінок людини, які виникають під час її участі у правовідно-
синах, рефлексії правових явищ, досліджувалася у зв’язку з категорією "правова 
культура", однак її співвідношення з інформаційною культурою досліджено ще 
недостатньо.  

На думку О. Ф. Скакун, правосвідомість – це система почуттєвих і мислених 
образів комунікативно-вольової спрямованості, через які відбувається безпосе-
реднє і опосередковане сприйняття правової реальності – ставлення до чинного, 
минулого і бажаного права, до діяльності, пов'язаної з правом, до правових явищ 
та поведінки людей у сфері права. До її ознак автор відносить те, що вона є одні-
єю з форм суспільної свідомості; перебуває у взаємозв'язку з усіма її формами 
(політичною, етичною, філософською, релігійною та іншими свідомостями), які 
є предметом її відображення: випробовує їх вплив і здійснює на них свій вплив; 
є системою почуттєвих (психологічних) і мислених (ідеологічних) образів, що 
мають комунікативно-вольову спрямованість; пов'язана зі знанням права, слугує 
підставою для розвитку права і праворозуміння; є однією з форм вираження 
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правової культури і компонентом (загальним засобом) правової системи1. Як 
можна побачити із наведеного визначення, правосвідомість виступає зовніш-
ньою формою вираження правової культури, яка, у свою чергу, визначається 
О. Ф. Скакун як різновид і невід'ємна частина загальної культури, що становить 
систему духовних і матеріальних цінностей у правовій сфері, збережених, нако-
пичених та розвинених суспільством завдяки постійному вдосконаленню заходів 
інформаційного, просвітницько-освітнього характеру з урахуванням загально-
людських правових цінностей2. Інформаційна складова трактується вченою як 
один з інструментальних заходів збереження, накопичення і розвитку цінностей 
правової сфери, отже, в даному контексті правовосвідомість виступає як прояв, 
результат застосування вказаного інформаційного інструментарію під час 
сприйняття індивідом явищ правової реальності.  

Правова культура як елемент загальної культури виступає однією із складо-
вих останньої, вони співвідносяться як частина і ціле. Разом з тим, правосвідо-
мість є зовнішньою формою вираження правової культури, завдяки якій накопи-
чені людством цінності правової сфери за допомогою механізму інтеріоризації 
відображаються на рівні свідомості конкретного індивіда. З іншого боку, інфор-
маційна культура також є одним із елементів загальної культури, а інформаційна 
свідомість – відповідно, є суб’єктивним відображенням інформаційної культури 
індивіда. Однак вказане не означає відсутності горизонтальних зв’язків між пра-
восвідомістю і інформаційною свідомістю, так само як і наявності особливого 
виду взаємодії між правосвідомістю та інформаційною культурою. 

Це можна пояснити особливою роллю інформації для усвідомлення явищ 
правової дійсності. Як відомо, правові норми, так само як і правові концепції, 
ідеї, підходи, втілюються у вербальній формі. Поза вербальним контекстом нор-
ми права, чинні або ті, що пропонуються для закріплення в правових актах під 
час їх удосконалення, не існують. Теж саме стосується правових концепцій та 
ідей, уявлень про справедливість тощо, які, відповідно до розуміння природного 
права, виступають складовою права. Право завжди втілюється у слові, навіть на 
рівні суб’єктивного сприйняття. Як справедливо зауважує О. М. Балинська, тому 
таке велике значення має правова термінологія, точність правових дефініцій. 
Характеризуючи комунікацію права та право-сприймача, вона зазначає, що вве-
дення правових дефініцій у правове поле як певне функціональне середовище 
відбувається в результаті комунікативної (словесно-знакової) діяльності правот-
ворця, а засвоєння дефініцій право-сприймачем – у результаті його розумової та 
мнемонічної (відтворюваної через пам’ять) діяльності, якій передує предметно-
практична діяльність (набуття досвіду, формування правового світогляду та 
інше), що сприяє з’ясуванню ознак право-норми власне як комунікативної моде-
лі3. Додамо, що комунікативні процеси уявляють собою обмін інформацією, 
отже, на рівні правосвідомості відбувається аналіз певних явищ та процесів у їх 

                                                           
1 Скакун О. Ф., Подберезський М. К. Теорія держави і права: підручник. Харків: Харківськ. держ. 

педагог. ун-т ім. Г.С. Сковороди, 1996. С. 56. 
2 Скакун О. Ф., Подберезський М. К. Теорія держави і права: підручник. Харків: Харківськ. держ. 

педагог. ун-т ім. Г.С.Сковороди, 1996. С. 87. 
3 Балинська О. М. Семіотика права: монографія. Львів: ЛьвДУВС, 2013. С. 98. 
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зв’язку з певною правовою інформацією. Таким чином, взаємодія між правосві-
домістю і інформаційною культурою здійснюється, на нашу думку, наступним 
чином. 

Індивід, ознакою якого є певний рівень інтеріоризації явищ правової реаль-
ності на рівні свідомості за допомогою широкого арсеналу способів і засобів 
отримання, накопичення та аналізу відомостей (інформаційних ресурсів), під час 
оцінювання нового правового явища (процесу) застосовує комплекс знань, вмінь 
та навичок для його аналізу і співвіднесення з тими цінностями, пріоритетами, 
уявленнями та підходами, які вже сформувалися у нього на попередніх етапах 
розвитку. Без наявності притаманних інформаційній культурі елементів, зокре-
ма, вміння отримувати з різноманітних джерел, аналізувати певні відомості, 
робити з них висновки, структурувати отриману інформацію, сформувати право-
свідомість неможливо. Тому інформаційна культура, виступаючи одночасно 
одним із видів загальної культури, поряд з правовою, не є автономною, ізольо-
ваною по відношенню до правосвідомості, вона виступає передумовою розвитку 
останньої, і, одночасно, засобом її формування. 
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ГЛАВА ІІ 
МЕХАНІЗМ ОРГАНІЗАЦІЙНОГО ТА ПРАВОВОГО 
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ІНФОРМАЦІЙНОЇ КУЛЬТУРИ 

 
2.1. Ґенеза нормативно-правового забезпечення інформаційної 
культури 
 
Правові акти, якими регулюються суспільні відносини, пов’язані із розвит-

ком інформаційної культури, є складовою частиною інформаційного законодав-
ства України, що обумовлює необхідність розгляду їх ґенези в контексті станов-
лення останнього. Прийняття у 1991 році Акту проголошення незалежності Ук-
раїни1 поставило перед молодою державою складне завдання розбудови системи 
національного законодавства. Одним із перших законодавчих актів, прийнятих 
ВР України, став Закон України "Про основи державної політики у сфері науки і 
науково-технічної діяльності"2, в якому науково-технічний прогрес проголошу-
вався головним фактором розвитку суспільства, підвищення добробуту його 
громадян, їх духовного та інтелектуального зростання і визначалося, що держава 
надає пріоритетну підтримку розвитку науки як визначального джерела еконо-
мічного зростання і невід'ємної складової національної культури та освіти, ство-
рює необхідні умови для реалізації інтелектуального потенціалу громадян у 
сфері науково-технічної діяльності, забезпечує використання досягнень вітчиз-
няної та світової науки і техніки для вирішення соціальних, економічних, куль-
турних та інших проблем. Підтвердженням усвідомлення законотворцем зв'язку 
між формуванням наукового світогляду та задоволенням інформаційних та куль-
турних потреб громадян є положення ч. 2 ст. 1 вказаного Закону, в якій було 
закріплено, що науково-технічну сферу становлять суспільні відносини, що фо-
рмуються в процесі здійснення науково-технічної діяльності, з метою одержання 
нових знань і використання їх для створення і вдосконалення засобів, знарядь, 
предметів та умов праці і життя людини, духовного та культурного розвитку 
суспільства. Започаткування правового забезпечення розвитку інформаційної 
культури можна також знайти у ст. 18 цього правового акту, ч. 1 якої визначала, 
що державна політика формування науково-технічних кадрів є складовою дер-
жавної науково-технічної політики і спрямована на відтворення інтелектуально-
го потенціалу суспільства, розвиток і поширення наукової і технічної культури, 
виховання новаторства і хисту до творчості у працівників науково-технічної 
сфери. Не зважаючи на те, що дефініція "інформаційна культура" в Закон Украї-
ни "Про основи державної політики у сфері науки і науково-технічної діяльнос-
ті" не міститься, виходячи з того, що категорії "наукова" і "технічна культура" 
охоплюються змістом поняття "інформаційна культура", сформульованому нами 
у підрозділі 1.1, саме цей законодавчий акт можна вважати першим з тих право-

                                                           
1 Про проголошення незалежності України: постанова Верховної Ради України від 24.08.1991 

№ 1427-XII. Відомості Верховної Ради України. 1991. № 38. Ст. 502. 
2 Про основи державної політики у сфері науки і науково-технічної діяльності: Закон України від 

13.12.1991 № 1977-XII. Відомості Верховної Ради України. 1992. № 12. Ст. 165. 
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вих документів, в яких закладено правові підвалини розвитку інформаційної 
культури в Україні. 

У 1992 році ВР України було прийнято Основи законодавства України про 
культуру, які, як було вказано в їх преамбулі, визначили правові, економічні, 
соціальні, організаційні засади розвитку культури в Україні, регулюють суспіль-
ні відносини у сфері створення, поширення, збереження та використання куль-
турних цінностей і були спрямовані на: реалізацію суверенних прав України у 
сфері культури; відродження і розвиток культури української нації та культур 
національних меншин, які проживають на території України; забезпечення сво-
боди творчості, вільного розвитку культурно-мистецьких процесів, професійної 
та самодіяльної художньої творчості; реалізацію прав громадян на доступ до 
культурних цінностей; соціальний захист працівників культури; створення мате-
ріальних і фінансових умов розвитку культури1. Не зважаючи на те, що цей пра-
вовий акт також прямо не визначає категорію "інформаційна культура", і в ньо-
му відсутні згадування про системні зв’язки між культурною і інформаційною 
сферами, деякі передумови розвитку інформаційної культури в ньому просте-
жуються. Зокрема, право громадян на доступ до культурних цінностей, на захист 
інтелектуальної власності (ст.ст. 5, 9), їх обов’язок піклуватися про естетичне 
виховання і культурний розвиток дітей, прилучення їх до цінностей вітчизняної 
та світової культури (ст. 11) заклали підвалини .формування інформаційної ку-
льтури особистості на ціннісно-світоглядному рівнях. 

У 1992 року було також прийнято Закон України "Про інформацію"2, ст. 8 
якого визначила об'єктами інформаційних відносин документовану або публічно 
оголошувану інформація про події та явища в галузі політики, економіки, куль-
тури, а також у соціальній, екологічній, міжнародній та інших сферах. Заслуго-
вують на увагу положення ст.ст. 8, 9 вказаного Закону. Перша з них визначила, 
що всі громадяни України, юридичні особи і державні органи мають право на 
інформацію, що передбачає можливість вільного одержання, використання, по-
ширення та зберігання відомостей, необхідних їм для реалізації ними своїх прав, 
свобод і законних інтересів, здійснення завдань і функцій. Закріплювалося, що 
реалізація права на інформацію громадянами, юридичними особами і державою 
не повинна порушувати громадські, політичні, економічні, соціальні, духовні, 
екологічні та інші права, свободи і законні інтереси інших громадян, права та 
інтереси юридичних осіб. Встановлювалося, що кожному громадянину забезпе-
чується вільний доступ до інформації, яка стосується його особисто, крім випад-
ків, передбачених законами України. Гарантії права на інформацію встановлю-
валися положеннями ст. 10, яка, зокрема, визначала, що воно забезпечується 
вільним доступом суб'єктів інформаційних відносин до статистичних даних, 
архівних, бібліотечних і музейних фондів; обмеження цього доступу зумовлю-
ються лише специфікою цінностей та особливими умовами їх схоронності, що 
визначаються законодавством; створенням механізму здійснення права на інфо-

                                                           
1 Основи законодавства України про культуру: Закон України від 14.02.1992 № 2117-XII. Відомос-

ті Верховної Ради України. 1992. № 21. Ст. 294. 
2 Про інформацію: Закон України від 02.10.1992 № 2657-XII. Відомості Верховної Ради України. 

1992. № 48. Ст. 650. 
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рмацію, встановленням відповідальності за порушення законодавства про інфо-
рмацію тощо. 

Аналіз вказаних положень Закону України "Про інформацію" свідчить, що 
ним, по-перше, було визначено інформацію у сфері культури в якості об’єкта 
інформаційних відносин. По-друге, було закріплено правову основу доступу 
громадян до надбань інформаційної культури шляхом визначення права на права 
на інформацію як можливості вільного одержання, використання, поширення та 
зберігання відомостей, необхідних їм для реалізації ними своїх прав, свобод і 
законних інтересів, здійснення завдань і функцій, а також шляхом встановлення 
низки гарантій реалізації вказаного права. Це продемонструвало, що Українська 
держава відмовилася від характерних для тоталітарного політичного режиму 
СРСР інформаційних обмежень та заборон, спрямованих на збереження автори-
тарного контролю за професійною і приватною сферами життя особистості і 
стала на шлях розвитку демократії, однією з ознак якої є встановлені і гаранто-
вані державою свобода слова і вільний доступ громадян до інформації. Як спра-
ведливо зазначає О.Ш. Чомахашвілі, не випадково ринкові відносини, які функ-
ціонують на засадах самоорганізації, не можуть існувати за умов відсутності 
повноцінного інформаційного середовища, без нових інформаційних технологій, 
без усвідомлення того, що є у людей і чого саме їм ще не вистачає; демократичні 
інститути і норми не можуть реально існувати без інформаційної свободи та 
якісно нових структур в сфері комунікації, які допомагають приймати рішення; 
особистість, громадянське суспільство не можуть впливати на державу без кон-
цепції найбільш повного забезпечення прав людини, і перш за все права, на ін-
формацію, яке дає можливість наблизитись до аксіоми "управляє світом той, хто 
володіє інформацією". Будь-яке монопольне розпорядження інформацією, яке 
притаманне, насамперед, тоталітарним державам, згодом впливає і на саму дер-
жаву; воно приводить суспільство у глухий кут в економічній, політичній і пра-
вовій сферах. На перший погляд дозування інформації з боку держави є вигід-
ним для самої держави, але це – тільки на перший погляд. Коли держава інфор-
мує своїх громадян "дозовано", неповно і неправдиво, це призводить до отри-
мання такої самої зворотної інформації, що відповідно унеможливлює таку важ-
ливу стадію управління як прийняття адекватних рішень1. 

Право громадян України на інформацію за своєю структурою вважається 
складним, основними елементами якого є: право на вільне збирання інформації; 
право на вільне зберігання інформації; право на вільне використання інформації; 
право на вільне поширення інформації усно, письмово або в інший спосіб на свій 
вибір; право на охорону та захист інформації2, 3. Як і будь-яке право, воно може 
бути втілено у площину суспільних відносин лише за умови наявності правового 
механізму його реалізації. Механізм реалізації права розуміється у теорії права 

                                                           
1 Чомахашвілі О. Право громадянина на інформацію. Юридичний журнал. 2005. № 8. С. 46. 
2 Правове забезпечення інформаційної діяльності в Україні / за заг. ред. Ю.С. Шемшученка, 

І. С. Чижа. Київ: Юридична думка, 2006. С. 294. 
3 Кадырова Э. А. Информационная культура как фактор профессиональной компетентности спе-

циалиста будущого. Культура и образование: сб. науч.стат. Москва: МГУКИ, 2001. С. 216. 
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як діяльність суб'єкта права, зобов'язаної сторони, законотворчого органу, пра-
возастосовчого органу та наявні юридичні норми, які регулюють їх діяльність1.  

У науковій літературі містяться різні підходи до складових правового механі-
зму реалізації прав людини й громадянина. В контексті нашого дослідження 
найбільш інформативним нам вважається підхід, запропонований О.В. Турутою, 
відповідно до якого виокремлюються нормативний, інституційний, процесуаль-
ний і результативний елементи в механізмі забезпечення реалізації прав людини 
й громадянина. Нормативний елемент складається з двох елементів: а) нормати-
вно-матеріальний – права й свободи людини та громадянина, зміст яких викла-
дено без підміни назвою й усунення двозначності відповідними нормами матері-
ального права; б) нормативно-процесуальний – ретельно деталізована процедура 
(стадії) реалізації прав і свобод людини й громадянина, визначена нормами про-
цесуального права, закріпленими в приписах законодавчих актів, завдяки чому 
права й свободи набувають прозорого порядку реалізації. Інституційний елемент 
в механізмі забезпечення реалізації прав людини й громадянина – система дер-
жавних органів, які офіційно наділені повноваженнями охороняти, сприяти реа-
лізації та захищати (в разі порушення) права й свободи громадян (Уповноваже-
ний ВР України з прав людини, загальні та спеціалізовані суди, нотаріат, адміні-
стративні органи, а також Європейський суд із прав людини, втручання якого в 
процес захисту прав і свобод громадян має бути винятком). Процесуальний еле-
мент в механізмі забезпечення реалізації прав людини й громадянина – форму-
вання досвіду означеними органами щодо прийняття адміністративних, судових, 
нотаріальних рішень щодо відновлення або компенсації порушених прав і сво-
бод. Результативний елемент в механізмі забезпечення реалізації прав людини й 
громадянина – ефективні наслідки прийнятих судовими й адміністративними 
органами процесуальних рішень, що виражаються в доведенні їх до виконання2. 

На підставі викладеного вище можна сформулювати поняття механізму реа-
лізації права людини і громадянина на інформацію як сукупності нормотворчої 
та правозастосовчої діяльності суб’єктів інформаційних відносин, які мають 
необхідні для цього владні повноваження, діяльності громадян, спрямованої на 
самозахист порушеного права, а також правових норм, якими регламентуються 
права людини і громадянина на інформацію. Функціонування вказаного механі-
зму слід розглядати на нормативному, інституційному, процесуальному і резуль-
тативному рівнях, на першому з яких відбувається закріплення права на інфор-
мацію в нормі матеріального або процесуального права, на другому – наявність 
вказаних правових норм визначає функціональний аспект діяльності державних 
органів, компетенція яких пов’язана з охороною та захистом права на інформа-
цію, на третьому – такі охорона і захист втілюються у площину суспільних від-
носин за допомогою спеціального юрисдикційного механізму, і на четвертому – 
відбувається виконання рішень судових та адміністративних органів, спрямова-
них на реалізацію вказаного права або його відновлення у разі порушення. 

                                                           
1 Зайчук О. В., Оніщенко Н. М. Теорія держави і права: Академічний курс: підручник. Київ: Юрін-

ком Інтер, 2006. С. 116. 
2 Турута О. В. Юридичний механізм забезпечення реальності прав і свобод громадян / О. В. Турута 

// Форум права. – 2010. – № 2. С. 522. 
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Простежимо особливості реалізації права на інформацію в контексті правово-
го забезпечення інформаційної культури. У 1993 році ВР України було прийнято 
Закон України "Про сприяння соціальному становленню та розвитку молоді в 
Україні"1, ст. 11 якого, зокрема, визначає, що Україна гарантує молодим грома-
дянам рівне з іншими право на освіту і культурний розвиток. Створення загаль-
нодоступної мережі бібліотек, інформаційних центрів громадського користуван-
ня як бази для освіти, виробництва та наукових досліджень, системи реалізації 
прав громадян на культурний та фаховий розвиток було визначено як одне із 
завдань національної системи науково-технічної інформації відповідно до прий-
нятого у 1993 році Закону України "Про науково-технічну інформацію"2. Закон 
України "Про авторське право і суміжні права" заклав основи інформаційної 
культури в сфері наукової творчості, літератури та мистецтва3. 

Закон України "Про захист інформації в автоматизованих системах" 1994 ро-
ку встановив основи регулювання правових відносин щодо захисту інформації в 
автоматизованих системах за умови дотримання права власності громадян Укра-
їни і юридичних осіб на інформацію та права доступу до неї, права власника 
інформації на її захист, а також встановленого чинним законодавством обме-
ження на доступ до інформації4, заклавши засади правових вимог до інформа-
ційно-технологічної компетентності.  

У 1994 році було утворено Міністерство України у справах преси та інфор-
мації як центральний орган виконавчої влади, який бере участь у виробленні 
державної політики у сфері преси, книговидання і книгорозповсюдження, ство-
рення і захисту національного інформаційного простору та забезпечує її реаліза-
цію, здійснює заходи щодо розвитку поліграфічної промисловості, забезпечує 
інформаційну безпеку з питань, що належать до його компетенції5, 6. 

Закон України "Про бібліотеки і бібліотечну справу"7 1995 року, визначив за-
гальні засади бібліотечної справи і бібліотечної системи України, встановив 
вимоги до формування і збереження бібліотечних фондів, бібліотечного обслу-
говування з метою задоволення інформаційних, наукових і культурних потреб 
суспільства, збагачення духовного потенціалу народу. У тому ж 1995 році було 
утворено Національне агентство з питань інформатизації при Президентові Ук-
раїни, до основних завдань якого було віднесено формування та реалізація дер-
жавної політики інформатизації, стратегії розвитку інформатизації усіх сфер 

                                                           
1 Про сприяння соціальному становленню та розвитку молоді в Україні: Закон України від 

05.02.1993 № 2998-XII. Відомості Верховної Ради України. 1993. № 16. Ст. 167. 
2 Про науково-технічну інформацію: Закон України від 25.06.1993 № 3322-XII. Відомості Верхов-

ної Ради України. 1993. № 33. Ст. 345. 
3 Про авторське право і суміжні права: Закон України від 23.12.1993 № 3792-XII. Відомості Верхо-

вної Ради України. 1994. № 13. С. 64. 
4 Про захист інформації в автоматизованих системах: Закон України від 05.07.1994 № 80/94-ВР. 

Відомості Верховної Ради України. 1994. № 31. Ст. 286. 
5 Про утворення Міністерства України у справах преси та інформації: указ Президента України від 

18.11.1994 № 689/94. URL: http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/689/94. 
6 Про затвердження Положення про Міністерство України у справах преси та інформації: указ 

Президента України від 02.01.1995 № 9/95. URL: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/card/9/95/ed19950102. 
7 Про бібліотеки і бібліотечну справу: Закон України від 27.01.1995 № 32/95-ВР. Відомості Верхо-

вної Ради України. 1995. № 7. Ст. 45. 

http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/689/94
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/card/9/95/ed19950102
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суспільного життя; координація діяльності центральних органів державної вико-
навчої влади, підприємств, установ і організацій щодо виконання державних 
інформатизаційних програм і проектів; розроблення проектів нормативних актів 
з питань інформатизації; організація міжнародного співробітництва, участь у 
підготовці міжнародних договорів України з цих питань1. У 1995 році Україна 
приєдналася до Статуту РЄ2, поклавши початок процесам євроінтеграції, у тому 
числі й інформаційно-культурній сфері. 

У 1996 році було внесено зміни до Закону Української РСР "Про освіту". Но-
ва редакції більш відповідала демократичним стандартам і розумінню ролі інфо-
рмації у світі, що змінюється. Доступ до інформації в усіх галузях знань було 
віднесено до закріплених у ст. 51 вказаного Закону прав вихованців, учнів, сту-
дентів, курсантів, слухачів, стажистів, клінічних ординаторів, аспірантів, докто-
рантів3. 

Завершення першого періоду розвитку правового забезпечення інформацій-
ної культури в Україні ми пов’язуємо із прийняттям Конституції України, у 
ст.ст. 11, 32, 34 та ін. якої було визначено низку інформаційних та культурних 
прав і свобод людини і громадянина4. 

Таким чином, протягом першого періоду розвитку правового забезпечення 
інформаційної культури (1991-1996 р. р.) відбулося закладення основ прав і сво-
бод людини в інформаційній сфері. Для нього притаманними були напрацюван-
ня базової термінології у сфері інформаційних відносин, визнання права вільно 
збирати, зберігати, використовувати і поширювати інформацію усно, письмово 
або в інший спосіб на конституційному рівні, встановлення законодавчих обме-
жень у поширенні певних видів інформації; закріплення культурних прав грома-
дян у системному зв’язку з реалізацією їх права на інформацію, започаткування 
створення системи законодавчих вимог щодо інформаційно-технологічної ком-
петентності. 

На другому етапі формування правового забезпечення інформаційної культу-
ри (1997-2013 р. р.) відбувається динамічний розвиток національного законодав-
ства в інформаційній та культурній сферах. 4 лютого 1998 року відбулася зна-
менна подія у розвитку інформаційного законодавства – було прийнято Закони 
України "Про Концепцію Національної програми інформатизації" і "Про Націо-
нальну програму інформатизації". У Законі України "Про Концепцію Націона-
льної програми інформатизації" вперше відбулося правове закріплення поняття 
"інформаційна культура", яка у п. 9 Концепції була названа бажаним результа-
том інформатизації освіти. Крім того, у цьому ж пункті було визначено, що у 
сфері культури головними завданнями є збереження інформації про пам'ятки 

                                                           
1 Про утворення Національного агентства з питань інформатизації: указ Президента України від 

13.03.1995 № 206/95. URL: http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/206/95. 
2 Про приєднання України до Статуту Ради Європи: Закон України від 31.10.1995 № 398/95-ВР. 

Відомості Верховної Ради України. 1995. № 38. Ст. 287. 
3 Про внесення змін і доповнень до Закону Української РСР "Про освіту": Закон України від 

23.03.1996 № 100/96-ВР. Відомості Верховної Ради України. 1996. № 21. Ст. 84. 
4 Конституція України: Закон України від 28.06.1996 р. № 254к/96-ВР. Відомості Верховної Ради 

України. 1996. № 30. Ст. 141. 
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матеріальної і духовної культури, архівні документи, забезпечення швидкого 
доступу до вітчизняних і світових досягнень культури. Зазначалося, що з цією ж 
метою необхідно створити комп'ютерні інформаційні системи для поширення 
культурних еталонів, стандартів і досягнень вітчизняної культури, насамперед 
створення електронних копій творів та архівів видатних діячів національної 
культури, представлення їх у системах глобальних комп'ютерних комунікацій 
для їх ефективного використання у сфері освіти та виховання, що дасть змогу у 
будь-якій точці України отримувати не тільки необхідну інформацію з економі-
чних, агробіологічних, зоотехнічних, медичних, маркетингових, технологічних, 
юридичних питань, а і відповідні знання з історії та культури України, культури 
інших народів через автоматизовані бібліотеки тощо1. У Законі України "Про 
Національну програму інформатизації" вказана Національна програма визначила 
стратегію розв'язання проблеми забезпечення інформаційних потреб та інфор-
маційної підтримки соціально-економічної, екологічної, науково-технічної, обо-
ронної, національно-культурної та іншої діяльності у сферах загальнодержавно-
го значення. До функцій державної влади ст.6 вказаного Закону віднесла інфор-
матизацію науки, освіти, культури, охорони довкілля та здоров'я людини, держа-
вного управління, національної безпеки та оборони держави, пріоритетних галу-
зей економіки2. 

Про усвідомлення на рівні керівництва держави важливості інформаційної 
культури як напряму інформаційної політики й однієї з необхідних умов забез-
печення інформаційної безпеки свідчить той факт, що Указом Президента в 2001 
році на МОН України було покладено обов’язок підготувати у тримісячний 
строк типові навчальні програми для середніх і вищих навчальних закладів з 
навчальної дисципліни "Інформаційна культура"3. 

У прийнятому в 2000 році Законі України "Про охорону культурної спадщи-
ни"4 до системи заходів, що складають означений вид охорони, було віднесено у 
тому числі інформаційні та інші заходи з обліку (виявлення, наукового вивчення, 
класифікації, державної реєстрації культурної спадщини, що свідчить вже про 
увагу з боку держави до процесів, які пов’язані з професійно-діяльнісним та 
інструментальним рівнями інформаційної культури. Разом з тим надбання інфо-
рмаційної культури як частина культурної спадщини людства в даному право-
вому документі не визначено, що, безумовно, обмежує можливості реалізації 
визначених ним положень у сучасному світі, оскільки і створення, і збереження, 
і отримання доступу до пам’яток культурної спадщини має своєю передумовою 
існування єдиного культурно-інформаційного простору. Усвідомлення важливо-

                                                           
1 Про Концепцію Національної програми інформатизації: Закон України від 04.02.1998 № 75/98-

ВР. Відомості Верховної Ради України. 1998. № 27-28. Ст. 182. 
2 Про Національну програму інформатизації: Закон України від 04.02.1998 № 74/98-ВР. Відомості 

Верховної Ради України. 1998. № 27-28. Ст. 181. 
3 Про рішення Ради національної безпеки і оборони України від 31 жовтня 2001 року "Про заходи 

щодо вдосконалення державної інформаційної політики та забезпечення інформаційної безпеки 
України»: указ Президента України від 06.12.2001 № 1193/2001. Офіційний вісник України. 2001. № 
50. Ст. 2228. 

4 Про охорону культурної спадщини: Закон України від 08.06.2000 № 1805-III. Відомості Верхов-
ної Ради України. 2000. № 39. Ст. 333. 
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сті цієї тези на загальнодержавному рівні знайшло своє втілення у положеннях 
Концепції державної політики в галузі культури на 2005-2007 роки1. Нею, зок-
рема, було визначено, що сучасний стан розвитку української культури і духов-
ності характеризується розмиванням і поступовою маргіналізацією культурних і 
духовних цінностей у суспільному житті, руйнуванням цілісної мережі закладів, 
підприємств, організацій та установ культури і цілісного інформаційно-
культурного простору, неефективним використанням наявних культурних і тво-
рчих ресурсів. Формування цілісного інформаційно-культурного простору Укра-
їни було проголошено однією із цілей та пріоритетних завдань державної полі-
тики в галузі культури (п. 3 Концепції), разом з тим не можна не звернути увагу 
на дуже обмежене розуміння законодавцем сутності такого простору: у п. 5 
Концепції, який має назву "Стратегічні напрями та механізми реалізації держав-
ної політики в галузі культури на 2005 – 2007 роки" мова вже йде про форму-
вання цілісного україномовного інформаційно-культурного простору, позиціо-
нування української культури у світі, що включає реалізацію освітньо-
культурологічних та пізнавально-туристичних програм для дітей та молоді; 
створення телеканалу "Культура" та мережі інформаційно-культурних центрів, у 
тому числі за кордоном; реалізацію цільових державних програм з підготовки, 
виготовлення та розповсюдження друкованої, електронної, аудіовізуальної ін-
формації про культурні цінності України українською та іноземними мовами, а 
також про участь України у міжнародних культурних проектах, активізація ку-
льтурно-інформаційного обміну з країнами Європи та світу. 

Жодним чином не заперечуючи важливості ролі та значення української мови 
як ключового елементу національної культури, а також необхідності популяри-
зації національних культурних цінностей та розвитку туризму, зауважимо, од-
нак, що вказані види діяльності держави охоплюють лише дуже вузький сегмент 
інформаційно-культурного простору. Проголошення створення окремого теле-
каналу стратегічним напрямом культурної політики за умов, коли можливості 
інформаційних технологій дозволяють людині отримати доступ до кількох тисяч 
телеканалів, новітніх ресурсів та інших джерел інформації, несе в собі, на нашу 
думку, рудименти радянської епохи, коли доступ громадянина до певних відо-
мостей був обмежений і обумовлений особливостями здійснення цензури. Як 
нам здається, у цитованому вище правовому документі відбувається певна під-
міна понять: розвиток культури як форми діяльності людей зі створення, відтво-
рення й оновлення свого соціального буття, втіленого у вироблених матеріаль-
них і духовних цінностях2, як феномену самодетермінації людини3, подається як 
ознайомлення невизначеного кола реципієнтів інформаційних повідомлень з 
деякими відомостями про етнічні традиції, пам’ятки природи та архітектури, а 
також деякими творами мистецтва. Таке самообмеження за умов транскордон-
нності, яка справляє сьогодні вирішальний вплив на когнітивне сприйняття лю-

                                                           
1 Про Концепцію державної політики в галузі культури на 2005-2007 роки: Закон України від 

03.03.2005 № 2460-IV. Відомості Верховної Ради України. 2005. № 16. Ст. 264. 
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3 Библер В.С. Культура. Диалог культур (Опыт определения). Вопросы философии. 1989. № 6. 

С. 40. 
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диною надбань людства, уявляється нам загрозливим та таким, що мінімізує 
можливості реального впливу держави на формування сучасної духовно розви-
неної та зданої задовольнити свої інтелектуальні, естетичні та інші потреби осо-
бистості. Таке явище вже деякий час є предметом рефлексії, у публіцистичній 
лексиці навіть сформувався термін "шароварщина", яким позначається прита-
манне національній практиці явище псевдокультури, яка концентрується на ок-
ремих виявах мистецтва, є консервативним за своєю сутністю і значно гальмує 
розвиток української культури. Разом з тим, як вже вказувалося вище, ми не 
заперечуємо важливості національних традицій, звичаїв, доробку українських 
митців. Але вибіркове їх виокремлення та піднесення до рівня єдино визнаного 
державою культурного спадку уявляється нам позбавленим системного характе-
ру, що й обумовлює низьку ефективність державних заходів із формування та 
підтримання єдиного інформаційно-культурного простору. 

Законом України у 2008 році наша держава приєдналася до Конвенції про 
охорону нематеріальної культурної спадщини1. Термін "нематеріальна культур-
на спадщина" в контексті вказаної Конвенції означає ті звичаї, форми показу та 
вираження, знання та навички, а також пов'язані з ними інструменти, предмети, 
артефакти й культурні простори, які визнані спільнотами, групами й у деяких 
випадках окремим особами як частина їхньої культурної спадщини. Ця немате-
ріальна культурна спадщина, що передається від покоління до покоління, пос-
тійно відтворюється спільнотами та групами під впливом їхнього оточення, їх-
ньої взаємодії з природою та їхньої історії і формує у них почуття самобутності 
й наступності, сприяючи таким чином повазі до культурного різноманіття й 
творчості людини. Для цілей цієї Конвенції до уваги береться лише та нематері-
альна культурна спадщина, яка є сумісною з існуючими міжнародними догово-
рами з прав людини, з вимогами взаємної поваги між спільнотами, групами та 
окремими особами, а також сталого розвитку. Включення до національної пра-
вової системи цього міжнародного правового акту уявляється нам дуже важли-
вим з огляду на те, що до нематеріальної культурної спадщини ним віднесено у 
тому числі знання та навички, а також пов'язані з ними інструменти, які визнані 
спільнотами, групами й у деяких випадках окремими особами як частина їхньої 
культурної спадщини. Інформаційна культура на своєму інструментальному 
рівні включає знання, вміння, навички, володіння технологіями, які у сукупності 
складають інформаційно-технологічну компетентність, отже, ратифікація Кон-
венції про охорону нематеріальної культурної спадщини, на нашу думку, надала 
національному законодавству про культуру більш системного характеру. 

Ще більш прогресивним кроком, на нашу думку, стала ратифікація ВР Укра-
їни у 2010 році Конвенції про охорону та заохочення розмаїття форм культурно-
го самовираження, прийнятої на 33-й сесії Генеральної конференції ООН з пи-
тань освіти, науки і культури ще у 2005 році2. У преамбулі цього документу 

                                                           
1 Про приєднання України до Конвенції про охорону нематеріальної культурної спадщини: Закон 

України від 06.03.2008 № 132-VI. Відомості Верховної Ради України. 2008. № 16. Ст. 153. 
2 Про ратифікацію Конвенції про охорону та заохочення розмаїття форм культурного самовира-

ження: Закон України від 20.01.2010 № 1811-VI. Відомості Верховної Ради України. 2010. № 9. 
Ст. 91. 
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акцентовано увагу на тому, що процеси глобалізації, яким сприяє швидкий роз-
виток інформаційно-комунікаційних технологій, створюють безпрецедентні 
умови для ширшої взаємодії культур, а у ст.2 визначено, що охорона та заохо-
чення культурного розмаїття можливі тільки тоді, коли гарантовано права люди-
ни та основоположні свободи, як-от: свободу вираження думок, інформації та 
комунікації. Ст. 12 на сторін Конвенції покладено обов’язок докладати зусиль 
для зміцнення свого двостороннього, регіонального та міжнародного співробіт-
ництва, сприятливого для заохочення розмаїття форм культурного самовира-
ження, зокрема, шляхом сприяння застосуванню нових технологій, стимулюван-
ня партнерства з метою посилення обміну інформацією та поліпшення культур-
ного взаєморозуміння, а також заохочення розмаїття форм культурного самови-
раження. 

У 2010 році було прийнято Закон України "Про культуру"1, із набуттям чин-
ності яким втратили чинність Основи законодавства України про культуру. На 
жаль, у Законі України "Про культуру", як і у раніше прийнятих правових актах, 
не знайшли прямого закріплення норми про інформаційну культуру як не-
від’ємну складову культури сучасної особистості, суспільства та держави. Разом 
з тим до безсумнівних здобутків цього документу в аспекті розглядуваної нами 
проблематики, на нашу думку, належать: віднесення інформаційної діяльності 
до діяльності у сфері культури (культурної діяльності), визнання того факту, що 
у культурному просторі України задовольняються у тому числі інформаційні 
потреби громадян (ст. 1); доступ до культурних цінностей, культурної спадщини 
та інформації про них проголошено як одну із цілей законодавства України про 
культуру (ст. 2), а у ст. 17 було закріплено, що держава створює умови для про-
вадження професійної творчої діяльності у сфері літератури, театрального, му-
зичного, хореографічного, циркового, образотворчого і декоративно-ужиткового 
мистецтва, музейної справи, архітектури, кінематографії, журналістики, інфор-
маційної, дизайнерської, науково-дослідної, реставраційної та іншої діяльності, 
спрямованої на розвиток культури. Разом з тим у положеннях вказаного Закону 
не закріплено право людини і громадянина на інтеграцію до міжкультурного 
простору, у тому числі завдяки використанню інформаційних технологій, нато-
мість, знову-таки акцентовано увагу на "збереженні, розвитку, пропагуванні 
культурної, мовної самобутності, традицій, звичаїв та обрядів" (ст. 6). 

У 2013 року було ратифіковано Рамкову конвенцію РЄ про значення культу-
рної спадщини для суспільства2. Ст. 14 вказаного правового документу має на-
зву "Культурна спадщина та інформаційне суспільство", а її положеннями сто-
рони зобов’язуються розвивати використання цифрових технологій для розши-
рення доступу до культурної спадщини й вигод, які пов’язані з нею, шляхом: 
заохочення ініціатив, які сприяють підвищенню якості змісту й спрямовані на 
забезпечення різноманіття мов і культур в інформаційному суспільстві; підтрим-

                                                           
1 Про культуру: Закон України від 14.12.2010 № 2778-VI. Відомості Верховної Ради України. 2011. 

№ 24. Ст. 168. 
2 Про ратифікацію Рамкової конвенції Ради Європи про значення культурної спадщини для суспі-

льства: Закон України від 19.09.2013 № 581-VII. Відомості Верховної Ради України. 2014. № 20-21. 
Ст. 737. 
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ки міжнародних сумісних стандартів для вивчення, збереження, зміцнення й 
безпеки культурної спадщини, ведучи боротьбу з незаконним обігом культурної 
власності; прагнення до подолання перешкод для доступу до інформації, 
пов’язаної з культурною спадщиною, особливо для освітніх цілей, забезпечуючи 
захист прав інтелектуальної власності; визнання того, що створення цифрового 
змісту, пов’язаного зі спадщиною, не повинно завдавати шкоди збереженню 
існуючої спадщини. На жаль, ратифікація цієї Конвенції не мала своїми наслід-
ками прийняття системних правових актів, якими б створювався правовий меха-
нізм реалізації її положень. 

У тому ж 2013 році Постановою КМ України було схвалено Стратегію розви-
тку інформаційного суспільства в Україні1. Слід підкреслити, що зазначена Пос-
танова визвала негативну рефлексію наукової думки и не лише юридичної2. 
Головною тезою зауважень було те, що неможна розвивати те, чого не існує. 
Іншими словами, говорячи про інформаційне суспільство можна стверджувати 
лише про його формування, тим більш в Україні. У вказаному документі міс-
титься визначення "електронної" культури як форми культури, яка передбачає 
стимулювання та мотивування поширення здобутків у сфері культури за допо-
могою інформаційно-комунікаційних технологій. Крім того, у тексті даного 
документу присутнє поняття "мережева культура", визначення якого не надаєть-
ся. З одного боку, усвідомлення ролі культурної складової як умови і одного з 
критеріїв побудови інформаційного суспільства, безумовно, слід вважати пози-
тивним кроком на шляху розбудови правового забезпечення інформаційної ку-
льтури. З іншого боку, правова наука і законодавство потребують надзвичайно 
уважного ставлення до термінології. На жаль, особливістю сучасного інформа-
ційного законодавства є неузгодженість базових термінів, які сьогодні включа-
ють категорії "кібер-культура", "комп’ютерна культура", "електронна культура", 
"медіа-культура", зміст яких цілком охоплюється поняттям "інформаційна куль-
тура". На наш погляд, хаос і невизначеність в законодавчій термінології обумов-
лені тим фактом, що нині відбуваються процеси, яки суперечать загальноприй-
нятим нормам наукознавства, лінгвістики й, нарешті, накопиченому покоління-
ми досвіду наукової діяльності. Насамперед, йдеться про формування мови ін-
формаційно-правових досліджень переважно на базі іноземних мовних констру-
кцій, впровадження іншомовних слів в наукову лексику. До таких, "модних" 
сьогодні, термінів відносяться "комп’ютер", "кіберпростір", "віртуальність", 
"кіберзлочинність", та інші породжувані ними поняття і словосполучення. Праг-
нення домогтися відносної однозначності інформаційно-правових термінів, тоб-
то, – максимально зменшити синонімію та полісемію в терміносистемі, а також 
цілком позбутися її в межах інформаційного законодавства, позбутися перенава-
нтаження технократичною термінологією представляється цілком здійсненним3. 

                                                           
1 Стратегія розвитку інформаційного суспільства в Україні: розпорядження Кабінету Міністрів 

України від 15.05.2013 № 386-р. Відомості Верховної Ради України. 1998. № 27. Ст. 181. 
2 Бєляков К.І. Інформаційне законодавство України: новели 2013 року / К. І. Бєляков, Д.В. Ланде, 

В.Г. Новікова // Юридичний вісник України. – К., 2013. – № 52 (965). – С. 14-15. 
3 Бєляков К. І. Мова інформаційно-правових досліджень: проблеми формування. Правова інфор-

матика. 2012. № 4 (36). С. 5. 
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Щодо інформаційної культури, додамо, що полісемія у правовому забезпеченні 
не дає змоги визначити орієнтири і напрями діяльності органів державної влади, 
навчальних закладів та інших суб’єктів інформаційно-правових відносин щодо її 
розвитку, ефективно здійснювати діяльність у вказаному напряму. Якщо перед 
системами, що мають великий інерційний потенціал, ставляться завдання, які не 
можуть бути адекватно усвідомлені на правозастосовному рівні (одночасно роз-
вивати електронну культуру, мережеву культуру, віртуальну культуру, кіберку-
льтуру, медіа-культуру, медіа-грамотність, комп’ютерну грамотність, цифрову 
грамотність, інформаційно-комп’ютерну грамотність, комп’ютерну вправність, 
інформаційно-комунікативну компетентність, культуру безпекового поводження 
в кіберпросторі), то, внаслідок особливостей протікання інерційних процесів у 
складних соціальних системах, така діяльність просто гальмується. 

Слід також сказати, що особливості другого етапу розвитку правового забез-
печення інформаційної культури включали також два істотних для системи пуб-
лічного управління наслідки: встановлення вимог до рівня інформаційно-
технологічної компетентності представників органів державної влади та місце-
вого самоврядування, а також встановлення вимог до поширення відомостей 
щодо діяльності системи публічного управління, які у сукупності характеризу-
вали розвиток інформаційної культури держави і суспільства. Зокрема, прийнят-
тя Законів України "Про порядок висвітлення діяльності органів державної вла-
ди та органів місцевого самоврядування в Україні засобами масової інформації" 
(1997 рік) 1, "Про захист персональних даних" (2010 рік)2, "Про доступ до публі-
чної інформації" (2011 рік) 3 та низки інших, сприяли розвитку інформаційної 
культури суб’єктів інформаційних відносин, інтеріоризації ними цінностей ін-
формаційного суспільства, підвищенню ефективності застосування комунікати-
вних та інструментально-технологічних компонентів інформаційної культури. 
Як зазначалося у Доповіді про стан інформатизації та розвиток інформаційного 
суспільства в Україні за 2013 рік, в країні спостерігається поширення нових 
традицій, звичок та культури використання інформаційних технологій. Це стосу-
ється, насамперед, істотного поширення соціальних мереж, використання для 
багатьох сфер економічної та соціальної діяльності мобільних пристроїв. Підк-
реслювалося, що національна Інтернет-інфраструктура в Україні достатньо роз-
винена для підтримки зростаючих темпів доступу до Інтернет та розвитку ІТ-
ринку країни в цілому, який випереджає багато інших галузей економіки за тем-
пами розвитку. В той же час визнавалося, що ці темпи занадто низькі в порів-
нянні зі світовими, що призводить до повільного відставання України в світових 
рейтингах розвитку інформаційного суспільства4. 

                                                           
1 Про охорону культурної спадщини: Закон України від 08.06.2000 № 1805-III. Відомості Верхов-

ної Ради України. 2000. № 39. Ст. 333. 
2 Про захист персональних даних: Закон України від 01.06.2010 № 2297-VI. Відомості Верховної 

Ради України. 2010. № 34. Ст. 481. 
3 Про доступ до публічної інформації: Закон України від 13.01.2011 № 2939-VI. Відомості Верхов-

ної Ради України. 2011. № 32. Ст. 314. 
4 Доповідь про стан інформатизації та розвиток інформаційного суспільства в Україні за 2013 рік. 

URL: http://www.e.gov.ua/sites/default/files/stan_informatyzacii_20132.pdf. 

http://www.e.gov.ua/sites/default/files/stan_informatyzacii_20132.pdf
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Отже, характерними особливостями другого етапу розвитку правового за-
безпечення інформаційної культури (1997-2013 р. р.) були законодавче закріп-
лення категорії "інформаційна культура"; структуризація цілей формування в 
Україні інформаційного суспільства; визначення вимог до володіння представ-
никами окремих професій, зокрема, державними службовцями, базовим рівнем 
інформаційної компетентності, покладення на них обов’язку щодо поширення 
інформації щодо своєї діяльності; посилення суперечностей в термінологічному 
апараті актів законодавства, якими регулюються суспільні відносини, пов’язані з 
розвитком інформаційної культури. 

Третій етап розвитку правового забезпечення інформаційної культури 
(2014 р.– до т.ч.) розпочався у складний для нашої держави час. Порушення РФ 
положень Меморандуму про гарантії безпеки у зв'язку з приєднанням України 
до Договору про нерозповсюдження ядерної зброї (1994 року), Договору про 
дружбу, співробітництво і партнерство між Україною і РФ (1997 року) та Угоди 
між Україною і РФ про статус та умови перебування Чорноморського флоту РФ 
на території України (1997 року), рішення Ради Федерації Федеральних Зборів 
РФ щодо використання збройних сил РФ на території України викликали необ-
хідність вжиття невідкладних заходів щодо захисту прав та інтересів громадян 
України, суверенітету, територіальної цілісності та недоторканності державних 
кордонів України1. Агресія РФ та особливості гібридної війни, важливе місце в 
якій займають інформаційно-психологічні операції, сприяла перегляду пріорите-
тів державної політики і усвідомлення вирішальної ролі її інформаційної складо-
вої. 

В одному з перших після початку російської агресії рішень РНБО України 
"Про заходи щодо вдосконалення формування та реалізації державної політики у 
сфері інформаційної безпеки України"2 (2014 рік) зазначалося, що РФ поширює 
недостовірну, неповну, упереджену інформацію про Україну, через що намага-
ється маніпулювати суспільною свідомістю в Україні та за її межами. 

Вказаним Рішенням КМ України зобов’язувався у місячний строк: розробити 
і внести на розгляд ВР України законопроекти про внесення змін до деяких за-
конів України щодо протидії інформаційній агресії іноземних держав, передба-
чивши, зокрема, визначення механізму протидії негативному інформаційно-
психологічному впливу, в тому числі шляхом заборони ретрансляції телевізій-
них каналів, а також щодо запровадження для іноземних засобів масової інфор-
мації системи інформування та захисту журналістів, які працюють у місцях 
збройних конфліктів, вчинення терористичних актів, при ліквідації небезпечних 
злочинних груп; розробити за участю Національного інституту стратегічних 
досліджень, СБ України, представників громадянського суспільства та подати на 

                                                           
1 Про невідкладні заходи щодо забезпечення національної безпеки, суверенітету і територіальної 

цілісності України: рішення Ради національної безпеки і оборони України: постанова Верховної Ради 
України від 02.03.2014 № 846-VII. Відомості Верховної Ради України. 2014. № 12. Ст. 214. 

2 Про рішення Ради національної безпеки і оборони України від 28 квітня 2014 року "Про заходи 
щодо вдосконалення формування та реалізації державної політики у сфері інформаційної безпеки 
України»: указ Президента України від 01.05.2014 № 449/2014. Офіційний вісник України. 2014. 
№ 37. Ст. 986. 
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розгляд РНБО України проект Стратегії розвитку інформаційного простору Ук-
раїни, в якому, зокрема, визначити мету, завдання, структуру та режим функціо-
нування національної системи забезпечення інформаційної безпеки держави; 
проект Стратегії кібернетичної безпеки України; розробити і впровадити ком-
плексні заходи організаційного, інформаційного і роз'яснювального характеру 
щодо всебічного висвітлення заходів з реалізації державної політики у сфері 
забезпечення інформаційної безпеки; посилення контролю за додержанням зако-
нодавства з питань інформаційно-психологічної та кібернетичної безпеки. 

Крім того, Уряд у тримісячний строк зобов’язувався: розробити за участю 
Національного інституту стратегічних досліджень, СБ України, інших держав-
них органів і науково-дослідних установ та подати на розгляд РНБО України 
проект нової редакції Доктрини інформаційної безпеки України; розробити і 
внести на розгляд ВР України: законопроекти про внесення змін до деяких зако-
нів України, зокрема до Законів України "Про основи національної безпеки Ук-
раїни", "Про інформацію", "Про захист інформації в інформаційно-
телекомунікаційних системах", "Про Службу безпеки України", "Про Державну 
службу спеціального зв'язку та захисту інформації України", щодо приведення 
національного законодавства у відповідність із міжнародними стандартами з 
питань інформаційної та кібернетичної безпеки, вдосконалення системи форму-
вання та реалізації державної політики у сфері інформаційної безпеки України; 
проект Закону України про кібернетичну безпеку України; опрацювати питання 
щодо створення національної захищеної операційної системи, національного 
антивірусного програмного забезпечення, спеціальних програмних і технічних 
засобів захисту державних інформаційних ресурсів та інформаційно-
комунікаційних мереж; ужити заходів щодо забезпечення поширення у світі 
об'єктивних відомостей про суспільно-політичну ситуацію в Україні, зокрема, 
шляхом створення відповідного медіа-холдингу для підготовки якісного конку-
рентоздатного інформаційного продукту. 

Не зважаючи на те, що назва цього правового документу стосується сфери 
інформаційної безпеки, заходи, які в ньому містяться, обумовили розвиток пра-
вового забезпечення інформаційної культури у наступні роки. Зауважимо, що 
Стратегія розвитку інформаційного простору України до цього часу так і не була 
прийнята, однак у Стратегії кібербезпеки України1, підвищення цифрової грамо-
тності громадян та культури безпекового поводження в кіберпросторі була від-
несена до пріоритетів та напрямів забезпечення кібербезпеки України. Саме ці 
категорії, за своєю сутністю охоплюються поняттям "інформаційна культура". 

У Доктрині інформаційної безпеки України2 (2017 рік), про цифрову грамот-
ність та культуру безпекового поводження в кіберпросторі вже не йдеться, нато-
мість з’являються категорії "медіа-культура" і "медіа-грамотність", сутність яких 

                                                           
1 Про рішення Ради національної безпеки і оборони України від 27 січня 2016 року "Про Страте-

гію кібербезпеки України": указ Президента України від 15.03.2016 № 96/2016. Офіційний вісник 
Президента України. 2016. № 10. Ст. 198. 

2 Про рішення Ради національної безпеки і оборони України від 29 грудня 2016 року "Про Докт-
рину інформаційної безпеки України": указ Президента України від 25.02.2017 № 47/2017. Офіцій-
ний вісник Президента України від 03.03.2017. 2017. № 5. Ст. 102. 
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не пояснюється. Враховуючи, що їх розвиток також віднесено до цілей держав-
ної інформаційної політики, можна констатувати, що, з одного боку, віднесення 
заходів з розвитку інформаційної культури до пріоритетів означеної політики не 
викликає сумнівів, але, з іншого боку, постійне "вдосконалення" законодавцем 
термінології у досліджуваній сфері розмиває цілі інформаційної політики та не 
дозволяє обрати ефективні шляхи їх досягнення. 

Кульмінацією (мабуть точніше апогеєм) законотворчості 2017 року в 
сфері забезпечення інформаційної безпеки став Закон "Про основні засади за-
безпечення кібербезпеки України"1, якій, чомусь, набирає чинність лише з 9 
травня 2018 року (більш ніж через пів року після його прийняття. Окрім вже 
згадуваних підвищення "цифрової грамотності" громадян та культури безпеко-
вого поводження в кіберпросторі, в Законі також креативно використовується 
термінологія науково-фантастичних фільмів, надаючи легальний статус термі-
нам "кіберпростор", "кіберзагрози", "кібератаки", "кіберінцидент", "кібероборо-
на", "кіберзхахист", "кіберзлочин", "кібертероризм", "кібершпигунство" тощо. З 
приводу використання префіксу "ciber-", яку породжено в межах теорії управ-
ління системами різного рівня (біологічними, технічними та соціальними) ака-
деміком В. М. Глушковим при створенні "комп’ютера" та наукового напряму 
"кібернетика". Але сьогодні чомусь цей термін прийнято використовувати сто-
совно правових явищ, наприклад, злочинів ("сyber crime" – комп’ютерна злочин-
ність чи злочин) чи безпека ("cybersecurity" – кібернетична безпека). Доречи, ні 
академік Глушков, ні кібернетика тут ні до чого. Нагадаємо, що сучасні новоте-
рміни "cyberattack" (кібератака), "cyberbullying" (залякування), "cybercafe" (кібе-
ркафе), "cybersecurity" (кібербезпека) утворені від англомовного терміна 
"сyberspace" (кіберпростір), уведеного у фантастичному романі Уильяма Гибсо-
на (William Gibson) "Neuromancer" (Нейромант) для позначення цифрового світу 
комп’ютерних мереж (так званих нейромереж). Але ж за своєю суттю у всіх 
наведених словесних зворотах йдеться про одне і те саме – впровадження мож-
ливостей інформаційних технологій у соціальну практику, в різні сфери суспіль-
ного буття, як у позитивні, так і негативні його аспекти. Ми визнаємо той факт, 
що вживання подібних та інших скорочень є дійсно зручним і вони мають право 
на існування в побутовому обігу або обігу в ЗМІ, що дійсно не є чимось небез-
печним у випадку відсутності визначення таких понять у вітчизняній науці. Що-
правда, це додає їм загадковості, екзотичного забарвлення, але лише для пересі-
чних громадян, а не наукового мовного арсеналу. Тому, мабуть, зазначені понят-
тя не мають права на існування в науковому обігу, а використання цих термінів 
у правовій науці, а тим більш у національному законодавстві, на наше глибоке 
переконання, неприпустиме, і як мінімум, слід усіляко уникати2. 

Крім того, ми цілком підтримуємо думку Головного юридичного управ-
ління ВР України, яке у своєму висновку щодо вказаного законопроекту наполя-

                                                           
1 Про основні засади забезпечення кібербезпеки України: Закон України від 05.10.2017 № 2163-

VIII. Відомості Верховної Ради (ВВР), 2017, № 45. Ст. 403. 
2 Бєляков К.І., Ланде Д.В., Новікова В.Г. Інформаційне законодавство України: новели 2013 року 

/ К. І. Бєляков, Д.В. Ланде, В.Г. Новікова // Юридичний вісник України. – К., 2013. – № 52 (965). –
 С. 14-15 
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гає на необхідності доопрацювання його понятійного апарату, оскільки введення 
у правове поле нової термінології має здійснюватися комплексно і узгоджува-
тись з уже існуючою термінологією. При цьому фахівці Головного юридичного 
управління справедливо наголошують на тому, що у проекті не визначено спів-
відношення понять "кібернетична безпека" і "комп’ютерна безпека", "кібернети-
чний простір" і "інформаційний простір", "кіберінцидент" і "несанкціоновані дії 
щодо інформації в системі" тощо. Інші ж пропоновані дефініції термінів є надто 
складними, оскільки їх формулювання здійснюється за допомогою слів, виразів 
та термінів, значення яких є не більш зрозумілими чи відомими, аніж саме зна-
чення терміну1. 

Слід також зазначити, що усвідомлення необхідності захисту національного 
інформаційного простору стало причиною в останні роки (2014-2017 роки) низ-
ки змін у законодавстві, спрямованих на подолання деструктивних інформацій-
них впливів з боку РФ. Так, відповідно до положень Закону України "Про вне-
сення змін до деяких законів України щодо захисту інформаційного телерадіоп-
ростору України"2, Закон України "Про кінематографію" був доповнений ст. 15-
1, в якій, зокрема, було встановлено заборону розповсюдження і демонстрування 
фільмів, що містять популяризацію або пропаганду органів держави-агресора та 
їхніх окремих дій, що створюють позитивний образ працівників держави-
агресора, працівників радянських органів державної безпеки, виправдовують чи 
визнають правомірною окупацію території України, а також заборона трансляції 
(демонстрування шляхом показу каналами мовлення) фільмів, вироблених фізи-
чними та юридичними особами держави-агресора. Законом України "Про вне-
сення змін до деяких законів України щодо обмеження доступу на український 
ринок іноземної друкованої продукції антиукраїнського змісту"3 було внесено 
зміни до Законів України "Про друковані засоби масової інформації (пресу) в 
Україні", "Про видавничу справу", відповідно до яких, зокрема, видавнича про-
дукція, що має походження або виготовлена та/або ввозиться з території держа-
ви-агресора, тимчасово окупованої території України, може бути ввезена на 
митну територію України та розповсюджена на її території за умови наявності 
відповідного дозволу, крім видавничої продукції, що ввозиться громадянами в 
ручній поклажі або супроводжуваному багажі загальною кількістю не більше 10 
примірників. Центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування 
та реалізує державну політику в інформаційній сфері, забезпечує реалізацію 
цього Закону шляхом видачі (відмови у видачі, переоформлення, видачі дубліка-
та, анулювання) дозволу на ввезення видавничої продукції, що має походження 
або виготовлена та/або ввозиться з території держави-агресора, тимчасово оку-

                                                           
1 Зауваження до проекту Закону України "Про основні засади забезпечення кібербезпеки України» 

(реєстраційний № 2126а). URL: http://w1.c1.rada.gov.ua/pls/zweb2/webproc4_1?pf3511=55657. 
2 Про внесення змін до деяких законів України щодо захисту інформаційного телерадіопростору 

України: Закон України від 05.02.2015 № 159-VIII. Відомості Верховної Ради України. 2015. № 18. 
Ст. 131. 

3 Про внесення змін до деяких законів України щодо обмеження доступу на український ринок 
іноземної друкованої продукції антиукраїнського змісту: Закон України від 08.12.2016 № 1780-VIII. 
Відомості Верховної Ради України. 2017. № 4. Ст. 41. 

http://w1.c1.rada.gov.ua/pls/zweb2/webproc4_1?pf3511=55657
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пованої території України, на митну територію України. Аналіз та оцінку видав-
ничої продукції щодо віднесення її до такої, яка не дозволена до розповсюджен-
ня на території України, здійснює експертна рада центрального органу виконав-
чої влади, що забезпечує формування та реалізує державну політику в інформа-
ційній сфері, яка формується з представників органів державної влади, галузевих 
асоціацій, спілок, громадського експертного середовища, видавців, провідних 
діячів культури, мистецтва, науки і освіти, соціальних психологів, медіаекспер-
тів та інших фахівців інформаційної сфери. Критерії оцінки видавничої продук-
ції, що дозволена до розповсюдження на території України, розробляються та 
затверджуються центральним органом виконавчої влади, що забезпечує форму-
вання та реалізує державну політику в інформаційній сфері. Більш детально 
питання встановлення обмежень та заборон і їх вплив на стан інформаційної 
культури в суспільстві буде розглянуто у наступному підрозділі. 

Крім того, розвиток системи дистанційних адміністративних послуг, активна 
інформатизація сфери публічного управління спричинили прийняття низки пра-
вових актів, в яких було конкретизовано вимоги до окремих складових інформа-
ційної культури та напрями їх впровадження у діяльність суб’єктів інформацій-
них відносин. На жаль, більшості з них притаманна та сама термінологічна екле-
ктика та нерозуміння сутності використовуваних понять, про які вже йшлося 
вище. Так, у розпорядженні КМ України "Про затвердження плану заходів щодо 
реалізації Концепції розвитку системи електронних послуг в Україні на 2017-
2018 роки"1 йдеться про підвищення інформаційно-комп’ютерної грамотності, у 
Концепції розвитку електронного урядування в Україні2, визначено принцип 
"цифровий за замовчуванням" – забезпечення будь-якої діяльності органів влади 
(у тому числі надання публічних послуг, забезпечення міжвідомчої взаємодії, 
взаємодії з фізичними та юридичними особами, інформаційно-аналітичної дія-
льності), що передбачає електронну форму реалізації як пріоритетну (електронна 
форма із застосуванням напівпроводникових приборів була притаманна техніці 
доцифрового періоду, переважно у 70-80-х роках минулого століття, при цьому 
наприкінці 80-х років минулого століття переваги цифрових технологій порівня-
но з електронними вже не викликали сумнівів3,4. 

Однак, не зважаючи на наявність великої кількості суперечностей та відсут-
ність єдиної стратегії удосконалення інформаційного законодавства, слід оціни-
ти як позитивні намагання законодавця здійснити легалізацію інструментальних 
компонентів інформаційної культури на рівні цілепокладання систем освіти, 
державної служби, правоохоронних органів, створити умови для забезпечення 
інформаційної безпеки. У законодавстві України про культуру були закладені 

                                                           
1 Про затвердження плану заходів щодо реалізації Концепції розвитку системи електронних пос-

луг в Україні на 2017-2018 роки: розпорядження Кабінету Міністрів України від 14 червня 2017 р. № 
394-р. Урядовий кур'єр № 120 від 01.07.2017. 

2 Про схвалення Концепції розвитку електронного урядування в Україні: розпорядження Кабінету 
Міністрів України від 20.09.2017 № 649-р. Офіційний вісник України. 2017. № 78. Ст. 65. 

3 Horowitz P., Hill W. The Art of Electronics. 2nd Ed. Cambridge: Cambridge University Press, 1989. 
471 р. 

4 Бєляков К., Ланде Д., Ніконова В. Інформаційне законодавство України: новели 2013 року. Юри-
дичний вісник України. 28.12.2013 – 03.01.2014. № 52 (965). 
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загальні підвалини визнання ролі інформаційної культури на ціннісно-
мотиваційному та інструментальному рівні, разом з тим спостерігається наяв-
ність прогалин, пов’язаних з визнанням інформаційної складовою загальної 
культури суспільства і громадянина. 

 
2.2. Організаційні та правові засоби забезпечення інформаційної культури 
 
Категорія "правові засоби" належить до понятійного апарату теорії права, і, 

як і у багатьох загальнотеоретичних конструкцій, існує кілька підходів до розу-
міння її змісту та структури. Так, на думку П. М. Рабіновича, "правові засоби 
являють собою інституційні утворення (установлення, форми) правової дійснос-
ті, які у своєму реальному функціонуванні, використанні в спеціальній правовій 
діяльності призводять до досягнення певного результату у вирішенні соціально-
економічних, політичних, моральних та інших завдань і проблем, що стоять 
перед суспільством і державою на сучасному етапі"1. Автори навчального посіб-
ника "Теорія держави і права" під редакцією С. К. Бостана дають визначення 
правових засобів "… у широкому значенні – це всі правові явища, інституційні 
установки та форми, які тим чи іншим чином пов'язані з регулятивною (охорон-
ною) дією права. У вузькому значенні – це передбачені правом (законом, індиві-
дуально-правовим актом, договором) юридично значущі дії (їх поєднання та 
комбінація), які здійснюються суб'єктами з відповідним ступенем дозволеності 
чи не забороненими законом способами для задоволення їх інтересів, досягнення 
соціально корисних цілей. Як різновид правових засобів, ці дії є не фактичними, 
а змодельованими та забезпеченими нормами права, використовуються як ін-
струмент здійснення відповідних правомірних дій, водночас пов'язаних із захис-
том порушеного права чи забезпеченого законом інтересу"2. 

У межах нашого дослідження, мабуть, доцільніше скористатися здобутками 
вузького підходу до сутності правових засобів, розуміння яких розкриваються 
через категорію "юридичний інструментарій". Так, Л. П. Рассказов під правови-
ми засобами розуміє своєрідні юридичні інструменти, за допомогою яких здійс-
нюється впорядкування суспільних відносин та задоволення інтереси суб’єктів 
права. Виходячи з такої засадничої позиції, вчений відносить до правових засо-
бів: норми права, суб’єктивні права юридичні обов'язки, правові обмеження, 
правові стимули, правові заохочення тощо3. Розвиваючи його думку, а також 
спираючись на дослідження сутності правових засобів у роботах 
С. С. Алєксєєва4, Т. І. Тарахонич пише: "Незважаючи на деякі дискусійні та су-
перечливі моменти, слід підкреслити, що правові засоби – це багатогранне, тео-
ретико-правове явище, яке може розглядатися з точки зору юридичного (як су-
купність правового інструментарію та формалізований результат діяльності 

                                                           
1 Рабінович П. М. Основи загальної теорії права та держави: навч. посіб. Вид. 5-те, зі змінами. Ки-

їв:Атіка, 2001. С. 55. 
2 Теорія держави і права: навч. посіб. / Бостан С. К., Заяць Н. В. та ін. Київ: Академія, 2013. С. 142. 
3 Рассказов Л. П. Теория государства и права: учебник. Москва: Риор, 2008. С. 402. 
4 Алексеев А. С. Право: Азбука. Теория. Философия: опыт комплексного исследования. Москва: 

Статут, 1999. 710 с. 
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суб'єктів) та соціального аспектів (закріплюють цінності і права, відображають 
певні інтереси та сприяють досягненню відповідного результату). Правові засо-
би є субстанційними явищами правової дійсності різного рівня, вони мають 
певну функціональну спрямованість на вирішення соціальних завдань. Вони є 
різними за своєю природою інституційними утвореннями за допомогою яких 
реалізується потенціал права. Вони складають певну систему, але не є прив'яза-
ними до однієї сфери суспільних відносин; покликані забезпечити соціальну 
свободу та активність поведінки суб'єктів (дозволи), чи, навпаки, покласти на 
осіб пасивний обов'язок утримуватись від вчинення тих дій, які перешкоджають 
інтересам особи (заборони), передбачати поведінку певного роду, бути гаранті-
єю використання суб’єктивних прав іншими суб'єктами (зобов'язання); вони 
повинні містити позитивні стимули щодо здійснення суб’єктами своїх 
суб’єктивних прав та виконання покладених на них обов'язків та бути спрямова-
ні на досягнення певного результату – забезпечення ефективності правового 
регулювання; мати певний зв'язок з суб'єктивними правами чи даної особи (до-
зволи), чи інших осіб (зобов'язання, заборони)1. 

На наш погляд, аналіз правових засобів забезпечення інформаційної культури 
доцільно здійснювати саме у межах інструментальної теорії права, що дасть 
змогу виокремити не лише загальнометодологічні аспекти досліджуваної про-
блематики, а й обстежити шляхи більш ефективного застосування правових 
засобів для підвищення інформаційної культури на загальнодержавному і інди-
відуальному рівні, а також на рівні соціальних інститутів. Вказане дає змогу 
сформулювати визначення поняття правових засобів забезпечення інформаційної 
культури як систему правових явищ інструментального характеру, за допомо-
гою яких суб’єкти її формування досягають поставлених цілей. Такими цілями, 
як ми вже обґрунтували у підроз. 1.3, є стратегічна – досягнення стану, за якого 
у державі та суспільстві створені всі необхідні умови для виникнення у індивіда 
цілісного системного бачення світу, інтеріоризації ним цінностей інформаційно-
го суспільства, вільного використання інформаційних ресурсів, накопичених 
людством в процесі його еволюції, та ефективного застосування інформаційних 
знань, вмінь та навичок у професійній діяльності та особистому просторі; і так-
тична – створення та підтримання функціонування механізму правового забез-
печення розвитку у суб’єктів інформаційно-правових відносин комплексу світо-
глядних, ціннісних, когнітивних, комунікативних та інструментальних якостей, 
знань, вмінь та навичок, необхідних для побудові в Україні інформаційного сус-
пільства. При цьому, як можна побачити з аналізу сутності сформульованих 
цілей у системному зв’язку з поняттям правових засобів – спрямованість таких 
засобів визначає саме стратегічна мета, однак можливість їх практичної реаліза-
ції неможлива без тактичної. Застосування лише першої з них уводить розгляд 
питання підвищення правової культури із площини правових явищ, лише другої 
– позбавляє досліджувані правові засоби соціально-значущого змісту.  

                                                           
1 Тарахонич Т. І. Змістовна характеристика правових засобів: сучасний погляд. Часопис Київсько-

го університету права. 2011. № 2. С. 37-38. 



72 

Механізм правового забезпечення, з урахуванням підходів до його сутності, 
які сформувалися у межах теорії права1,2, ми розуміємо як систему правових 
засобів, які використовуються для формування та розвитку інформаційної ку-
льтури в Україні. 

Розглянемо тепер класифікації правових засобів, які існують в правовій нау-
ці. С. С. Алєксєєв, використовуючи як критерій їх поділу спільність ознак та їх 
значущість, поділяє їх на три групи: а) первинні правові засоби (юридичні нор-
ми, суб’єктивні права і юридичні обов‘язки); б) правові форми, які втілені як 
правові інститути, юридичні режими або їх поєднання; в) конкретні юридичні 
засоби, що знаходяться безпосередньо в оперативному розпорядженні суб’єктів3. 
Не заперечуючи проти цінності цієї класифікації для теорії права, зауважимо 
однак, що її використання можливо не для всіх правових явищ, оскільки втілен-
ня у формі правових інститутів і правових режимів притаманно лише деяким 
правовим феноменам, відносити до яких інформаційну культуру, на наш погляд, 
було б некоректним (принаймні на теперішньому етапі розвитку цієї проблема-
тики в науці інформаційного права). Вказане стосується й класифікації правових 
засобів у роботах О. В. Онуфрієнка, яка включає: а) мінімальні правові засоби; 
б) конструкції правових засобів; в) системні конструкції правових засобів зага-
льного характеру (юридичні алгоритмічні приписи загального характеру: право-
ві норми); г) системні макроконструкції правових засобів нормативного характе-
ру (юридичні алгоритмічні макроприписи загального характеру: субінститути, 
інститути, підгалузі та галузі права)4. З урахуванням необхідності додержувати-
ся у межах нашого дослідження системного зв’язку між правовим забезпеченням 
інформаційної культури на загальнотеоретичному рівні і можливістю сформу-
лювати конкретні шляхи та напрями його удосконалення в аспекті законотвор-
чості та правозастосовної практики, нам здається доцільним використати більш 
вузький підхід, який включає поділ правових засобів на види за галузевою при-
належністю (конституційні, адміністративні, кримінальні тощо); за характером 
(матеріальні та процесуальні); за інформаційно-психологічною спрямованістю 
(стимулюючі (заохочення, пільги, дозволи), обмежуючі (покарання, заборони, 
обов’язки)5. Разом з тим, з огляду на те, що інформаційне законодавство, як 
слушно зауважує О. О. Баранов, містить у собі норми, які характерні як для пуб-
лічного, так і приватного права, що є додатковим підтвердженням комплексного 
характеру інформаційного права6, ми вважаємо за необхідне врахування й пози-

                                                           
1 Олійник А. Ю., Гусаров С. Д., Слюсаренко О. Л. Теорія держави і права: навч. посіб. Київ : Юрі-

нком Інтер, 2001. С. 160. 
2 Загальна теорія держави і права: підручник / М. В. Цвік та ін. Харків: Право, 2002. С. 404. 
3 Алексеев С. С. Теория права. Москва: БЕК, 1994. С. 152. 
4 Онуфрієнко О. В. Правові засоби: досвід дефінування поняття. Вісник Запорізького юридичного 

інституту МВС України. 2003. № 2 (23). С. 69-80; Онуфрієнко О. В. Правові засоби: системний 
підхід як методологія дослідження. Вісник Запорізького юридичного інституту МВС України. 2001. 
№ 1 (14). С. 69-80. 

5 Актуальні проблеми теорії держави та права: навч. посіб. / Є. В. Білозьоров, Є. О. Гіда та ін.; за 
заг. ред. Є. О. Гіди. Київ: ФОП О. С. Ліпкан, 2010. С. 105. 

6 Баранов О. Методи інформаційного права. Правова інформатика. 2007. № 4(16). С. 10. 
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ції дослідників, які поділяють правові норми залежно від сфери використання на 
публічно-правові і приватно-правові1. 

З урахуванням викладеного вище вважаємо за доцільне запропонувати кла-
сифікацію правових засобів забезпечення інформаційної культури за наступни-
ми критеріями: а) за будовою (односкладні (заборона, дозвіл, зобов’язання) та 
багатоскладні (в яких поєднується декілька односкладних); б) за призначенням: 
регулятивні та охоронні; в) за спрямованістю: формуючі та обмежувальні; 
г) залежно від сфери використання: публічно-правові та приватно-правові. 

Односкладні правові засоби у механізмі правового забезпечення інформацій-
ної культури характеризуються певною диспропорцією, що знаходить свій прояв 
у переважанні заборон, кількість яких значно більша, ніж зобов’язань та дозво-
лів. Зобов’язанням, під якими ми розуміємо приписи суб’єкту інформаційного 
права виконувати певні активні дії2, притаманні деякі особливості, пов’язані з 
прогалинами та суперечностями в інформаційному законодавстві, про які вже 
йшлося вище. Так, в у п. 9 Законі України "Про Концепцію Національної про-
грами інформатизації" міститься зобов’язання розвивати інформаційну культуру 
людини (комп'ютерну освіченість), однак суб’єкти, на яких його покладено, не 
визначені, що робить його дещо декларативним. Натомість, такі суб’єкти визна-
чені у ст. 4 Закону України "Про Національну програму інформатизації"3, яка 
визначає, що сфера дії цього Закону поширюється на відносини, що виникають у 
процесі формування та виконання Національної програми інформатизації, а до 
суб'єктів, які беруть участь у відносинах, що регулюються цим Законом, нале-
жать: замовники робіт з інформатизації; виконавці окремих завдань (проектів) 
інформатизації; організації, що здійснюють експертизу окремих завдань та прое-
ктів інформатизації; користувачі автоматизованих та інших інформаційних сис-
тем і засобів інформатизації. Як можна побачити, в цьому переліку відсутні ор-
гани публічного управління (за виключенням одного з них, Державного агентст-
ва з питань електронного урядування України, яке є сьогодні генеральним замо-
вником Національної програми інформатизації), що ніяк не узгоджується з ви-
значенням у ст. 2 цього ж Закону Національної програми інформатизації як ком-
плексу взаємопов'язаних окремих завдань (проектів) інформатизації, спрямова-
них на реалізацію державної політики та пріоритетних напрямів створення су-
часної інформаційної інфраструктури України за рахунок концентрації та раціо-
нального використання фінансових, матеріально-технічних та інших ресурсів, 
виробничого і науково-технічного потенціалу держави, а також координації 
діяльності державних органів, органів місцевого самоврядування, підприємств, 
установ, організацій усіх форм власності і громадян у сфері інформатизації. 
Виникає питання: а хто, власне, повинен координувати діяльність державних 
органів і органів місцевого самоврядування в цій сфері, замовники та виконавці 

                                                           
1 Тарахонич Т. І. Змістовна характеристика правових засобів: сучасний погляд. Часопис Київсько-

го університету права. 2011. № 2. С. 37. 
2 Адміністративне право України: навч. посібник / В. В. Галунько, В. І. Курило, С. О. Короєд та 

ін.; за ред. д. ю. н., проф. В. В. Галунька. Херсон: Гринь Д. С., 2015. С. 139. 
3 Про Національну програму інформатизації: Закон України від 04.02.1998 № 74/98-ВР. Відомості 

Верховної Ради України. 1998. № 27-28. Ст. 181. 



74 

програм з інформатизації та користувачі автоматизованих систем? Це питання 
носить загальний характер, однак на його прикладі можна простежити відсут-
ність системного підходу до розвитку інформаційної культури в аспекті визна-
чення зобов’язань органів публічного управління. 

Заслуговує на увагу той факт, що в Законі України "Про інформацію" до 
суб’єктів інформаційних відносин віднесено фізичних та юридичних осіб, об'єд-
нання громадян; а також суб'єктів владних повноважень, під якими у вказаному 
законі розуміються органи державної влади, органи місцевого самоврядування, 
інші суб'єкти, що здійснює владні управлінські функції відповідно до законодав-
ства, у тому числі на виконання делегованих повноважень. До основних напря-
мів державної інформаційної політики вказаний Закон відносить у тому числі 
створення умов для формування в Україні інформаційного суспільства1, однією з 
яких, як нами вже було обґрунтовано вище, є формування інформаційної куль-
тури. Суб’єктів державної політики, традиційно для багатьох актів інформацій-
ного законодавства, в цьому Законі не визначено. Керуючись класифікаційною 
ознакою "державна", можна зробити висновок, що суб’єктами її формування та 
реалізації є державні органи. Розглянемо, як в правових актах, якими визначено 
їх правовий статус, відображено їх зобов’язання щодо формування інформацій-
ного суспільства взагалі і інформаційної культури зокрема. 

До основних повноважень КМ України, визначених у ст. 20 Закону України 
"Про Кабінет Міністрів України" віднесено наступне: "проводить державну по-
літику у сфері інформатизації, сприяє становленню єдиного інформаційного 
простору на території України". Як можна побачити, зобов’язання Уряду ані на 
формування інформаційного суспільства, ані інформаційної культури не поши-
рюються2. 

Аналіз правового статусу МІП України взагалі викликає багато запитань, 
пов’язаних з відповідністю його назви та виконуваних функцій, оскільки воно є 
головним органом у системі центральних органів виконавчої влади, що забезпе-
чує формування та реалізує державну політику у сферах інформаційного сувере-
нітету України, державного іномовлення та інформаційної безпеки (п. 1 Поло-
ження про Міністерства інформаційної політики3). Виходячи із легально визна-
ченої сфери компетенції, цьому органу доцільніше було б присвоїти назву "Мі-
ністерство інформаційної безпеки України". Разом з тим, аналіз його повнова-
жень свідчить, що вони уявляють собою еклектичне поєднання окремих видів 
діяльності, притаманних суб’єктам господарювання, закладам освіти тощо (ор-
ганізовує розроблення та впровадження навчальних курсів з інформаційної полі-
тики і розробляє навчально-методичне забезпечення для навчальних закладів 
усіх рівнів акредитації; організовує проведення досліджень впливу результатів 
діяльності засобів масової інформації на суспільну свідомість; забезпечує прове-

                                                           
1 Про інформацію: Закон України від 02.10.1992 № 2657-XII. Відомості Верховної Ради України. 

1992. № 48. Ст. 650. 
2 Про Кабінет Міністрів України: Закон України від 27.02.2014 № 794-VII. Відомості Верховної 

Ради України. 2014. № 13. Ст. 222. 
3 Про затвердження Положення про Міністерство інформаційної політики України: постанова Ка-

бінету Міністрів України від 14.01.2015 № 2. Офіційний вісник України. 2015. № 6. Ст. 124. 
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дення виставок і фестивалів тощо), системна робота у сфері інформаційної без-
пеки та захисту інформаційного суверенітету не знайшла у вказаному правовому 
документі свого відображення (присутні лише окремі заходи, як-то: забезпечує 
інформаційну реінтеграцію тимчасово окупованої території АРК, окремих тери-
торій Донецької та Луганської областей, де органи державної влади тимчасово 
не здійснюють своїх повноважень, та територій, прилеглих до району проведен-
ня антитерористичної операції та деякі інші). Будь-яких зобов’язань щодо фор-
мування інформаційного суспільства, розвитку інформаційної культури, навіть 
проведення інформатизації на вказаний орган виконавчої влади не покладено. 

На Державне агентство з питань електронного урядування України як на цен-
тральний орган виконавчої влади, який реалізує державну політику у сферах 
інформатизації, електронного урядування, формування і використання націона-
льних електронних інформаційних ресурсів, розвитку інформаційного суспільс-
тва, покладено майже тотожний легальному визначенню поняття вказаного ор-
гану обов’язок щодо реалізації державної політики у сфері інформатизації, елек-
тронного урядування, формування і використання національних електронних 
інформаційних ресурсів, розвитку інформаційного суспільства; а також зо-
бов’язання організовувати проведення прогнозно-аналітичних досліджень стану 
розвитку інформаційного суспільства, електронного урядування та сфери інфор-
матизації; виконувати функції генерального державного замовника Національної 
програми інформатизації; затвердження методики формування індикаторів роз-
витку інформаційного суспільства, розробляє і здійснює разом з іншими органа-
ми виконавчої влади та органами місцевого самоврядування заходи щодо розви-
тку інформаційного суспільства та низку інших1. Це, безумовно, є прогресивним 
порівняно з правовим статусом його попередника – Державного агентства з пи-
тань науки, інновацій та інформатизації України, яке було утворене для реаліза-
ції державної політики у сфері наукової, науково-технічної та інноваційної дія-
льності, трансферу технологій, інформатизації, формування і використання наці-
ональних електронних інформаційних ресурсів, створення умов для розвитку 
інформаційного суспільства. Виходячи із аналізу повноважень Державного аге-
нтства з питань науки, інновацій та інформатизації України, до його зобов’язань 
у сфері формування інформаційного суспільства належали: організація прогноз-
но-аналітичних досліджень розвитку інформаційного суспільства та сфери інфо-
рматизації; розроблення та впровадження Національної системи індикаторів 
розвитку інформаційного суспільства; порядку проведення моніторингу стану 
інформатизації та розвитку інформаційного суспільства в Україні та за кордо-
ном; підготовка пропозицій щодо визначення складу та періодичності подання 
статистичної інформації про стан розвитку інформатизації та інформаційного 
суспільства в державі, аналіз зазначеної інформації2. Як можна переконатися з 
аналізу вказаних повноважень Державного агентства з питань науки, інновацій 
та інформатизації України, пов’язаних з побудовою інформаційного суспільства, 

                                                           
1 Про затвердження Положення про Державне агентство з питань електронного урядування Украї-
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вони носили переважно аналітично-допоміжний характер, притаманний науко-
во-дослідним установам та допоміжним органам, призначенням яких є науково-
аналітичне забезпечення діяльності органів державної влади. Разом з тим, для 
конкретизації наведених вище повноважень, пов’язаних з розбудовою інформа-
ційного суспільства, необхідно здійснення організаційно-управлінської діяльно-
сті, спрямованої на досягнення поставленої мети, що знаходить свій прояв у 
нормотворчості органу виконавчої влади, його звітності та може відслідковува-
тися під час консультацій з громадськістю та інших заходів за участю представ-
ників громадянського суспільства. Уявляє інтерес, що за час своєї діяльності 
вказаним органом було офіційно зареєстровано в Міністерстві юстиції України 
лише наступні правові акти: Угода про співробітництво в сфері біомедичних 
досліджень між Державним агентством з питань науки, інновацій та інформати-
зації України та Міністерством науки і технологій Соціалістичної Республіки 
В'єтнам (2012 рік), Угода між Державним агентством з питань науки, інновацій 
та інформатизації України та Державним комітетом з науки і технологій Респуб-
ліки Білорусь про співробітництво у сфері науково-технічної та інноваційної 
діяльності (2011 рік), затверджено Положення про Міжвідомчу комісію з питань 
виконання повноважень центрального засвідчувального органу у перехідний 
період та підготовки проекту акта КМ України щодо передачі Міністерству юс-
тиції України програмно-технічного комплексу центрального засвідчувального 
органу та документованої інформації (2011 рік), а також укладено Меморандум 
про взаєморозуміння між Державним агентством з питань науки, інновацій та 
інформатизації України і Міністерством науки і техніки Китайської Народної 
Республіки щодо надання підтримки у створенні українсько-китайського Інсти-
туту зварювання ім. Є. О. Патона (2011 рік). Проте, порівняно з діяльністю Дер-
жавного агентства з питань електронного урядування України, таку нормотворчу 
діяльність можна вважати досить продуктивною, оскільки останнє з моменту 
свого створення (2014 рік) видало лише один зареєстрований в установленому 
порядку підзаконний правовий акт – наказ "Про затвердження Порядку органі-
зації та проведення особистого прийому громадян у Державному агентстві з 
питань електронного урядування України"1. Останній звіт щодо діяльності цього 
органу, розміщений на офіційному сайті Державного агентстві з питань елект-
ронного урядування України датується 2013 роком, при цьому в розділі, присвя-
ченому проблемам інформаційного суспільства, йдеться переважно про техноло-
гічну складову вказаного розвитку2. Що стосується розвитку інформаційної 
культури, то, з одного боку, такий напрям діяльності Державного агентстві з 

                                                           
1 Про затвердження Порядку організації та проведення особистого прийому громадян у Держав-

ному агентстві з питань електронного урядування України: наказ Державного агентства з питань 
електронного урядування України від 06.07.2017 № 22. Офіційний вісник України. 2017. № 68. 
Ст. 2064. 

2 Інформаційно-аналітичний звіт про діяльність Державного агентства з питань науки, інновацій та 
інформатизації України у 2013 році. 
URL: http://old.dknii.gov.ua/?q=system/files/sites/default/files/images/-
%D1%82%20%D0%94%D0%B5%D1%80%D0%B6-
%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%BD%D0%B0%D1%83%D0%BA%D0%B8%20
%D0%B7%D0%B0%202013%20%D1%80_PDF.pdf. 

http://old.dknii.gov.ua/?q=system/files/sites/default/files/images/-%D1%82%20%D0%94%D0%B5%D1%80%D0%B6-%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%BD%D0%B0%D1%83%D0%BA%D0%B8%20
http://old.dknii.gov.ua/?q=system/files/sites/default/files/images/-%D1%82%20%D0%94%D0%B5%D1%80%D0%B6-%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%BD%D0%B0%D1%83%D0%BA%D0%B8%20
http://old.dknii.gov.ua/?q=system/files/sites/default/files/images/-%D1%82%20%D0%94%D0%B5%D1%80%D0%B6-%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%BD%D0%B0%D1%83%D0%BA%D0%B8%20
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питань електронного урядування України нібито не заперечується: на його офі-
ційному сайті в категорії "діяльність" присутня підкатегорія "електронна куль-
тура". Однак єдиний розміщений в ній текст уявляє собою дослівне викладення 
підрозділу "Е-культура" Стратегії розвитку інформаційного суспільства в Украї-
ні1. 

Аналіз Положення про Міністерства освіти і наук, свідчить, що на вказаний 
орган виконавчої влади покладено забезпечення організації діяльності у сфері 
науково-технічної інформації; функціональне управління національною систе-
мою науково-технічної інформації; організацію використання державних ресур-
сів науково-технічної інформації тощо. Зобов’язань, пов’язаних із розвитком 
інформаційного суспільства взагалі і інформаційної культури зокрема, у Поло-
женні не міститься. 

У Положенні про Міністерство культури України зобов’язання вказаного Мі-
ністерства стосовно розвитку інформаційного суспільства та інформаційної ку-
льтури також не визначені. Окремі повноваження Міністерства стосуються задо-
волення інформаційних потреб національних меншин, координації робіт із ство-
рення єдиної інформаційної системи музеїв, які певною мірою пов’язані з фор-
муванням інформаційної культури, однак наявність системи зобов’язань, щодо 
формування інформаційного суспільства, у вказаному правовому акті не прос-
тежується. 

Таким чином, особливістю сучасного стану організаційного та правового за-
безпечення інформаційної культури є наявність прогалин стосовно визначення 
зобов’язань органів державної влади, пов’язаних з її формуванням. З одного 
боку, завдання в цій сфері визначено у низці правових актів – Концепції Націо-
нальної програми інформатизації, Національній програмі інформатизації, Стра-
тегії розвитку інформаційного суспільства в Україні та ін. З іншого боку – на 
теперішній час необхідність виконання цих завдань у правових актах, якими 
врегульовано статус компетентних органів виконавчої влади, визначено фрагме-
нтарно, безсистемно, що не дозволяє здійснювати послідовну діяльність в сфері 
побудови інформаційного суспільства, формування інформаційної культури та 
відстежувати її результати. 

Сутність дозволів як елемента системи правового забезпечення інформацій-
ної культури полягає у наданні учасникам інформаційно-правових відносин 
права на здійснення активних дій2. Прикладом таких дозволів може бути закріп-
лене у Конституції України право на вільний розвиток особистості (ст. 23), віль-
но збирати, зберігати, використовувати і поширювати інформацію (ст. 34) та 
низка інших. Слід підкреслити, що у чинному Законі України "Про освіту" зроб-
лено спробу конкретизувати такий дозвіл шляхом закріплення категорії "інфор-
маційно-комунікаційна компетентність" в ст. 12, де визначено ключові компете-
нтності, які покликана сформувати повна загальна середня освіта. Разом з тим, 

                                                           
1 Стратегія розвитку інформаційного суспільства в Україні: розпорядження Кабінету Міністрів 

України від 15.05.2013 № 386-р. Відомості Верховної Ради України. 1998. № 27. Ст. 181. 
2 Адміністративне право України: навч. посібник / В. В. Галунько, В. І. Курило, С. О. Короєд та 

ін.; за ред. д. ю. н., проф. В. В. Галунька. Херсон: Гринь Д. С., 2015. С. 48. 
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як і в наведених вище прикладах, законотворець виокремив лише один із аспек-
тів інформаційної культури. 

Заборони, під якими ми розуміємо покладання на суб’єкта інформаційно-
правових відносин зобов’язання утримуватися від певних дій, пасивно поводи-
тись у передбачених законом випадках1, переважно почали активно формуватися 
у законодавстві після початку агресії РФ. Серед тих, які мають безпосередній 
зв'язок з формуванням інформаційної культури, слід назвати: визначені у ст. 2 
Закону України "Про захист суспільної моралі" заборону виробництва і обігу 
продукції порнографічного характеру; виробництва та розповсюдження продук-
ції, яка: пропагує війну, національну та релігійну ворожнечу, зміну шляхом на-
сильства конституційного ладу або територіальної цілісності України; пропагує 
фашизм та неофашизм; принижує або ображає націю чи особистість за націона-
льною ознакою; пропагує бузувірство, блюзнірство, неповагу до національних і 
релігійних святинь; принижує особистість, є проявом знущання з приводу фізи-
чних вад (каліцтва), з душевнохворих, літніх людей; пропагує невігластво, непо-
вагу до батьків; пропагує наркоманію, токсикоманію, алкоголізм, тютюнопалін-
ня та інші шкідливі звички2; закріплену у ст. 15-1 Закону України "Про кінема-
тографію" заборону розповсюдження і демонстрування фільмів, що містять по-
пуляризацію або пропаганду органів держави-агресора та їхніх окремих дій, що 
створюють позитивний образ працівників держави-агресора, працівників радян-
ських органів державної безпеки, виправдовують чи визнають правомірною 
окупацію території України, а також заборону трансляції (демонстрування шля-
хом показу каналами мовлення) фільмів, вироблених фізичними та юридичними 
особами держави-агресора та низку інших. Указом Президента України "Про 
рішення РНБО України від 28 квітня 2017 року "Про застосування персональних 
спеціальних економічних та інших обмежувальних заходів (санкцій)"3 було 
встановлено застосування персональних спеціальних економічних та інших об-
межувальних заходів (санкцій) до деяких фізичних та юридичних осіб, у тому 
числі заборона Інтернет-провайдерам надання послуг з доступу користувачам 
мережі Інтернет до ресурсів сервісів "Mail.ru" (www.mail.ru) та соціально-
орієнтованих ресурсів "Вконтакте" (www.vk.com) та "Одноклассники" 
(www.ok.ru). Такі заборони включають також припинення культурних обмінів, 
наукового співробітництва, освітніх та спортивних контактів, розважальних 
програм з іноземними державами та іноземними юридичними особами; обме-
ження або припинення надання телекомунікаційних послуг і використання теле-
комунікаційних мереж загального користування тощо. 

Як приклад багатоскладних правових засобів в механізмі правового забезпе-
чення інформаційної культури можна навести поєднання у 28-1 Закону України 

                                                           
1 Адміністративне право України: навч. посібник / В. В. Галунько, В. І. Курило, С. О. Короєд та 

ін.; за ред. д. ю. н., проф. В. В. Галунька. Херсон: Гринь Д. С., 2015. С. 56. 
2 Про захист суспільної моралі: Закон України від 20.11.2003 № 1296-IV. Відомості Верховної Ра-

ди України. 2004. № 14. Ст. 192. 
3 Про рішення Ради національної безпеки і оборони України від 28 квітня 2017 року "Про застосу-

вання персональних спеціальних економічних та інших обмежувальних заходів (санкцій): указ Пре-
зидента України від 28.04.2017 № 133/2017. Офіційний вісник України. 2017. № 41. Ст. 1276. 

http://www.mail.ru
http://www.vk.com
http://www.ok.ru
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"Про видавничу справу"1 дозволу щодо ввезення на територію України громадя-
нами в ручній поклажі або супроводжуваному багажі видавничої продукції, що 
має походження або виготовлена та/або ввозиться з території держави-агресора, 
тимчасово окупованої території України, загальною кількістю не більше 10 при-
мірників із забороною ввозити більшу кількість примірників без наявності спеці-
ального дозволу центрального органу виконавчої влади, що забезпечує форму-
вання та реалізує державну політику в інформаційній сфері. 

Заслуговує на увагу, що співвідношення регулятивних та охоронних право-
вих засобів у механізмі правового забезпечення інформаційної культури також 
відрізняється переважанням охоронних засобів над регулятивними. Така ситуа-
ція не є типовою: вважається, що правові засоби охоронного значення є вторин-
ними, похідними від регулятивних. Вони приводять у життя охоронну функцію 
права та вступають в дію у випадках, коли регулятивні правові засоби не забез-
печують його належної реалізації. Тобто охороні правові засоби є факультатив-
ним, субсидіарним елементом механізму реалізації. Охоронні правові засоби 
інституційно закріплюють засоби правового примушення, застосування яких 
усуває перепони в реалізації права, примусово забезпечує реальне функціону-
вання регулятивних правових засобів2,3. Однак у сфері правового забезпечення 
інформаційної культури склалася ситуація, коли кількість регулятивних право-
вих засобів, якими встановлюються правила поведінки, є значно меншою, ніж 
охоронних, якими встановлюються заходи відповідальності. Як приклад остан-
ніх можна навести норми ст. 164-17 Кодексу України про адміністративні пра-
вопорушення4 "Порушення умов і правил, що визначають порядок припинення 
порушень авторського права і (або) суміжних прав з використанням мережі Ін-
тернет", чч. 4, 5, ст. 212-6, яка передбачає адміністративну відповідальність за 
незаконне копіювання інформації, яка зберігається в інформаційних (автомати-
зованих) системах, у паперовій чи електронній формі; безоплатне незаконне 
розповсюдження інформації, яка зберігається в інформаційних (автоматизова-
них) системах, у паперовій чи електронній формі та ін.. 

Залежно від сфери використання розрізняють публічно-правові та приватно-
правові засоби. Публічне право – це система встановлених і таких, що охороня-
ються державою, загальнообов'язкових, формально визначених норм, що регу-
люють найважливіші суспільні відносини між державними органами, а також 
між державою і фізичною особою5. Приватне право – це сфера приватних (інди-

                                                           
1 Про видавничу справу: Закон України від 05.06.1997 № 318/97-ВР. Відомості Верховної Ради 

України. 1997. № 32. Ст. 206. 
2 Давидова Н. О. Окремі способи захисту особистих немайнових прав, що забезпечують природне 

існування фізичної особи. Збірник тез доповідей Міжнародної наукової конференції молодих вчених 
"Треті осінні юридичні читання». 5-6 листопада 2004 р. Хмельницький: ХІУП, 2004. С. 139-141. 

3 Ростовщиков И. В. Обеспечение прав и свобод личности в СССР. Вопросы теории. Саратов: Изд-
во Саратовского университета. 1988. С. 112. 

4 Кодекс України про адміністративні правопорушення: Закон України від 07.12.1984 № 8073-X. 
Відомості Верховної Ради Української РСР. 1984. Дод. до № 51. Ст. 1122. 

5 Брижко В., Цимбалюк В., Швець М., Коваль М., Базанов Ю. Е-майбутнє та інформаційне право. 
2-е вид. / за ред. д-ра економ. наук, професора, члена кореспондента Академії правових наук України 
М.Швеця. Київ: НДЦПІ АПрН України, 2006. С. 21. 
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відуальних і групових) інтересів, галузь юридичної децентралізації, у якій пере-
важає система юридичної координації за наявності багатьох центрів правовідно-
син, що самовизначаються, тобто воно є сукупністю обов’язкових норм у відно-
синах між різними соціальними угрупованнями й економічними об’єднаннями, а 
також норм, які базуються на певних традиціях цього суспільства, загальнолюд-
ських нормах моралі й підтримуються при необхідності законом1. Механізм 
правового забезпечення інформаційної культури включає публічно-правові засо-
би, які застосовуються органами публічної влади для реалізації публічного інте-
ресу, що полягає у формуванні інформаційної культури в органах державної 
влади та місцевого самоврядування, на підприємствах (установах, організаціях) 
всіх форм власності, у представників інститутів громадянського суспільства, а 
також у громадян. Прикладом таких засобів може слугувати віднесення до цілей 
державної інформаційної політики формування "медіа-культури" і "медіа-
грамотності", що знайшло своє закріплення у згаданій вище Доктрині інформа-
ційної безпеки України (2017 року). Однак і приватно-правові засоби притаманні 
функціонуванню вказаного механізму, при цьому значне місце серед них займа-
ють правові засоби, визначені локальними правовими документами. Наприклад, 
відповідно до п.10 Кодексу корпоративної культури ДП "НЕК "Укренерго", при 
використанні ресурсів IT-системи підприємства працівникам ДП "НЕК "Укре-
нерго" забороняється: модифікувати, виправляти, перетворювати, видозмінюва-
ти, самостійно встановлювати будь-яке програмне забезпечення; скачувати із 
Інтернету файли, які не використовуються у роботі; встановлювати ігри, про-
грами та інше програмне забезпечення і матеріали розважального характеру 
(фільми, музику тощо); розбирати комп'ютери, комп'ютерне приладдя та інше 
апаратне забезпечення, декомпілювати будь-яке програмне забезпечення; захи-
щати паролями будь-які дані і/або документи без погодження з керівником під-
розділу; передавати по електронній пошті, а також з використанням інших засо-
бів електронного зв’язку матеріали, що є незаконними, недоречними, непри-
стойними тощо; використовувати особисту електронну пошту для службового 
листування. Корпоративна електронна пошта може бути використана лише для 
відправки і отримання повідомлень і файлів, необхідних для виконання службо-
вих обов’язків2. Відповідно до Кодексу корпоративної етики підприємства 
"Citigroup Inc", обладнання, системи та послуги підприємства, включаючи, зок-
рема, комп’ютери, телефони, голосову пошту, ноутбуки, BlackBerry, КПК, факси 
(факсові послуги), послуги поштового відділення, Інтранет, доступ до мережі 
Інтернет, електронну пошту, SMS-повідомлення, миттєвий обмін повідомлення-
ми та інші засоби/пристрої електронної комунікації, канали передачі даних, пос-
луги передачі даних для стаціонарного, мобільного або віддаленого використан-
ня надаються лише для службових цілей і для забезпечення виконання робочих 
обов’язків. У випадках, дозволених законодавством, підприємство може моніто-
рити та фіксувати використання обладнання, систем та послуг, а також у будь-

                                                           
1 Гайдамака І. О. Правовий режим у системі поділу права на галузі. Проблеми державного будів-

ництва та місцевого самоврядування на сучасному етапі. Харків, 2009. С. 101. 
2 Кодекс корпоративної культури ДП "НЕК "Укренерго». URL: https://ua.energy/wp-

content/uploads/2016/12 /Kodeks-korporatyvnoyi-kultury-Ukrenergo.pdf. 

https://ua.energy/wp-content/uploads/2016/12
https://ua.energy/wp-content/uploads/2016/12
https://ua.energy/wp-content/uploads/2016/12
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який момент перехоплювати будь-яку інформацію, яку відправляють або отри-
мують працівники1. 

Слід сказати, що, на відміну від розпливчастого характеру публічно-правових 
засобів як складових механізму правового забезпечення інформаційної культури, 
приватно-правовим засобам притаманна більша конкретизація, що полегшує їх 
розуміння та практичне застосування. Більша їх частина пов’язана із встанов-
ленням заборон на вчинення певних дій, переважно у сфері інформаційної дія-
льності. Проте в цілому, на жаль, аналіз правових засобів, що складають меха-
нізм правового забезпечення інформаційної культури, свідчить про існування 
прогалин, пов’язаних зі створенням моделі бажаної поведінки суб’єктів інфор-
маційних відносин. Це знаходить свій прояв у переважанні заборон над зо-
бов’язаннями та дозволами, охоронних заходів – над регулятивними, і, з ураху-
ванням полісемичності правової термінології, яка визначає рівень цілепокладан-
ня, не дає змоги оцінити сучасний стан розвитку правового забезпечення як за-
довільний. 

 
2.3. Об’єкт та суб’єкти правового забезпечення інформаційної культури 
 
Ефективне функціонування механізму правового забезпечення інформаційної 

культури значною мірою залежить від розуміння особливостей, притаманних 
його об’єкту та суб’єктам, та врахування означених властивостей під час визна-
чення заходів інформаційної політики, у тому числі пов’язаних з формуванням 
інформаційної культури в державі та суспільстві. Суб’єкт (від лат. Subjectum) – 
те, що лежить внизу, знаходиться в основі) у філософії розуміється як особа, 
організована група осіб, соціальна, етнічна та політична спільнота, суспільство в 
цілому, що здійснюють властиву їм діяльність, спрямовану на практичне перет-
ворення предметної дійсності, теоретичне і духовно-практичне освоєння 
об’єктивної реальності; носій означених якостей, що уможливлюють виконання 
ним суспільно значущих функцій2. Об’єкт (від лат. objectus – предмет) – філо-
софська категорія, що позначає будь-яку дійсну чи уявну, уречевлену чи ідеаль-
ну реальність, яка розглядається як щось зовнішнє у відношенні до людини та її 
свідомості і яка стає предметом теоретичної та практичної діяльності суб'єкта, 
об’єкт зазнає цілеспрямованого чи мимовільного діяння з боку суб’єкта, в ре-
зультаті чого освоюється – перетворюється, пізнається, конструюється і присто-
совується до потреб людини та суспільства3. Визначення суб’єкта і об’єкта інфо-
рмаційної культури в теоретичних джерелах має свої відмінності, обумовлені 
переважно особливостями філософських, соціологічних та правових концепцій, 
якими керуються певні дослідники, однак більшість з них вважає, що і суб’єктом 
і об’єктом у даному випадку є людина, індивідуум, особистість, яка одночасно є 
і джерелом впливів, спрямованих на формування інформаційної культури, і їх 

                                                           
1 Кодекс корпоративної етики підприємства "CitigroupInc». 

URL: http://www.citigroup.com/citi/investor/data /codeconduct_ru.pdf?ieNocache=157. 
2 Філософський енциклопедичний словник / НАН України, Ін-т філософії ім. Г. С. Сковороди / ре-

дкол.: В. І. Шинкарук (голова). Київ: Абрис, 2002. С. 662. 
3 Там само. С. 448. 

http://www.citigroup.com/citi/investor/data
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реципієнтом, у свідомості і діяльності якого такі впливи знаходять своє практи-
чне втілення. Однак питання про особливості міжособистісних і внутрішньоосо-
бистісних процесів є предметом вивчення соціальної філософії, психології та 
соціології, ми ж, намагаючись залишитися у межах правової науки, розглянемо 
властивості суб’єкт-об’єктної взаємодії в аспекті функціонування механізму 
правового забезпечення інформаційної культури. 

У правових науках традиційно об’єктом дослідження постають суспільні від-
носини. Стосовно сфери правового забезпечення існують винятки з цієї тенден-
ції: так, об’єктом правового забезпечення деякі дослідники вважають дорожній 
рух1, моральні цінності особи2, безпеку діяльності суб'єктів господарювання3, 
тощо. Жодним чином не намагаючись заперечувати позицію авторів цих визна-
чень, зауважимо однак, що їх узагальнюючою ознакою є те, що вони знаходять 
свій прояв лише у системі суспільних відносин. Так, правове регулювання, від-
повідно до ст. 1 Закону України "Про дорожній рух"4 розповсюджується не на 
сам дорожній рух, а на "суспільні відносини у сфері дорожнього руху та його 
безпеки", безпека діяльності суб’єктів господарювання уявляє собою результат 
певного стану розвитку суспільних відносин, а моральні цінності особистості 
залишаються невідомими нікому, окрім самої особистості, поки вона не всту-
пить у суспільні відносини. Отже, на нашу думку, існування різних позицій що-
до об’єкта правового забезпечення не спростовує, а підкреслює багатоманітність 
суспільних відносин, в яких він може знаходити свій прояв. З цього приводу ми 
підтримуємо думку П. Д. Пилипенка, який вважає, що об’єктом правового за-
безпечення є сфера суспільних відносин5. 

Які ж суспільні відносини виникають у системі правового забезпечення ін-
формаційної культури? Погоджуючись з думкою В. О. Копилова, який розуміє 
інформаційне правовідношення як врегульоване інформаційно-правовою нор-
мою інформаційне суспільне відношення, сторони якого виступають в якості 
носіїв взаємних прав та обов’язків, встановлених та гарантованих інформаційно-
правовою нормою6, і виходячи з методологічної позиції І. В. Арістової та 
В. Д. Чернадчука, на думку яких інформаційні правовідносини у вузькому трак-
туванні – це врегульовані нормами інформаційного права суспільні відносини, 
що виникають з приводу інформації в процесі реалізації суб’єктивних інформа-
ційних прав та обов’язків, детермінованих інтересами забезпечення своїх інфор-
маційних потреб, а у широкому значенні – системне утворення, невід’ємними 

                                                           
1 Міленін О. Л. Правосвідомість учасників дорожнього руху: автореф. дис. ... канд. юрид. наук: 

12.00.01 / Нац. ун–т внутрішн. справ. Харків, 2001. С. 7. 
2 Гуртієва Л. М. Забезпечення моральних цінностей особистості в кримінально-процесуальному 

законодавстві України при проведенні слідчих дій. Адвокат. 2006. № 8 (71). С. 16. 
3 Чистоклетов Л. Г. Безпека діяльності суб’єктів господарювання як об’єкт адмінстративно-

правового забезпечення. Юридичний науковий електронний журнал. 2015. № 5. С. 163-168. URL: 
http://lsej.org.ua/5_2015/46.pdf. 

4 Про дорожній рух: Закон України від 30.06.1993 № 3353-XII. Відомості Верховної Ради України. 
1993. № 31. Ст. 338. 

5 Пилипенко П. Соціальний захист та соціальне забезпечення, що виражають соціальну сутність 
сучасної правової держави. Вісник Львівського університету. Серія юридична. 2004. Вип. 40. С. 303. 

6 Копылов В. А. Информационное право: учебник. Москва: Юристъ, 2003. С. 122. 
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складовими якого постають суто інформаційні, інформаційно-адміністративні, 
інформаційно-цивільні, інформаційно-банківські та ін. правовідносини1, спробу-
ємо знайти місце суспільних відносин, що виникають з приводу формування 
інформаційної культури у цій системі. 

На нашу думку, правове забезпечення інформаційної культури має своїм 
об’єктом як інформаційні відносини у вузькому, так і у широкому розумінні. 
Інформаційна культура як інтегральна цілісність, яка включає світоглядні, цінні-
сні, когнітивні, комунікативні та інструментальні компоненти життєдіяльності 
людини, соціальних груп та держави, має своїми засадами наявність закріплених 
у Конституції та законах України права людини і громадянина на інформацію, 
наявності механізму реалізації означеного права й існування потреби самої лю-
дини у задоволенні своїх інформаційних потреб. Отже, на особистісному рівні 
феномен інформаційної культури пов'язаний з реалізацією людиною і громадя-
нином своїх суб’єктивних інформаційних прав і обов’язків. Однак, враховуючи, 
що інформаційна культура є орієнтиром та критерієм оцінювання побудови ін-
формаційного суспільства, детермінантою розвитку інформаційного законодав-
ства, а її формування виступає однією з цілей інформаційної політики держави, у 
системі її правового забезпечення виникають інформаційно-адміністративні 
правовідносини, пов’язані з реалізацією завдань публічного управління в сфері 
інформаційної політики. Крім того, формування інформаційної культури 
пов’язано з виникненням інформаційно-трудових відносин, коли дотримання 
певних правил та стандартів входить до системи посадових вимог, інформацій-
но-цивільних відносин, у першу чергу пов’язаних з захистом авторських прав, а 
також деяких інших видів складних (комплексних) інформаційних правовідно-
син. 

На підставі викладеного вище можна впевнено стверджувати, що об’єкт пра-
вового забезпечення інформаційної культури можна визначити як сукупність 
суспільних відносин, які регулюються нормами інформаційного права і включа-
ють прості інформаційні правовідносини, пов’язані з реалізацією людиною і 
громадянином своїх суб’єктивних інформаційних прав і обов’язків, а також 
комплексні правовідносини (інформаційно-адміністративні, інформаційно-
трудові, інформаційно-цивільні та ін.), пов’язані з формуванням інформаційної 
культури на загальнодержавному та локальному рівнях. 

Відповідно, суб’єкти правового забезпечення інформаційної культури, впли-
ваючи на суспільні відносини, які є його об’єктом, досягають цілей правового 
забезпечення – досягнення стану, за якого у державі та суспільстві створені всі 
необхідні умови для виникнення у індивіда цілісного системного бачення світу, 
інтеріоризації ним цінностей інформаційного суспільства, вільного використан-
ня інформаційних ресурсів, накопичених людством в процесі його еволюції, та 
ефективного застосування інформаційних знань, вмінь та навичок у професійній 
діяльності та особистому просторі. 

                                                           
1 Арістова І. В., Чернадчук В. Д. Концепція інформаційних правовідносин: сутність та особливості 

використання у сфері банківської діяльності. Інформація і право. 2012. № 3(6). C. 50-51. 
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Виходячи із розуміння правового забезпечення інформаційної культури як 
цілеспрямованого впливу на суспільні відносини, що здійснюється за допомогою 
комплексу правових засобів, спробуємо визначити поняття суб’єктів вказаного 
виду правого забезпечення. 

Як вже було доведено вище, правове регулювання процесів формування ін-
формаційної культури здійснюється як на централізованому, так і на локальному 
рівнях. Відповідно, до кола досліджуваних суб’єктів слід віднести державу в 
особі її спеціально уповноважених органів, органи місцевого самоврядування, на 
які функцію створення умов для розвитку культури покладено ст.ст. 32, 43 Зако-
ну України "Про місцеве самоврядування в Україні"1, навчальні заклади, підпри-
ємства, установи та організації всіх форм власності, громадські об’єднання. 

За дією у просторі правові акти, які видають вказані інституції, мають певні 
відмінності і складаються з загальних правових норм, які діють на всій території 
України, і локальних правових норм, коло дії яких дещо обмежене. Стосовно 
другого виду правових норм у правовій науці точаться дискусії: так, частина 
дослідників вважає, що правові акти органів місцевого самоврядування нале-
жить до локальних правових норм, інші вважають їх загальними правовими 
нормами з обмеженим територіальним масштабом дії, деякі дослідники виокре-
млюють як самостійну категорію регіональні правові норми. Вирішення цього 
питання, на нашу думку, має здійснюватися у межах теорії права, ми ж приєдну-
ємося до думки дослідників, які вважають, що локальні правові акти прийма-
ються для уточнення та конкретизації норм законів, установлення механізмів їх 
реалізації, запровадження інших моделей регулювання локальних відносин порі-
вняно з передбаченими у законі, наскільки це припускається законом, або в них 
фіксується обрання однієї з альтернативних моделей для заповнення прогалин у 
законодавстві, внаслідок спеціальних приписів законодавства про передання тих 
чи інших питань до компетенції недержавних організацій2, що свідчить про іс-
нування юридично обов’язкових локальних правових норм та їх забезпеченість 
нормами державного примусу на випадок порушення локальних правил поведін-
ки з метою захисту прав їх носіїв3 [103, с.80]. Вказане дозволяє дослідникам 
виокремити категорію локальних нормативно-правових актів, які містять правові 
норми, що приймаються та затверджуються уповноваженими органами управ-
ління юридичної особи, встановлюють загальні правила регулювання однотип-
них відносин у відповідній юридичній особі, розраховані на тривале застосуван-
ня, не мають конкретного адресата і поширюються на визначене коло осіб4. До 
таких правових актів відносять статути юридичних осіб, положення про їх філії, 
представництва, а також окремі положення про органи управління відповідних 
юридичних осіб. Отже, ми, з одного боку, підтримуємо позицію 

                                                           
1 Про місцеве самоврядування в Україні: Закон України від 21.05.1997 № 280/97-ВР. Відомості 

Верховної Ради України. 1997. № 24. Ст. 170. 
2 Тичкова О. Ю. Локальні корпоративні норми у цивільно-правовому регулюванні: автореф. дис. ... 

канд. юрид. наук: 12.00.03 / Нац. юрид. ун–т імені Ярослава Мудрого. Харків, 2009. С. 9. 
3 Майданик Р. А. Локальні акти в цивільному праві України: поняття, природа, класифікація. Бю-

летень Міністерства юстиції України. 2011. № 10. С. 80. 
4 Там само. 
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Л. П. Коваленко, яка відносить рішення органів місцевого самоврядування, що 
містять інформаційно-правові норми, до норм інформаційного права, що носять 
загальнообов’язковий характер1 (зауважимо – у межах відповідної адміністрати-
вно-територіальної одиниці), а також позицію Н. М. Крестовської та 
Л. Г. Матвеевої, які вважають, що органи місцевого самоуправління наділені 
правом видавати правові акти, в яких містяться загальні правові норми2. Разом з 
тим, на нашу думку, до норм інформаційного права належать і юридично 
обов’язкові локальні правові норми, які, на думку О. Ю. Тичкової і 
Р. А. Майданика, за своїм функціональним призначенням покликані забезпечити 
належний рівень нормативно-правового регулювання делегованих державою 
юридичним особам (корпораціям) повноважень, заповнення прогалин, забезпе-
чення дієвості чинних норм законодавства шляхом установлення механізмів їх 
реалізації3,4. 

Вказаний підхід дає змогу сформулювати розуміння суб’єктів правового за-
безпечення інформаційної культури у широкому аспекті, включивши до нього, 
окрім органів державної влади, також органи місцевого самоврядування, гро-
мадські об’єднання, установи, підприємства та організації всіх форм власності. 

Отже, суб’єкти правового забезпечення інформаційної культури – це наділені 
правом здійснювати нормотворчу та правозастосовну діяльність у межах ви-
значеної законом компетенції державні органи, органи місцевого самоврядуван-
ня, громадські об’єднання, установи, підприємства та організації всіх форм 
власності, які здійснюють цілеспрямований вплив на інформаційні правовідноси-
ни на загальнодержавному, регіональному або корпоративному рівні для їх упо-
рядкування і створення умов для побудови в Україні інформаційного суспільст-
ва. 

Серед органів державної влади, які є суб’єктами правового забезпечення ін-
формаційної культури, слід назвати ВР України, наділену п. 3 ч.1 ст. 85 Консти-
туції України правом прийняття законів5, КМ України, який, відповідно до п. 2 
ч. 1 ст. 20 Закону України "Про Кабінет Міністрів України" забезпечує прове-
дення державної політики у сферах культури, охорони історичної та культурної 
спадщини, проводить державну політику у сфері інформатизації, сприяє станов-
ленню єдиного інформаційного простору на території України6; центральні ор-
гани виконавчої влади: міністерства, які забезпечують формування та реалізують 
державну політику в одній чи декількох сферах, а також інші центральні органи 

                                                           
1 Коваленко Л. П. Інформаційне право України: проблеми становлення та розвитку: дис. … докт. 

юрид. наук: 12.00.07 / Нац. юрид. ун–т імені Ярослава Мудрого. Харків, 2014. С. 160-161. 
2 Крестовська Н. М., Матвеева Л. Г. Теорія держави і права: Елементарний курс. Вид. 2–ге. Xарків: 

Одіссей, 2008. С. 238. 
3 Тичкова О. Ю. Локальні корпоративні норми у цивільно-правовому регулюванні: автореф. дис. ... 

канд. юрид. наук: 12.00.03 / Нац. юрид. ун–т імені Ярослава Мудрого. Харків, 2009. 20 с. 
4 Майданик Р. А. Локальні акти в цивільному праві України: поняття, природа, класифікація. Бю-

летень Міністерства юстиції України. 2011. № 10. С. 78-85. 
5 Конституція України: Закон України від 28.06.1996 р. № 254к/96-ВР. Відомості Верховної Ради 

України. 1996. № 30. Ст. 141. 
6 Про Кабінет Міністрів України: Закон України від 27.02.2014 № 794-VII. Відомості Верховної 

Ради України. 2014. № 13. Ст. 222. 
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виконавчої влади виконують окремі функції з реалізації державної політики1. 
Серед центральних органів виконавчої влади як суб’єктів правового забезпечен-
ня інформаційної культури займають МОН України, МІП України, Міністерство 
культури України та Державне агентство з питань електронного урядування 
України, роль яких у формуванні інформаційної культури було проаналізовано у 
попередньому підрозділі. Разом з тим функція правового забезпечення окремих 
аспектів інформаційної культури притаманна й іншим центральним органам 
виконавчої влади: так, Міністерство юстиції України є головним органом у сис-
темі центральних органів виконавчої влади, що забезпечує формування та реалі-
зує державну політику з питань використання електронного цифрового підпису2, 
у зв’язку з чим здійснює активну роз’яснювальну роботу, спрямовану на форму-
вання у суб’єктів суспільних відносин відповідних знань, вмінь та навичок, а 
також нормотворчу діяльність за даним напрямом. Зокрема, наказом Міністерст-
ва юстиції України3 було затверджено Порядок роботи з електронними докумен-
тами через систему електронної взаємодії органів виконавчої влади з викорис-
танням електронного цифрового підпису, який встановлює загальні правила 
створення, відправлення, передавання, одержання, оброблення, використання та 
зберігання електронних документів та електронних копій паперових документів, 
на які накладено електронний цифровий підпис, які не містять інформацію з 
обмеженим доступом, Секретаріатом КМ України, міністерствами, іншими цен-
тральними органами виконавчої влади, Радою міністрів АРК, місцевими органа-
ми виконавчої влади через систему електронної взаємодії органів виконавчої 
влади. Впровадження електронного документообігу з використанням електрон-
ного цифрового підпису створило одну із передумов підвищення рівня інформа-
ційної культури у системі взаємодії органів виконавчої влади. 

Міністерство економічного розвитку і торгівлі України відповідно до п. 200 
п. 4 Положення4 бере участь у формуванні та реалізації державної політики у 
сфері інформатизації, розвитку електронного урядування, побудови сучасного 
інформаційного суспільства в державі, забезпечує в межах повноважень, перед-
бачених законом, впровадження сучасних інформаційно-комунікаційних техно-
логій, створення системи національних інформаційних ресурсів. 

Серед прогалин правового регулювання у досліджуваній сфері слід назвати 
відсутність у Міністерства молоді та спорту України, яке є головним органом у 
системі центральних органів виконавчої влади, що забезпечує формування та 
реалізує державну політику у молодіжній сфері, сферах фізичної культури і спо-

                                                           
1 Про центральні органи виконавчої влади: Закон України від 17.03.2011 № 3166-VI. Відомості 

Верховної Ради України. 2011. № 38. Ст. 385. 
2 Про затвердження Положення про Міністерство юстиції України: постанова Кабінету Міністрів 

України від 02.07.2014 № 228. Офіційний вісник України. 2014. № 54. Ст. 1455. 
3 Про затвердження Порядку роботи з електронними документами через систему електронної вза-

ємодії органів виконавчої влади з використанням електронного цифрового підпису: наказ Міністерс-
тва юстиції України від 01.11.2012 № 1600/5. Офіційний вісник України. 2012. № 87. Ст. 3561. 

4 Про затвердження Положення про Міністерство економічного розвитку і торгівлі України: пос-
танова Кабінету Міністрів України від 20.08.2014 № 459. Офіційний вісник України. 2014. № 77. 
Ст. 2183. 
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рту, національно-патріотичного виховання1, будь-яких повноважень, спрямова-
них на розвиток інформаційної культури молоді як елементу державної політики 
у молодіжній сфері. Норма ч. 1 ст. 11 Закону України "Про сприяння соціально-
му становленню та розвитку молоді в Україні"2, якою визначено, що Україна 
гарантує молодим громадянам рівне з іншими громадянами право на культурний 
розвиток, знаходить відображення у діяльності вказаного центрального органу 
виконавчої влади майже виключно в аспекті розвитку фізичної культури. Ви-
ключення інформаційно-культурної складової з державної молодіжної політики 
не відповідає сучасному розумінню останньої як внутрішньої політики держави 
з точки зору інтересів усього суспільства і самої молоді, системи ідей, поглядів 
щодо молоді та її суспільного розвитку, а також практичних дій різних структур 
громадянського суспільства, які направлені на втілення цих ідей і поглядів жит-
тя з метою досягнення суспільних перспектив, які схвалюються більшістю3. 

Серед суб’єктів правового забезпечення інформаційної культури слід також 
назвати Державний комітет телебачення і радіомовлення України, який розроб-
ляє заходи щодо запобігання внутрішньому і зовнішньому інформаційному 
впливу, який загрожує інформаційній безпеці держави, суспільства, особи; бере 
участь у формуванні єдиного інформаційного простору, сприянні розвитку інфо-
рмаційного суспільства; виконує разом з іншими державними органами завдання 
щодо забезпечення інформаційної безпеки4; Національне агентство України з 
питань державної служби, яке організовує із залученням навчальних закладів 
розроблення освітньо-професійних програм підготовки і спеціалізації здобувачів 
вищої освіти за спеціальністю "Публічне управління та адміністрування" галузі 
знань "Публічне управління та адміністрування" та їх погодження, а також роз-
робляє професійні програми спеціалізації та підвищення кваліфікації державних 
службовців на основі професійних компетенцій і погоджує такі програми5; ви-
значаючи тим самим вимоги до рівня інформаційної культури працівників сфери 
публічного управління. Окремі елементи функції правового забезпечення інфо-
рмаційної культури притаманні й іншим державним органам, разом з тим їх 
правове закріплення, як ми вже неодноразово підкреслювали, відрізняється від-
сутністю системного підходу, термінологічною плутаниною та декларативністю 
багатьох положень. 

Органи місцевого самоврядування як суб’єкт правового забезпечення інфор-
маційної культури, як вже вказувалося вище, відповідно до ст.ст. 32, 43 Закону 

                                                           
1 Про затвердження Положення про Міністерство молоді та спорту України: постанова Кабінету 

Міністрів України від 02.07.2014 № 220. Офіційний вісник України. 2014. № 54. Ст. 1447. 
2 Про сприяння соціальному становленню та розвитку молоді в Україні: Закон України від 

05.02.1993 № 2998-XII. Відомості Верховної Ради України. 1993. № 16. Ст. 167. 
3 Коваль Г. В. Розвиток державної молодіжної політики: теорія, методолгія, механізми реалізації: 

монографія. Миколаїв: ЧДУ ім. Петра Могили, 2013. С. 131. 
4 Про затвердження Положення про Державний комітет телебачення і радіомовлення України: по-

станова Кабінету Міністрів України від 13.08.2014 № 341. Офіційний вісник України. 2014. № 66. 
Ст. 1842. 

5 Про затвердження Положення Про Національне агентство України з питань державної служби: 
постанова Кабінету Міністрів України від 01.10.2014 № 500. Офіційний вісник України. 2014. № 81. 
Ст. 2288. 
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України "Про місцеве самоврядування в Україні" мають забезпечувати ство-
рення умов для розвитку культури, крім того, відповідно до ст. 27 вказаного 
Закону виконавчі органи сільських, селищних, міських рад володіють повнова-
женнями у сфері затвердження і реалізації програм культурного розвитку відпо-
відних територій1. Так, наприклад, Обласна програма розвитку культури і духо-
вності на період до 2017 року, затверджена Рішенням Хмельницької обласної 
ради має одним із завдань інформатизацію культурної сфери2. Рішенням Харків-
ської обласної ради затверджено Програму інформатизації Харківської області 
"Електронна Харківщина" на 2014 – 2016 роки3, заходи якої передбачають ши-
рокомасштабне впровадження у діяльність органів влади, відомств, організацій 
сучасних засобів та методів збирання, накопичення, оброблення і використання 
інформації, необхідної для задоволення соціальних і інформаційних потреб на-
селення та прийняття обґрунтованих рішень на всіх рівнях системи управління 
регіоном; створення єдиного інформаційного простору та умов для прискорено-
го вирішення завдань освіти та підготовки фахівців, культурного та духовного 
розвитку населення регіону. Рішенням Харківської обласної ради від 04 лютого 
2016 року № 52-VIІ затверджено Програму розвитку інформаційного простору 
Харківської області на 2016 – 2020 роки, основними завданнями якої є: забезпе-
чення розвитку інформаційного простору, що включає в себе підвищення якості 
інформації, її повноти та об’єктивності, а також збільшення можливостей досту-
пу населення до інформації; розвиток інформаційного простору в сільській міс-
цевості, особливо там, де районна газета та місцеве радіо є єдиними доступними 
каналами інформації; забезпечення можливості громадян області на отримання 
права доступу до якісної, об’єктивної інформації; створення умов для модерні-
зації інформаційної інфраструктури; розширення кола споживачів інформації, 
засновниками яких є органи державної влади і місцевого самоврядування; реалі-
зація заходів щодо соціального захисту журналістів; поліпшення діяльності ви-
давничо-поліграфічної сфери; здійснення якісного висвітлення діяльності орга-
нів державної влади та місцевого самоврядування, широке висвітлення подій 
місцевого, обласного, загальнодержавного та міжнародного значення, що відбу-
ваються в області та за її межами. Сам факт затвердження регіональних програм, 
пов’язаних з формуванням інформаційного суспільства, і, опосередковано – з 
розвитком інформаційної культури, слід оцінити як позитивний крок на шляху 
до інформаційного суспільства. Разом з тим мають місце дві проблеми, які зни-
жують ефективність заходів вказаних програм. По-перше, більшість з них розра-
хована на екстенсивні шляхи розвитку інформаційного простору: так, Програма 
розвитку інформаційного простору Харківської області на 2016 – 2020 роки з 
загальним обсягом фінансування більше 25 млн. грн. переважно спрямована на 

                                                           
1 Про місцеве самоврядування в Україні: Закон України від 21.05.1997 № 280/97-ВР. Відомості 

Верховної Ради України. 1997. № 24. Ст. 170. 
2 Програма розвитку культури і духовності на період до 2017 року: рішення Хмельницької облас-

ної ради від 07.04.2015 № 51-31/2015. URL: http://km-oblrada.gov.ua. 
3 Програма інформатизації Харківської області "Електронна Харківщина» на 2014 – 2016 роки: 

рішення Харківської обласної ради від 30.01.2014 № 937-VI. 
URL: http://old.kharkivoda.gov.ua/documents/4274/pi%202014-2016.pdf. 
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фінансування діяльності кількох комунальних паперових видань, які нездатні 
ефективно конкурувати на медіа-ринку внаслідок використання застарілих під-
ходів до подання інформації, а також фінансування діяльності декількох кому-
нальних підприємств, без уточнення, як саме це пов’язано з розвитком інформа-
ційного простору. Отже, не зважаючи на гучні назви, деякі з регіональних про-
грам уявляють собою підтримку за рахунок коштів територіальної громади за-
старілих способів та методів інформаційної діяльності, які давно довели свою 
неефективність, і, по суті, сприяють не розвитку інформаційного суспільства, а, 
навпаки, стагнації прогресивних тенденцій. Другою проблемою, яка не дозволяє 
позитивно оцінити дієвість регіональних програм у досліджуваній сфері, є відсу-
тність прозорості та відкритості їх реалізації. Самі регіональні програми та рі-
шення обласних рад щодо їх затвердження досить активно оприлюднюються на 
офіційних сайтах органів місцевого самоврядування, однак звіти про їх виконан-
ня заслуховуються на засіданнях комісій і сесіях відповідних рад і не доводяться 
до відома територіальної громади. При цьому, виходячи з аналізу протоколів 
засідань та регламентів Харківської обласної ради, наприклад, обговорення ре-
зультатів виконання таких програм депутатами місцевих рад іноді триває кілька 
хвилин1. Наприклад, у 2014 році Харківська обласна рада на пленарному засі-
данні розглянула 37 питань порядку денного, з яких 11 стосувалися звітів за 
регіональними програмами, у тому числі Програми інформатизації Харківської 
області "Електронна Харківщина" на 2011 – 2013 роки2. Відсутність належного 
аналізу виконання регіональних програм та неоприлюднення їх результатів не є 
порушенням правових приписів – так, відповідно до Порядку формування та 
виконання регіональної програми і проекту інформатизації, затвердженого пос-
тановою КМ України3, щоквартальні та щорічні зведені звіти про хід виконання 
завдань (робіт) програми подається державним замовником лише Генеральному 
державному замовнику, доведення цих звітів до відома територіальної громади 
не передбачено, що не дозволяє повною мірою використовувати потенціал гро-
мадянського суспільства для підвищення ефективності виконання досліджува-
них регіональних програм. 

Підприємства, установи та організації як суб’єкти правового забезпечення 
інформаційної культури здійснюють реалізацію своїх функцій за декількома 
напрямами: шляхом визначення вимог до рівня інформаційно-технологічної 
компетентності, розвитку когнітивних та інших якостей працівників під час 
проведення професійного відбору, що може знаходити своє закріплення у нака-
зах по підприємству (установі, організації), в яких визначаються критерії такого 
відбору; шляхом визначення правил поведінки працівників у статутах та кодек-
сах корпоративної етики (що вже було предметом аналізу вище), а також шля-

                                                           
1 Протокол № 27 засідання постійної комісії з питань бюджету Харківської обласної ради від 

21.02.2017. URL: www.oblrada.kharkov.ua/uploads/docs/VII...pk/.../prot_pk27budjet21022017.doc. 
2 Харківська обласна рада. ХХVІІІ сесія VІ скликання (24 квітня 2014 року). URL: 

http://www.ts.lica.com.ua/?type=0&base=77&menu=370186&id=382. 
3 Про затвердження Порядку формування та виконання регіональної програми і проекту інформа-

тизації: постанова Кабінету Міністрів України від 12.04.2000 № 644. Офіційний вісник України. 
2000. № 16. Ст. 669. 
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хом встановлення обов’язкових на території певного підприємства правил кори-
стування певними інформаційними технологіями або пристроями. Прикладом 
реалізації останнього напряму можуть бути затверджені наказом Публічної біб-
ліотеки імені Лесі Українки для дорослих м. Києва Правила користування елект-
ронними читанками1, відповідно до п. 3 яких бібліотека зобов’язана проводити 
низку заходів, безпосередньо таких, що впливають на рівень інформаційної ку-
льтури відвідувачів. Зокрема, бібліотека: забезпечує рекламу послуги з надання 
у користування електронних читанок; інформує користувачів про можливість 
використання пристроїв для читання електронних книг, що входять до складу 
фонду інформаційних ресурсів бібліотеки; інформує користувачів про книги, 
завантажені в електронну читанку із легальних електронних бібліотек; надає 
консультації, проводить інструктаж та навчання для користувачів щодо роботи з 
електронними читанками тощо. 

Роль громадських об'єднань (добровільних об'єднань фізичних осіб та/або 
юридичних осіб приватного права для здійснення та захисту прав і свобод, задо-
волення суспільних, зокрема економічних, соціальних, культурних, екологічних, 
та інших інтересів) у системі суб'єктів правового забезпечення інформаційної 
культури базується на принципі самоврядності, відповідно до якого громадські 
об’єднання самостійно обирають напрями своєї діяльності та процедури прий-
няття рішень, що має знайти своє закріплення в їх статуті, а також на визначе-
ному у п. 4 ч. 1 ст. 21 Закону Україні "Про громадські об’єднання"2 їх праві бра-
ти участь у порядку, визначеному законодавством, у розробленні проектів нор-
мативно-правових актів, що видаються органами державної влади, органами 
влади АРК, органами місцевого самоврядування і стосуються сфери діяльності 
громадського об'єднання та важливих питань державного і суспільного життя. 
Отже, існують два способи реалізації громадськими об’єднаннями своїх функцій 
як суб’єктів правового забезпечення інформаційної культури: прийняття локаль-
них правових актів, відповідно до визначеної в їх статуті процедури, і участь в 
обговоренні проектів нормативно-правових актів, які затверджуються компетен-
тними органами державної влади та місцевого самоврядування. З цього приводу 
можна підтримати думку С. М. Гусарова, який вважає, що застосування права у 
внутрішніх справах громадських об’єднань – одна з форм громадського само-
врядування. Причому самоврядування в цій частині здійснюється на основі та на 
виконання правових норм, прийнятих як державою, так, у певних випадках, і 
самої громадською організацією, у тому числі з попереднім або наступним санк-
ціонуванням держави. Багато юридичних норм, що визначають компетенцію 
громадських об’єднань у правозастосуванні, містяться в актах, прийнятих дер-
жавою за активної участі громадських організацій. Успішне виконання громад-
ськими об’єднаннями завдань, передбачених статутами, забезпечується їх актив-
ною і різноманітною діяльністю, в тому числі – застосуванням правових норм, 

                                                           
1 Правила користування електронними читанками: наказ Публічної бібліотеки імені Лесі Українки 
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що регулюють відповідні суспільні відносини. Як наслідок, органи громадських 
організацій – учасники правотворчості – у відповідних випадках стають учасни-
ками правозастосування1. 

Проте, на жаль, внаслідок комплексу об’єктивних і суб’єктивних причин, ак-
тивність громадських об’єднань у досліджуваній сфері не може носити такий же 
систематичний характер, як діяльність, що здійснюється органами публічної 
влади, які фінансуються за рахунок державного та місцевих бюджетів. Як прик-
лад можна навести громадський проект "Школа інформаційної культури" у 
м. Житомирі, навчальна програма якої була розроблена фахівцями Житомирсь-
кого коледжу культури і мистецтв ім. Івана Огієнка та Житомирського військо-
вого інституту імені Корольова і включала чотири напрями: інформаційна і кібе-
рнетична безпека; етика і культурний рівень; активізація молоді і громадська 
журналістика. Школа інформаційної культури почала активно працювати з лю-
того 2016 року, однак вже у 2017 році її активність значно знизилася і трансфо-
рмувалася переважно у проведення святкових заходів з нагоди знаменних дат2. 
Схожа ситуація спостерігається з Громадською радою з питань інформаційно-
комунікаційних технологій (ІКТ), створення якої як постійно діючого ініціатив-
ного експертного органу для формування узгодженої громадської позиції та 
вираження консолідованих інтересів представників сфери ІКТ України помпезно 
презентувалося у березні 2005 року. Членами Громадської ради з питань ІКТ 
згідно Меморандуму від на 19 жовтня 2009 р. були 24 організації: Асоціація 
операторів зв’язку "ТЕЛАС", Спілка кабельного телебачення України, Інтернет 
Асоціація України (ІнАУ), Незалежна асоціація телерадіомовників (НАМ), Гро-
мадська організація "Цифровий Комітет", Індустріальний телевізійний комітет 
(ІТК), Всеукраїнська асоціація комп’ютерних клубів (ВАКК), Асоціація Мере-
жевих Телерадіомовників України (АМТРУ), Асоціація учасників ринку бездро-
тових мереж передачі даних, Всеукраїнське об'єднання обласних організацій 
роботодавців у сфері телекомунікацій та ІТ, Комісія з питань науки і технологій 
УСПП, Асоціація "Інформаційні Технології України", Асоціація підприємств 
інформаційних технологій України (АПІТУ), Консультативна рада з питань ін-
форматизації при ВР України, Міжнародний фонд "Відродження", Міжнародна 
громадська організація "Інтерньюз-Україна", Громадська організація "Інститут 
інформаційного суспільства", Громадська організація "Фонд „Інформаційне 
суспільство України”" ІТ-комітет та Телеком-комітет Американської Торгівель-
ної Палати в Україні, Телекомунікаційна палата України, Українська спілка 
професіоналів інформаційних, комунікаційних і бізнес технологій ПІТ.Ua, Укра-
їнська асоціація фахівців інформаційних технологій" (УАФІТ), Громадська ор-
ганізація "ВікімедіаУкраїна", Асоціація "Україна – розвиток через Інтернет". 26 
грудня 2014 року до ВР України та Уряду, що знаходився у стані формування, 
було направлено звернення представників інститутів громадянського суспільст-
ва і професійних об’єднань у сфері інформаційно-комунікаційних технологій, які 

                                                           
1 Гусаров С. М. Особливості громадських об’єднань як суб’єктів правозастосування. Форум права. 

2015. № 4. С. 72–78. URL: http://nbuv.gov.ua/UJRN/FP_index.htm_2015_4_14. 
2 Школа інформаційної культури. URL: https://www.facebook.com/scoolinformculture/?pnref=story. 

http://nbuv.gov.ua/UJRN/FP_index.htm_2015_4_14
https://www.facebook.com/scoolinformculture/?pnref=story
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закликали усі призначення у державних відомствах (Державне агентство з пи-
тань науки, інновацій та інформатизації України; Адміністрація Державної слу-
жби спеціального зв’язку та захисту інформації України (Центральний орган 
виконавчої влади в галузі зв'язку); Державний комітет телебачення і радіомов-
лення України; Національна рада України з питань телебачення і радіомовлення; 
Національна комісія, що здійснює регулювання у сфері зв'язку та інформатиза-
ції; Державне агентство з інвестицій та управлінням національними проектами 
України; Державне агентство з інвестицій та управління національними проек-
тами України (у частині, що стосується керівництва проектами розвитку ІКТ – 
"Відкритий світ" та "Технополіс") узгоджувати з представниками Громадської 
ради з питань інформаційно-комунікаційних технологій України. Автори звер-
нення також закликали налагодити плідну співпрацю та реалізувати всі напра-
цювання, що були створені нами, але не прийняті до розгляду попереднім уря-
дом за роки його керування державою. Така співпраця, на їх думку, дозволить 
якнайшвидше вийти державі з глибокої соціальної, політичної та економічної 
кризи, в якій опинилась Україна через недолугу державну політику, в тому числі 
щодо державного регулювання у сфері телекомунікацій, інформатизації, корис-
тування радіочастотним ресурсом, телерадіомовлення1. Однак на сьогоднішній 
час, виходячи з аналізу контенту веб-сайту проекту, діяльність Громадської ради 
з питань інформаційно-комунікаційних технологій України припинилася2. Ана-
ліз інформації, розміщеної на сайтах вищеназваних членів Громадської ради, 
свідчить, що деякими з них здійснюється моніторинг національного інформацій-
ного простору з метою захисту власних бізнес-інтересів, переважно пов’язаною з 
бажанням постійно збільшувати кількість користувачів інформаційних послуг3. 
Ці відомості, за умови їх використання у роботі компетентних органів державної 
влади, могли б бути корисними для підвищення рівня інформаційної культури у 
суспільстві, однак вони жодним чином не пов’язані з формуванням інформацій-
ного світогляду, критичного мислення користувачів послуг, оскільки вказаний 
моніторинг спрямований у першу чергу на підвищення прибутку підприємств 
ІКТ-галузі. 

Виходячи з аналізу активності громадських об’єднань у сфері підвищення рі-
вня інформаційної культури в українському суспільстві, можна переконатися, 
що вона носить спорадичний характер, пов'язаний переважно з черговими вибо-
рчими кампаніями або з умовами надання певного гранту. Ми жодним чином не 
засуджуємо такі тенденції, оскільки провідну роль у розвитку інформаційного 
суспільства взагалі і інформаційної культури зокрема повинна відігравати дер-
жава. Більш перспективним напрямом діяльності громадських об’єднань нам 
уявляється не заміна ними функцій органів публічного управління, а аналіз і 
громадський контроль за діяльністю вказаних органів для підвищення її ефекти-

                                                           
1 Звернення ІКТ-сектору до Верховної Ради України та нового Уряду, що формується. URL: 

http://inau.ua/document/zvernennya-ikt-sektoru-do-verhovnoyi-rady-ukrayiny-ta-novogo-uryadu-shcho-
formuyetsya. 

2 Громадська рада з питань інформаційно-комунікаційних технологій України. URL: http://ict-
forum.org.ua. 

3 Інтернет Асоціація України. Доповіді. URL: http://inau.ua/doc/6/all. 

http://inau.ua/document/zvernennya-ikt-sektoru-do-verhovnoyi-rady-ukrayiny-ta-novogo-uryadu-shcho-formuyetsya.2
http://inau.ua/document/zvernennya-ikt-sektoru-do-verhovnoyi-rady-ukrayiny-ta-novogo-uryadu-shcho-formuyetsya.2
http://inau.ua/document/zvernennya-ikt-sektoru-do-verhovnoyi-rady-ukrayiny-ta-novogo-uryadu-shcho-formuyetsya.2
http://ict-forum.92
http://ict-forum.92
http://ict-forum.92
http://inau.ua/doc/6/all
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вності, а також участь у нормотворчості, що можна розглядати як один з перспе-
ктивних напрямів удосконалення правового забезпечення інформаційної культу-
ри які ми маємо розглянути та запропонувати далі. 
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"Non progrĕdi est regrĕdi – 
Не йти вперед – значить йти 
назад" 

 
ГЛАВА ІІІ 

НАПРЯМИ ВДОСКОНАЛЕННЯ ОРГАНІЗІЦІЙНО-
ПРАВОВОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ІНФОРМАЦІЙНОЇ 

КУЛЬТУРИ В УКРАЇНІ 
 
3.1. Перспективи впровадження міжнародного досвіду організаційно-

правового забезпечення інформаційної культури 
 
Закріплення права на інформацію як складової системи прав і свобод людини 

і громадянина в Україні і розвиток правового забезпечення інформаційної куль-
тури має свою передісторію на рівні міжнародно-правового регулювання. Одним 
із перших міжнародних правових документів, який має безпосереднє відношення 
до формування інформаційної культури, стала Резолюція 127 (II) Генеральної 
Асамблеї ООН "Невірна або спотворена інформація". В цій Резолюції наголошу-
ється, що Генеральна Асамблея ООН, вважаючи, що держави – члени ООН, 
згідно зі ст. 1 Статуту ООН, зобов'язані розвивати дружні відносини між собою і 
здійснювати міжнародне співробітництво, розвиваючи для цього і зміцнюючи 
повагу до прав людини і основних свобод, вважаючи, що для досягнення цієї 
мети необхідно полегшувати і поширювати у всіх країнах інформацію, здатну 
поліпшити взаємне розуміння між народами і забезпечити дружні відносини між 
ними, вважаючи, що значні успіхи в цій галузі можуть бути здійснені лише шля-
хом проведення, в межах того, що відповідно з основними законами кожної 
даної країни, заходів для боротьби з поширенням неправдивих або перекручених 
відомостей, які можуть пошкодити дружнім відносинам між державами; пропо-
нує урядам держав – членів ООН: 1) вивчити заходи, які можуть бути прийняті з 
користю в окремих державах, в межах того, що згідно із основними законами їх 
для боротьби з поширенням неправдивих або перекручених звісток, які можуть 
пошкодити дружнім відносинам між державами; 2) представити на Конференцію 
з питань свободи інформації доповідь з цього питання з метою надання Конфе-
ренції даних, які дозволять їй негайно приступити до роботи на підставі конкре-
тних фактів; 3) рекомендує Конференції з питання про свободу інформації ви-
вчити, з метою їх узгодження, всі заходи, прийняті або рекомендовані в цьому 
відношенні різними державами1. 

Заслуговує на увагу, що формування правового забезпечення інформаційної 
культури на міжнародному рівні розпочалося з прийняття правового акту, в яко-
му було закладено засади використання комплексу заборон, що притаманно для 

                                                           
1 Невірна або спотворена інформація: резолюція 127 (II) Генеральної Асамблеї ООН. 

URL: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/995_275. 

http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/995_275
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сучасного національного законодавства. Однак, як буде обґрунтовано нижче, 
надалі у системі міжнародного законодавства було сформовано і позитивні мо-
делі правової поведінки, що, на жаль, національному законодавству України ще 
не притаманно. 

Відповідно до ст. 19 Загальної декларації прав людини, прийнятої Генераль-
ною Асамблеєю ООН, "кожна людина має право на свободу переконань і на 
вільне їх виявлення; це право включає свободу безперешкодно дотримуватися 
своїх переконань та свободу шукати, одержувати і поширювати інформацію та 
ідеї будь-якими засобами і незалежно від державних кордонів"1. Підстави для 
обмеження цього права визначено ст. 29 цієї ж декларації: "При здійсненні своїх 
прав і свобод кожна людина повинна зазнавати тільки таких обмежень, які вста-
новлені законом виключно з метою забезпечення належного визнання і поваги 
прав і свобод інших та забезпечення справедливих вимог моралі, громадського 
порядку і загального добробуту в демократичному суспільстві". Через майже два 
десятиріччя в Міжнародному пакті про громадянські і політичні права, ухвале-
ному Генеральною Асамблеєю ООН 16 грудня 1966 р., це право все ще прив'яза-
не до права на безперешкодне вираження своєї думки і сформульовано так: "Ко-
жна людина має право на вільне вираження своїх поглядів; це право включає 
свободу шукати, одержувати і поширювати будь-яку інформацію та ідеї, незале-
жно від державних кордонів, усно, письмово чи за допомогою друку або худож-
ніх форм вираження чи іншими способами на свій вибір" (ст. 19). Як справедли-
во зазначають І. Кресіна і О. Стойко, завдяки цьому були більш чітко прописані 
й можливі обмеження, необхідні та встановлені законом. Вони стосуються: по-
ваги прав і репутації інших осіб; охорони державної безпеки, громадського по-
рядку, здоров'я чи моральності населення. У контексті свободи слова та думки 
це право закріплено двома регіональними системами захисту прав людини: 
ст. 13 Американської конвенції з прав людини 1969 р. і ст. 9 Хартії прав людини 
і народів Африки 1981 року2. 

Відповідно до ст. 10 Європейської Конвенції про захист прав людини і осно-
воположних свобод3, підписаної в 1950 році урядами держав-членів РЄ, кожен 
має право на свободу вираження своєї думки. Це право включає свободу дотри-
муватися своїх поглядів, отримувати або передавати інформацію або ідеї без 
втручання офіційної влади і незалежно від кордонів. Ця стаття не перешкоджає 
державам вимагати дозволів для радіомовних, телевізійних або кінокомпаній. 
Здійснення цих свобод, оскільки це пов'язано з обов'язками і відповідальністю, 
може бути предметом таких формальностей, умов, обмежень або штрафних 
санкцій, які передбачені законом і є необхідними в демократичному суспільстві 
в інтересах національної безпеки, територіальної цілісності або громадської 

                                                           
1 Загальна декларація прав людини: резолюція Генеральної Асамблеї ООН від 10.12.1948 № 217 A 

(III). URL: http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/995_015. 
2 Кресіна І, Стойко О. Право на інформацію в системі прав людини і громадянина / І. Кресіна, 

О. Стойко // Зовнішні справи = UA Foreign Affairs : наук. журн. – 2014. № 10. С. 31. 
3 Про ратифікацію Конвенції про захист прав людини і основоположних свобод 1950 року, Першо-

го протоколу та протоколів № 2,4,7 та 11 до Конвенції: Закон України від 17.07.1997 № 475/97-ВР. 
Відомості Верховної Ради України. 1997. № 40. Ст. 263. 

http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/995_015
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безпеки, для запобігання заворушенням і злочинів, захисту здоров'я і моралі, для 
захисту репутації або прав інших людей, для запобігання розголошенню інфор-
мації, одержаної конфіденційно, або для підтримання авторитету і неупередже-
ності правосуддя. Зрозуміло, що ці положення кардинально суперечили інфор-
маційній політиці тоталітарної держави, якою був СРСР. Ратифікація Європей-
ської Конвенції про захист прав людини і основоположних свобод Україною 
відбулася лише через 47 років, за які наша держава зробила помітні кроки на 
шляху до демократичних стандартів розвитку інформаційних правовідносин. 

Декларація принципів міжнародного культурного співробітництва від 4 лис-
топада 1966 року, прийнята на 14-й сесії Генеральної конференції ЮНЕСКО, 
проголосила, що міжнародне культурне співробітництво має охоплювати всі 
види розумової і творчої діяльності в галузі освіти, науки і культури. Цілями 
міжнародного культурного співробітництва – незалежно від того, чи здійснюєть-
ся воно на двосторонній або багатосторонній, регіональній або всесвітній основі, 
– є: поширення знань, сприяння розвитку обдарувань і збагачення різних куль-
тур; розвиток мирних відносин і дружби між народами і сприяння кращому ро-
зумінню способу життя кожного з них; забезпечення кожній людині доступу до 
знань та можливості насолоджуватися мистецтвом і літературою всіх народів, 
брати участь в прогресі науки в усіх частинах земної кулі, користуватися його 
благами і сприяти збагаченню культурного життя; поліпшення умов матеріаль-
ного і духовного життя людини у всіх частинах світу1. Вказані положення, роз-
винуті у наступних міжнародних документах, заклали засади транскордонності в 
оволодінні здобутками інформаційної культури представників різних країн. 

Резолюція № 428 Консультативної асамблеї РЄ "Стосовно Декларації про за-
соби масової інформації та права людини"2 (1970 р.) визначила, що преса та інші 
засоби масової інформації, хоча, як правило, вони не є державними органами, 
виконують вельми важливу функцію в інтересах широкого загалу. Для того щоб 
створити їм можливість виконувати цю функцію в інтересах громадськості, слід 
дотримуватися таких принципів: право на свободу вираження своєї думки має 
поширюватися на засоби масової інформації. Це право включає свободу шукати, 
одержувати, передавати, публікувати і поширювати інформацію та ідеї. Офіцій-
на влада відповідно зобов'язані в розумних межах надавати інформацію з пи-
тань, що становлять інтерес для громадськості, а засоби масової інформації зо-
бов'язані повідомляти повну і вичерпну інформацію про державні справи. Неза-
лежність преси та інших засобів масової інформації від державного контролю 
повинна бути записана в законі. Будь-яке обмеження цієї незалежності допуска-
ється тільки на підставі рішення суду, а не органів виконавчої влади. Не повинно 
бути ні прямої ні непрямої цензури друку або змісту радіо- і телевізійних про-
грам, новин або інформації, що передаються іншими засобами, наприклад хроні-

                                                           
1 Декларація принципів міжнародного культурного співробітництва від 4 листопада 1966 року, 

прийнята на 14-й сесії Генеральної конференції ЮНЕСКО. URL: http://zakon3.rada.gov.ua/ laws/ 
show/995_067. 

2 Стосовно Декларації про засоби масової інформації та права людини: резолюція № 428 (1970) 
Консультативної асамблеї Ради Європи від 23.01.1970. URL: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/ 
994_107. 
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кальних матеріалів, що демонструються в кінотеатрах. обмеження можуть на-
кладатися в межах, дозволених ст. 10 Європейської конвенції про права людини. 
Крім того, Резолюція № 428 Консультативної асамблеї РЄ закріпила, що преса та 
інші засоби масової інформації зобов'язані виконувати свої функції з почуттям 
відповідальності перед суспільством і окремими громадянами. Для цієї мети 
бажано передбачити (там, де це ще не зроблено): професійну підготовку журна-
лістів, яка повинна перебувати у віданні редакторів і журналістів; кодекс профе-
сійної етики для журналістів; він повинен охоплювати, серед іншого, такі питан-
ня, як поширення точних і збалансованих повідомлень, виправлення неправиль-
ної інформації, проведення чіткого відмежування між поширюваною інформаці-
єю та коментарями, недопущення поширення наклепницьких тверджень, повагу 
права на особисте життя, а також повагу права на справедливий судовий розг-
ляд; ради з питань друку, правомочні розслідувати і навіть припиняти випадки 
непрофесійного поведінки з метою здійснення самоконтролю самими органами 
друку. Визначення Резолюцією № 428 Консультативної асамблеї РЄ основних 
засад етики журналістської діяльності поклало початок конкретизації вимог до 
рівня інформаційної культури в окремих сферах суспільних відносин у міжнаро-
дному законодавстві. 

Декларація керівних принципів щодо використання мовлення через супутни-
ки для вільного розповсюдження інформації, розвитку освіти та розширення 
культурних обмінів1 (1972 рік) проголосила, що мета використання мовлення 
через супутники для розвитку культурних обмінів полягає в тому, щоб сприяти 
встановленню більшого контакту і взаєморозуміння між народами шляхом на-
дання аудиторіям в кожній країні можливості знайомитися, в безпрецедентному 
масштабі, з програмами, що стосуються соціального і культурного життя один 
одного, включаючи художні постановки, спортивні та інші події. Програми мов-
лення в області культури, сприяючи збагаченню всіх культур, повинні передба-
чати повагу своєрідності, цінностей і гідності кожної з них і права всіх країн і 
народів оберігати свої культури як частину загальної скарбниці людства. 

Надзвичайно важливу роль у формуванні інформаційної культури відіграло 
прийняття Конвенції про доступ до інформації, участь громадськості в процесі 
прийняття рішень та доступ до правосуддя з питань, що стосуються довкілля2 
(Орхуська Конвенція, 1996 рік). Не зважаючи на те, що цей правовий документ 
стосувався особливостей доступу до інформації про довкілля, дві його норми 
здійснили великий вплив на розвиток інформаційних відносин на рівні "держа-
ва-громадянин", що вивело на якісно вищий рівень культуру взаємовідносин між 
державними органами та громадськістю в інформаційній сфері. Мається на увазі 
ч. 4 ст. 2 Конвенції, в якій надано визначення громадськості як однієї або більше 
фізичних чи юридичних осіб, їх об'єднання, організації або групи, які діють згід-

                                                           
1 Декларація керівних принципів щодо використання мовлення через супутники для вільного роз-

повсюдження інформації, розвитку освіти та розширення культурних обмінів: затверджена 
ЮНЕСКО 15 листопада 1972 року. URL: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/995_388. 

2 Про ратифікацію Конвенції про доступ до інформації, участь громадськості в процесі прийняття 
рішень та доступ до правосуддя з питань, що стосуються довкілля: Закон України від 06.07.99 № 
832-XIV. Відомості Верховної Ради України. 1999. № 34. Ст. 296. 
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но з національним законодавством або практикою, а також ч. 1 ст. 4, відповідно 
до якої кожна зі Сторін гарантує, що державні органи у відповідь на запит про 
надання екологічної інформації надаватимуть громадськості інформацію у рам-
ках національного законодавства; без потреби громадськості формулювати свою 
зацікавленість. Значення Орхуської Конвенції для розвитку інформаційної куль-
тури полягає в тому, що в ній праву людини витребувати інформацію кореспон-
дує обов’язок держави таку інформацію надавати, при цьому відсутні обмежен-
ня, пов’язані з необхідністю обґрунтовувати потребу в інформації або надавати 
запит лише від імені певних підприємств, установ, організацій. Цей підхід, нада-
лі втілений у Законі України "Про доступ до публічної інформації", обумовлює 
визнання людини і громадянина повноправним суб’єктом інформаційних відно-
син, що виникають між ним і державою, що, у свою чергу, є необхідною умовою 
для формування інформаційної культури на загальнодержавному та індивідуа-
льному рівнях, а також на рівні окремих соціальних інститутів. 

Наступним кроком на шляху розвитку міжнародного законодавства у сфері 
інформаційної культури стало прийняття Декларації про європейську політику в 
галузі нових інформаційних технологій (1999 рік)1, в якій Комітет Міністрів 
закликав уряди держав-членів разом з державними та приватними партнерами в 
тому, що стосується освоєння нових інформаційних технологій: сприяти широ-
кому розумінню всіма верствами суспільства можливостей нових інформаційних 
технологій; допомагати окремим особам розширювати свої знання про викорис-
танні нових інформаційних технологій: шляхом підготовки на всіх рівнях систе-
ми освіти – формальної і неформальної – і протягом усього життя; шляхом ви-
значення нових напрямків професійної спеціалізації і навчальних програм; дати 
тим самим можливість окремим особам активно, усвідомлено і розумно викори-
стовувати ці технології; сприяти більш правильному і широкого використання 
нових інформаційних технологій в галузі викладання і навчання, приділяючи 
особливу увагу питанням рівності чоловіків і жінок; заохочувати використання 
інформаційних мереж в сфері освіти для сприяння поглибленню взаєморозумін-
ня між людьми як на індивідуальному, так і на інституційному рівнях. В тому, 
що стосується творчого потенціалу особистості і підприємств сфери культури, 
Комітет Міністрів закликав заохочувати використання нових інформаційних 
технологій як форми художнього і літературного висловлювання і як засоби 
формування творчого партнерства, зокрема між мистецтвом, наукою і промис-
ловістю; стимулювати розкриття внутрішнього творчого потенціалу кожної 
особистості за допомогою розвитку грамотності в сфері інформаційних техноло-
гій і розробки навчальних програм з використанням нових інформаційних тех-
нологій; в рамках процесів конвергенції та триваючої глобалізації інформацій-
них мереж – працювати з підприємствами сфери культури з метою забезпечення 
активізації їх участі в творчому процесі; заохочувати європейські підприємства 
сфери культури до спільної роботи з метою підвищення їх творчого потенціалу 

                                                           
1 Декларація про європейську політику в галузі нових інформаційних технологій: прийнята на 

104-й сесії Комітету Міністрів Ради Європи у м. Будапешті 6-7 травня 1999 року. 
URL: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/994_040. 
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та забезпечення тим самим широкого спектру високоякісної продукції і послуг в 
інформаційних мережах. Аналіз змісту положень Декларації про європейську 
політику в галузі нових інформаційних технологій свідчить, що в них визначено 
необхідність розвивати світоглядні, ціннісні, когнітивні, комунікативні та ін-
струментальні компоненти інформаційної культури для формування більш де-
мократичного і сталого інформаційного суспільства. 

Окінавська хартія глобального інформаційного суспільства (Окінава, 22 лип-
ня 2000 року) визначила: "Сутність економічної і соціальної трансформації, яка 
стимулюється інформаційними технологіями, полягає в її здатності сприяти 
людям і суспільству у використанні знань та ідей. Інформаційне суспільство, як 
ми його уявляємо, дозволяє людям ширше використовувати свій потенціал і 
реалізовувати свої устремління. Для цього ми повинні зробити так, щоб ІТ слу-
жили досягненню взаємодоповнюючих цілей забезпечення сталого економічного 
зростання, підвищення суспільного добробуту, стимулювання соціальної злаго-
ди і повної реалізації їх потенціалу в галузі зміцнення демократії, транспарент-
ності і відповідального управління, прав людини, розвитку культурного різно-
маніття і зміцнення міжнародного миру і стабільності. Досягнення цих цілей і 
рішення виникаючих проблем потребує розробки ефективних національних і 
міжнародних стратегій"1. Крім того, Окінавская хартія глобального інформацій-
ного суспільства закріпила низку положень, які виступають методологічними 
засадами розвитку інформаційної культури, зокрема: "Стратегія розвитку інфор-
маційного суспільства повинна супроводжуватися розвитком людських ресурсів, 
можливості яких відповідали б вимогам інформаційного століття. Ми зо-
бов’язуємося надати всім громадянам можливість освоїти і отримати навички 
роботи з ІТ за допомогою освіти, довічного навчання і підготовки. Ми будемо і 
далі прагнути до здійснення цієї масштабної мети, надаючи школам, класам і 
бібліотекам комп'ютерне обладнання, здатне працювати в режимі реального 
часу, а також направляти туди викладачів, що мають навички роботи з ІТ та 
мультимедійними засобами. Крім того, ми будемо здійснювати заходи щодо 
підтримки і стимулювання малих і середніх підприємств, а також людей, які 
працюють не за наймом, надаючи їм можливість підключатися до мережі Інтер-
нет та ефективно нею користуватися. Ми також будемо заохочувати викорис-
тання ІТ з метою надання громадянам можливості навчання протягом життя з 
застосуванням передових методик, особливо тим категоріям громадян, які в 
іншому випадку не мали б доступу до освіти та професійної підготовки". В 
Окінавській хартії також акцентовано увагу на необхідності приділяти особливу 
увагу потребам і можливостям людей, користуються меншою соціальною захи-
щеністю, людей з обмеженою працездатністю, а також громадян похилого віку, і 
активно здійснювати заходи, спрямовані на надання їм більш легкого доступу. 

Рекомендація 1506 (2001) Парламентської Асамблеї РЄ "Свобода слова та 
інформації в засобах масової інформації в Європі"2 визначила, що має місце 

                                                           
1 Окінавска хартія глобального інформаційного суспільства (Окінава, 22 липня 2000 року). URL: 

http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/998_163. 
2 Свобода слова та інформації в засобах масової інформації в Європі: рекомендація 1506 (2001) 

Парламентської Асамблеї Ради Європи. URL: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/994_605. 
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посилення тенденції вважати засоби масової інформації цілковито комерційним 
продуктом, а не специфічним культурним і демократичним ресурсом. Це чинить 
неприпустимий тиск на журналістів, навіть якщо деякі з них поділяють цю дум-
ку, змушуючи їх жертвувати якістю журналістики задля "розважальності інфор-
мації" ("infotainment") і тому обмежує свободу слова та інформації. Запекла кон-
куренція між підприємствами ЗМІ посилює тиск на редколегії, які намагаються 
забезпечити якнайшвидше висвітлення новин за рахунок глибокого аналізу і 
дослідження. Наслідком урізання редакційних бюджетів і політики нових влас-
ників є зниження рівня редакційних статей і схильність до покладання на позаш-
татних журналістів, а відтак послаблення професійної відповідальності. Слідча 
журналістика стає невигідною. Сенсаційні статті або статті у стилі "Старшого 
брата" та "рекламні статті" замінюють незалежні редакційні статті. З іншого 
боку, найняті на роботу журналісти працюють в умовах цензури, їхня діяльність 
часто обмежується їхніми роботодавцями – власниками, або керівниками радіо-
компаній, директорами газет, коли останні нав'язують журналісту власне бачен-
ня, політичні або комерційні інтереси за рахунок особистості, імені та професій-
ної відповідальності журналіста. Виходячи із цих міркувань, Асамблея вважає, 
що свобода слова та інформації є і буде основною проблемою демократії в Єв-
ропі і, що вона має залишатися одним з головних предметів постійної уваги РЄ. 

У Декларації принципів "Побудова інформаційного суспільства – глобальна 
задача в новому тисячолітті" (2003 рік) проголошено, що освіта, знання, інфор-
мація і спілкування складають основу розвитку, ініціативності і благополуччя 
людської особистості. Поряд з цим інформаційно-комунікаційні технології (ІКТ) 
мають величезний вплив практично на всі аспекти нашого життя. стрімкий про-
грес цих технологій відкриває абсолютно нові перспективи досягнення більш 
високих рівнів розвитку. Здатність цих технологій послабити вплив багатьох 
традиційних перешкод, в особливо пов'язаних із часом і відстанню, вперше в 
історії дає можливість використовувати потенціал цих технологій на благо міль-
йонів людей у всіх куточках земної кулі. При цьому ІКТ слід розглядати як ін-
струмент, а не як самоціль. При сприятливих умовах ці технології здатні стати 
потужним інструментом підвищення продуктивності, економічного зростання, 
створення нових робочих місць і розширення можливостей працевлаштування, а 
також підвищення якості життя для всіх. Вони також можуть сприяти веденню 
діалогу між народами, країнами і цивілізаціями1. Вказані положення, на нашу 
думку, ще раз підтверджують некоректність зведення інформаційної культури до 
володіння певними інформаційно-технологічними навичками: інформаційне 
суспільство, суспільство знань потребує усвідомлення індивідом всієї багатома-
нітності зв’язків, які існують в сучасному суспільстві, розуміння своїх можливо-
стей, вміння моделювати наслідки своїх дій та співвідносити їх зі своїми ціннос-
тями.  

На засіданні Європейської Ради в м. Стокгольм (березень 2002 року) було за-
тверджено конкретні цілі на майбутнє в системі європейської освіти та профе-

                                                           
1 Декларація принципів «Побудова інформаційного суспільства – глобальна задача в новому 

тисячолітті» (12 грудня 2003 року). URL: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/995_c57. 

http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/995_c57
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сійної підготовки і робочої програми (Робоча програма з освіти та професійної 
підготовки 2010), які необхідно досягнути до 2010. Серед цих цілей є вдоскона-
лення навичок, необхідних для інформаційного суспільства. У Рекомендації 
2006/962/ЄС Європейського Парламенту та Ради (ЄС) "Про основні компетенції 
для навчання протягом усього життя" (2006 рік)1 до вказаних компетенцій відне-
сено вміння роботи з цифровими носіями, які передбачають впевнене та критич-
не використання Технологій інформаційного суспільства для роботи, відпочинку 
та спілкування. Основні навички у ТІС: використання комп'ютерів для пошуку, 
оцінки, зберігання, поширення, представлення та обміну інформацією, та для 
спілкування і участі в роботі об'єднаних мереж через Інтернет. Заслуговує на 
увагу, що в Рекомендації сформульовано необхідні знання, навички та відно-
шення, що стосуються цього виду вмінь. Зокрема, визначено, що вміння роботи з 
цифровими носіями вимагають ґрунтовного розуміння та знання природи, ролі 
та можливостей ТІС як в особистому та соціальному житті, так і на роботі. Це 
включає використання комп'ютерів для електронної обробки тексту, електрон-
них таблиць, баз даних, зберігання та керування інформацією, а також розуміння 
можливостей та потенційних небезпек Інтернету і спілкування за допомогою 
електронних засобів масової інформації (електронної пошти, сервісних програм 
мережі) для роботи, відпочинку, поділу інформацією та роботи у об'єднаних 
мережах, для навчання та дослідження. Особам також необхідно розуміти, як 
ТІС можуть допомагати у творчості та інноваціях, і розбиратись у достовірності 
та надійності доступної інформації та у правових та етичних принципах інтерак-
тивного використання ТІС. Необхідні навички включають здатність до пошуку, 
збирання та обробки інформації, критичного та систематичного її використання, 
оцінки її значимості та здатність розрізняти реальність від віртуальної реальнос-
ті, при вмінні їй пов'язати. Особам необхідно вміти користуватись інструмента-
ми для переробки, презентації та розуміння комплексної інформації та бути зда-
тними отримати доступ, знайти та скористатись послугами Інтернет-служб. Осо-
бам також необхідно вміти використовувати ТІС для допомоги у критичному 
мисленні, творчості та інноваціях. Використання ТІС вимагає критичне та осми-
слене ставлення до доступної інформації та відповідальне використання інтерак-
тивних засобів масової інформації. Інтерес до роботи співтовариств та мереж з 
культурних, соціальних та/або професійних міркувань також важливий для цієї 
компетенції. 

Однак вміння працювати з цифровими носіями не замінює собою інші ком-
петенції для навчання протягом життя. Воно має поєднуватися з іншими компе-
тенціями, зокрема, у сфері навчання заради здобуття знань – отриманням, пере-
робкою та засвоєнням нових знань та навичок, пошуком та використанням на-
станов, грамотністю, здібностями до кількісного мислення та навичками викори-
стання ТІС, необхідних для подальшого навчання, у сфері культури та вміння 
творчо самовиражатись – знання місцевого, державного та європейського куль-

                                                           
1 Про основні компетенції для навчання протягом усього життя: рекомендація 2006/962/ЄС Євро-

пейського Парламенту та Ради (ЄС) від 1812.2006. URL: 
http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/994_975/conv. 

http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/994_975/conv
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турного спадку та його місця в світі; в сфері розвитку ініціативності і практич-
ності – можливість визначити наявні можливості для особистого життя, профе-
сійної та/або ділової діяльності, а також вміння оцінити "загальну картину" се-
редовища, в якому живуть та працюють люди, наприклад, широке розуміння 
загальних принципів економіки, та визначити можливості та труднощі роботода-
вця чи організації. Як можна переконатися з аналізу вказаних компетенцій, вони 
враховують всі рівні інформаційної культури, а їх структурування дає змогу 
визначити проблемні сфери розвитку інформаційної культури в певній державі 
та визначити шляхи подолання вказаних проблем. 

Слід також зазначити, що вказані міжнародні правові акти здійснили свій 
вплив на законодавство багатьох розвинених держав, а їх положення знайшли 
своє відображення в правових документах, якими регулюються вимоги до інфо-
рмаційної культури державних службовців, зокрема, в Кодексі етики урядової 
служби США (Code of Ethics for Government Service), Етичних принципах дер-
жавних службовців Королівства Норвегія (Etiske retningslinjer for statstjenesten)1. 

Слід також звернути увагу на те, що останнім часом в законодавстві зарубіж-
них країн виникла тенденція вжиття додаткових заходів щодо захисту права 
працівників на особистий простір у вільний від роботи час, зокрема, такі заходи 
передбачені Законом Французької Республіки "Про зайнятість". Крім того, на 
рівні локального правового регулювання корпораціями Volkswagen і Daimler 
(Федеративна Республіка Німеччина), Areva і АХА (Французька Республіка) 
здійснюється низка заходів щодо обмеження обміну повідомленнями у позаро-
бочий час, зменшення використання електронної пошти у вихідні дні, автомати-
чне знищення електронної пошти працівників, які перебувають у відпустці. 

Аналіз особливостей міжнародно-правових актах у досліджуваній сфері свід-
чить, що в них закріплено: а) визнання людини і громадянина повноправним 
суб’єктом інформаційних відносин, що виникають між ним і державою, що, у 
свою чергу, є необхідною умовою для формування інформаційної культури на 
загальнодержавному та індивідуальному рівнях, а також на рівні окремих соціа-
льних інститутів; б) засади транскордонності в оволодінні здобутками інформа-
ційної культури представників різних країн; в) етичні стандарти представників 
окремих сфер суспільних відносин (журналістів, державних службовців та ін.) як 
складова частина ціннісного рівня інформаційної культури; г) необхідність роз-
вивати світоглядні, ціннісні, когнітивні, комунікативні та інструментальні ком-
поненти інформаційної культури для формування більш демократичного і стало-
го інформаційного суспільства; ґ) розуміння інформаційно-комунікаційних тех-
нологій як інструменту для досягнення соціально-значущих цілей, а не самоцілі; 
д) необхідність приділяти особливу увагу інформаційним потребам і можливос-
тям осіб з меншою соціальною захищеністю; е) комплексність підходу до компе-
тенцій для навчання протягом життя, в системі яких вміння користуватися циф-

                                                           
1 Правила етичної поведінки державних службовців (досвід країн Європейського Союзу та США). 
Інформаційна довідка, підготовлена Європейським інформаційно-дослідницьким центром на запит 
Комітету Верховної Ради України. URL: http://euinfocenter.rada.gov.ua/uploads/documents/29069.pdf. 

http://euinfocenter.rada.gov.ua/uploads/documents/29069.pdf
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ровими технологіями (пристроями) має поєднуватися з розвитком аналітичних, 
творчих та інших здібностей особистості. 

У національному законодавстві України знайшли своє відображення поло-
ження, пов’язані з визнанням людини і громадянина повноправним суб’єктом 
інформаційних відносин, що виникають між ним і державою, частково – інфор-
маційно-культурна складова етичних стандартів представників окремих профе-
сій (журналістів, адвокатів, державних службовців). Разом з тим визначення 
провідної ролі транскордонності в оволодінні здобутками інформаційної культу-
ри (Декларація принципів міжнародного культурного співробітництва від 4 лис-
топада 1966 року, прийнята на 14-й сесії Генеральної конференції ЮНЕСКО), 
розуміння визначального значення розвитку аналітичних, творчих та інших зді-
бностей особистості і допоміжно-інструментального, вторинного – інформацій-
но-комунікаційних технологій для навчання протягом життя (Декларація прин-
ципів "Побудова інформаційного суспільства – глобальна задача в новому тися-
чолітті"; Рекомендація 2006/962/ЄС Європейського Парламенту та Ради (ЄС) 
"Про основні компетенції для навчання протягом усього життя"), необхідність 
забезпечення інформаційних потреб і можливостей осіб з меншою соціальною 
захищеністю (Окінавська хартія глобального інформаційного суспільства) ще не 
знайшли свого достатнього відображення у національному законодавстві. 

 
3.2. Шляхи підвищення ефективності нормативно-правового та органі-

заційного забезпечення формування інформаційної культури в Україні 
 
На підставі аналізу, здійсненого вище, можна переконатися, що ефективність 

правового регулювання відносин у сфері інформаційної культури як здатність 
досягти цілей прийняття правової норми за мінімальних витрат часових, матері-
альних та людських ресурсів знижується внаслідок впливу наступних факторів: 
а) матеріально-технічні, пов’язані зі слабкою технологічною оснащеністю низки 
суб’єктів правового забезпечення інформаційної культури, у першу чергу тери-
торіальних органів виконавчої влади, сільських, селищних, деяких міських та 
районних в містах рад; б) переважання у заходах державної інформаційної полі-
тики пріоритетності комп’ютеризації як одного з початкових етапів інформати-
зації і недооцінюванням важливості інформологізації (етапу інтелектуалізації) як 
необхідної умови побудови інформаційного суспільства (суспільства знань); 
в) протидія підвищенню прозорості діяльності органів публічної влади як засобу 
зменшення впливу корупційних ризиків; г) несформованість у системі цілепо-
кладання закладів освіти формування інформаційної культури здобувачів освіти 
як однієї з цілей навчання; ґ) постійне проведення і вдосконалення інформацій-
них операцій, спрямованих на дискредитацію органів публічної влади України, її 
територіальну цілісність та державний суверенітет; д) наявність полісемічності 
нормативної термінології, пов'язаної з формуванням інформаційної культури; 
е) прогалини у визначенні правового статусу органів виконавчої влади, які здій-
снюють реалізацію інформаційної політики; є) недостатнє врахування потреб 
осіб, які потребують особливого захисту своїх інформаційних прав; 
ж) ототожнення інформаційної культури з володінням окремими інформаційно-
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технологічними навичками (комп'ютерною грамотністю), неврахування систем-
ного зв’язку між світоглядними, ціннісними, когнітивними, комунікаційними та 
інструментальними елементами інформаційної культури; з) прогалини у законо-
давстві України про культуру, пов’язані з відсутністю системного зв’язку між 
інформаційними і культурними правами людини і громадянина. 

Зниження негативного впливу вказаних факторів потребує внесення змін і 
доповнень до правових актів, якими регулюються відносини, пов’язані з форму-
ванням інформаційної культури. Перш за все, такі зміни мають бути внесені до 
ст. 3 Закону України "Про інформацію"1, де визначено основні напрями держав-
ної інформаційної політики, перелік яких було б цілком доцільно доповнити 
наступним положенням: "формування і розвиток інформаційної культури 
суб’єктів інформаційних відносин". Це дозволило б кожного разу не вдаватися 
до доктринальних тлумачень місця та ролі інформаційної культури серед цілей 
державної інформаційної політики і більш послідовно і цілеспрямовано здійс-
нювати нормотворчу роботу та правозастосовну діяльність. 

Відсутність у законодавстві України про культуру положень, пов’язаних з 
розбудовою інформаційного суспільства взагалі та розвитком інформаційної 
культури зокрема є не тільки небезпечним для розвитку української культури 
внаслідок її самообмеження фактором, а й суперечить Рамковій конвенції РЄ 
про значення культурної спадщини для суспільства, ратифікованій Законом 
України (2013 рік)2, ст. 14 якої носить назву "Культурна спадщина та інформа-
ційне суспільство" і визначає, що сторони зобов’язуються розвивати викорис-
тання цифрових технологій для розширення доступу до культурної спадщини й 
вигід, які пов’язані з нею, шляхом: a) заохочення ініціатив, які сприяють підви-
щенню якості змісту й спрямовані на забезпечення різноманіття мов і культур в 
інформаційному суспільстві; b) підтримки міжнародних сумісних стандартів для 
вивчення, збереження, зміцнення й безпеки культурної спадщини, ведучи боро-
тьбу з незаконним обігом культурної власності; c) прагнення до подолання пе-
решкод для доступу до інформації, пов’язаної з культурною спадщиною, особ-
ливо для освітніх цілей, забезпечуючи захист прав інтелектуальної власності; d) 
визнання того, що створення цифрового змісту, пов’язаного зі спадщиною, не 
повинно завдавати шкоди збереженню існуючої спадщини. 

З урахуванням вказаного, ч. 2 ст. 4 Закону України "Про культуру"3, яка ви-
значає, що держава у пріоритетному порядку створює умови для: розвитку куль-
тури української нації, корінних народів та національних меншин України; збе-
реження, відтворення та охорони історичного середовища; естетичного вихован-
ня громадян, передусім дітей та юнацтва; розширення культурної інфраструкту-
ри села слід доповнити після слів "розвитку культури української нації, корінних 

                                                           
1 Про інформацію: Закон України від 02.10.1992 № 2657-XII. Відомості Верховної Ради України. 

1992. № 48. Ст. 650. 
2 Про ратифікацію Рамкової конвенції Ради Європи про значення культурної спадщини для суспі-

льства: Закон України від 19.09.2013 № 581-VII. Відомості Верховної Ради України. 2014. № 20-21. 
Ст.737. 

3 Про культуру: Закон України від 14.12.2010 № 2778-VI. Відомості Верховної Ради України. 2011. 
№ 24. Ст. 168. 
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народів та національних меншин України" положенням "розвитку інформаційно-
го суспільства шляхом активного використання інформаційних технологій для 
розширення доступу до національної і світової культурної спадщини" (і далі за 
текстом). 

Крім того, ч. 3 ст. 8 вказаного Закону, яка визначає, що громадяни мають 
право на доступ до культурних цінностей шляхом: користування документами 
Національного архівного фонду України або їх копіями; ознайомлення з музей-
ними колекціями, що належать до державної частини Музейного фонду України; 
користування фондами бібліотек, що належать до Державного бібліотечного 
фонду України, слід доповнити положенням: "використання інформаційних 
технологій із додержанням вимог законодавства про інтелектуальну власність". 

Ч. 1 ст. 13 Закону, яка встановлює, що органи виконавчої влади та органи мі-
сцевого самоврядування під час підготовки пропозицій щодо формування та 
здійснення державної політики у сфері культури повинні враховувати необхід-
ність створення єдиного культурного простору України та збереження цілісності 
культури, доцільно викласти у наступній редакції: "Органи виконавчої влади та 
органи місцевого самоврядування під час підготовки пропозицій щодо форму-
вання та здійснення державної політики у сфері культури повинні враховувати 
необхідність побудови інформаційного суспільства шляхом розвитку інформа-
ційно-культурного простору України, збереження цілісності національної куль-
тури та забезпечення доступу громадян до світового культурного надбання, у 
тому числі з використанням цифрових технологій". 

Ч. 1 ст. 5 Закону України "Про охорону культурної спадщини"1, яка визначає 
повноваження центрального органу виконавчої влади, що забезпечує формуван-
ня державної політики у сфері охорони культурної спадщини, з урахуванням 
ратифікованої Законом України Рамкової конвенції РЄ "Про значення культур-
ної спадщини для суспільства"2, слід доповнити наступним повноваженням: 
"організація використання інформаційних технологій для розширення доступу 
до культурної спадщини". Ч. 2 цієї ж статті, яка визначає повноваження центра-
льного органу виконавчої влади, що реалізує державну політику у сфері охорони 
культурної спадщини, доцільно доповнити наступним положенням: "забезпечує 
підтримку міжнародних сумісних стандартів для вивчення, збереження, зміц-
нення й безпеки культурної спадщини". 

Нерозривний зв'язок між формуванням інформаційної культури і освітою, 
нажаль опосередковано знайшов відображення у новому законодавстві України 
про освіту. Так в ст. 1 Закону України "Про освіту" (2017 рік) 3 вводиться термін 
компетентність, як динамічна комбінація знань, умінь, навичок, способів мис-
лення, поглядів, цінностей, інших особистих якостей, що визначає здатність 

                                                           
1 Про охорону культурної спадщини: Закон України від 08.06.2000 № 1805-III. Відомості Верхов-

ної Ради України. 2000. №39. Ст. 333. 
2 Про ратифікацію Рамкової конвенції Ради Європи про значення культурної спадщини для сус-

пільства: Закон України від 19.09.2013 № 581-VII. Відомості Верховної Ради України. 2014. № 20-
21. Ст. 737. 

3 Про освіту: Закон України від 05.09.2017 № 2145-VIII. Відомості Верховної Ради (ВВР), 2017, 
№ 38-39, ст. 380. 
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особи успішно соціалізуватися, провадити професійну та/або подальшу навчаль-
ну діяльність. До переліку ключових компетентностей (результатів навчання), 
необхідних кожній сучасній людині для успішної життєдіяльності, поряд з ін-
шими законодавець відносить інформаційно-комунікаційну та культурну компе-
тентність (ст. 12), що на пряму стосується комплексу елементів інформаційної 
культури. Оскільки повна загальна середня освіта в Україні є і здійснюється 
відповідно до державних стандартів освіти, в яких має бути враховано наведену 
вище мету цього виду освіти, можна переконатися, що автори чинного Закону 
встановили обов’язку для здобувачів освіти засвоїти базовий рівень одного з 
компонентів інформаційної культури. Так само це передбачає покладання на 
педагогічних працівників обов’язку забезпечити успішність такого засвоєння. 

Ми цілком підтримуємо такий підхід до формування компетентностей здобу-
вачів освіти. Крім того, обов’язковість оволодіння інформаційно-
комунікаційною компетентністю знайшла своє відображення у підзаконному 
правовому акті – Державному стандарті базової і повної загальної середньої 
освіти, в якому навіть наведено визначення даного поняття як здатності учня 
використовувати інформаційно-комунікаційні технології та відповідні засоби 
для виконання особистісних і суспільно значущих завдань1. Безумовно, можна 
зробити багато зауважень щодо некоректності термінології вказаного визначен-
ня, в той же час це може слугувати прикладом участі держави у процесі форму-
вання інформаційної культури шляхом визначення прав і обов’язків учнів і педа-
гогічних працівників як учасників правовідносин у сфері освіти. 

Декларуючі засади державної політики у сфері освіти (ст. 6.) до принципів 
освітньої діяльності Закон відносить різнобічність та збалансованість інформації 
щодо політичних, світоглядних та релігійних питань, який, мабуть, і є невід'єм-
ною складовою саме інформаційної культури людини. 

Класифікуючи освіту за видами, законодавець вводе поняття "Інформальна 
освіта (самоосвіта)", як освіта, яка передбачає самоорганізоване здобуття особою 
певних компетентностей, зокрема під час повсякденної діяльності, пов’язаної з 
професійною, громадською або іншою діяльністю, родиною чи дозвіллям (ст. 8, 
п. 4). Таким чином, інформальну освіту можна розглядати як неформальний 
процес формування загальної культури та її складової – інформаційної культури. 

Презентуючи форми здобуття освіти Закон розглядає Дистанційну форму, як 
індивідуалізований процес здобуття освіти, який відбувається в основному за 
опосередкованої взаємодії віддалених один від одного учасників освітнього 
процесу у спеціалізованому середовищі, що функціонує на базі сучасних психо-
лого-педагогічних та інформаційно-комунікаційних технологій (ст. 9, п. 4), впри 
якій, на наше глибоке переконання, першочергове місце займає рівень інформа-
ційної культури людини. 

Аналіз ст. 42 Закону "Академічна доброчесність", як сукупності етичних 
принципів та визначених законом правил, якими мають керуватися учасники 
освітнього процесу під час навчання, викладання та провадження наукової (тво-

                                                           
1 Державний стандарт базової і повної загальної середньої освіти: постанова Кабінету Міністрів 

України від 23.11.2011 № 1392. Офіційний вісник України. 2012. № 11. Ст. 400. 
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рчої) діяльності з метою забезпечення довіри до результатів навчання та/або 
наукових (творчих) досягнень, показує повну інформаційну сутність запропоно-
ваного поняття, його інфокультурний зміст для діяльності педагогічних, науко-
во-педагогічних та науковими працівниками. 

З метою актуалізації процесу зміни цивілізації, переходу людства на якісно 
новий етап його розвитку – інформаційної цивілізації, мабуть Закон потребує 
внесення низки змістовних доповнень, пов’язаних з законодавчим закріпленням 
цього процесу як однієї з цілей освітньої політики. З огляду на це, вважаємо за 
доцільне запропонувати ч. 2 преамбули Закону викласти у наступній редакції: 
"Метою освіти є всебічний розвиток людини як особистості та найвищої ціннос-
ті суспільства, її талантів, інтелектуальних, творчих і фізичних здібностей, фор-
мування цінностей і необхідних для успішної самореалізації компетентностей, 
виховання відповідальних громадян, які здатні до свідомого суспільного вибору 
та спрямування своєї діяльності на користь іншим людям і суспільству, збага-
чення на цій основі інтелектуального, економічного, творчого, культурного по-
тенціалу Українського народу, побудови інформаційного суспільства, підвищен-
ня освітнього рівня громадян задля забезпечення сталого розвитку України та її 
європейського вибору". 

Ч. 1 ст. 5 Закону, яка визначає Державну політику у сфері освіти, слід викла-
сти у наступній редакції: "Освіта є державним пріоритетом, що забезпечує інно-
ваційний, соціально-економічний, інформаційний і культурний розвиток суспі-
льства. Фінансування освіти є інвестицією в людський потенціал, сталий розви-
ток суспільства і держави". 

На підставі зробленого аналізу можна стверджувати, що введення поняття 
"інформаційна культура" в чинне законодавство України в сфері освіти та/або 
культури значною мірою облегшило б формулювання багатьох нормативних 
положень інформаційно-правового характеру в процесі законотворчої діяльнос-
ті. Бачиться, що такий крок значно знизив прогалини у законодавстві України 
про культуру, пов’язані з відсутністю системного зв’язку між інформаційними і 
культурними правами людини і громадянина. 

Окремого розгляду потребує організаційна складова удосконалення правово-
го статусу органів публічної влади, , які здійснюють реалізацію Державної інфо-
рмаційної політики які і є суб’єктами правового забезпечення інформаційної 
культури. Як ми вже згадували вище, не зважаючи на закріплення у Законі Укра-
їни "Про інформацію" поняття "державна інформаційна політика" та її напрямів, 
забезпечення проведення такої політики Урядом законодавчо не передбачене. З 
огляду на вказане п. 3 ч. 1 ст. 2 Закону України "Про Кабінет Міністрів Украї-
ни"1, яка відносить до основних завдань КМ України забезпечення проведення 
бюджетної, фінансової, цінової, інвестиційної, у тому числі амортизаційної, 
податкової, структурно-галузевої політики; політики у сферах праці та зайнятос-
ті населення, соціального захисту, охорони здоров’я, освіти, науки і культури, 

                                                           
1 Про Кабінет Міністрів України: Закон України від 27.02.2014 № 794-VII. Відомості Верховної 

Ради України. 2014. № 13. Ст. 222. 
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охорони природи, екологічної безпеки і природокористування, слід доповнити 
повноваженням щодо проведення інформаційної політики. 

Щодо Державного агентства з питань електронного урядування України як 
спеціального суб’єкту правового забезпечення інформаційної культури, за три 
роки своєї діяльності засвідчило свою неспроможність виконувати функції, 
пов’язані з формуванням інформаційного суспільства, державної політику у 
сферах інформатизації, електронного урядування, використання національних 
електронних інформаційних ресурсів. Непрозорість його діяльності, відсутність 
вкрай необхідної нормотворчої роботи, тривале порушення ним вимог, встанов-
лених ст. 15 Закону України "Про доступ до публічної інформації" щодо опри-
люднення інформації її розпорядниками дискредитує цінності і здобутки інфор-
маційного суспільства, сприяє поширенню правового нігілізму в інформаційній 
сфері. У той же час повноваження Міністерства інформаційної культури Украї-
ни, не відповідають його назві і уявляють собою еклектичне поєднання функцій 
освітніх закладів та суб’єктів господарювання, при цьому функції з реалізації 
інформаційної політики до його повноважень взагалі не входять. Таким чином, 
має місце розпорошення функцій центральних органів виконавчої влади, упов-
новажених формувати та реалізовувати окремі складові інформаційної політики 
держави. 

Жодним чином не підтримуючи ідею щодо створення державного органу з 
функціями цензури на кшталт Міністерства правди з антиутопії Дж. Орвела, з 
огляду на недоцільність фінансування двох центральних органів виконавчої 
влади, повноваження яких частково дублюються, керуючись необхідністю ство-
рення єдиного центру координації діяльності з розбудови інформаційного суспі-
льства і розвитку інформаційної культури, вважаємо за доцільне запропонувати 
ліквідацію Державного агентства з питань електронного урядування України з 
переданням його функцій Міністерству інформаційної політики України. Відпо-
відно, у Положенні про вказане Міністерство1 (2015 рік), абзац другий слід ви-
класти у наступній редакції: "МІП є головним органом у системі центральних 
органів виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну ін-
формаційну політику у сферах побудови інформаційного суспільства та форму-
вання інформаційної культури, інформатизації, електронного урядування, захис-
ту інформаційної безпеки України". 

Хотілося б також додати, що функція формування і використання національ-
них електронних інформаційних ресурсів, яка у теперішній час належить Держа-
вному агентству з питань електронного урядування України, і державного іно-
мовлення, що належить до компетенції МІП України, не відповідають за своїм 
змістом функціям центральних органів виконавчої влади. Особливості їх здійс-
нення можуть слугувати темою окремого дослідження і не охоплюються пред-
метом нашого, однак, на нашу думку, з метою запобігання корупції і забезпе-
чення прозорості у системі публічного управління інформаційною сферою, доці-

                                                           
1 Про затвердження Положення про Міністерство інформаційної політики України: постанова 

Кабінету Міністрів України від 14.01.2015 № 2. Офіційний вісник України. 2015. № 6. Ст. 124. 
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льно було б розглянути питання про передання їх суб’єктам господарювання у 
межах системи публічних закупівель. 

Як ми вже вказували вище, плутанина у термінології, пов’язаній з формуван-
ням інформаційної культури, негативно впливає на правозастосовну діяльність у 
вказаному напряму. Одночасне існування у національному законодавстві термі-
нів "електронна культура", "мережева культура", "віртуальна культура", "кібер-
культура", "медіа-культура", "медіа-грамотність", "комп’ютерна грамотність", 
"цифрова грамотність", "інформаційно-комп’ютерна грамотність", "комп’ютерна 
вправність", "інформаційно-комунікативна компетентність", "культура безпеко-
вого поводження в кіберпросторі" не дають змоги побудувати ефективну систе-
му розвитку інформаційної культури. 

З огляду на означене необхідно внесення змін до Стратегії розвитку інфор-
маційного суспільства в Україні, в якому дефініції "електронна культура" і "ме-
режева культура" слід замінити на термін "інформаційна культура", надавши 
його визначення як форми культури, яка включає світоглядні, ціннісні, когнітивні, 
комунікативні та інструментальні компоненти життєдіяльності людини, соціальних 
груп та держави, які у сукупності спрямовані на побудову інформаційного суспільст-
ва, виступають орієнтиром розвитку інформаційного законодавства і знаходять свій 
прояв в інформаційній діяльності.  

У Стратегії кібербезпеки України, терміни "підвищення цифрової грамотнос-
ті громадян" та "культура безпекового поводження в кіберпросторі" слід заміни-
ти словосполукою "підвищення інформаційної культури". У Доктрині інформа-
ційної безпеки України, терміни "медіа-культура" і "медіа-грамотність" також 
доцільно замінити на термін "інформаційна культура". 

У розпорядженні КМ України "Про затвердження плану заходів щодо реалі-
зації Концепції розвитку системи електронних послуг в Україні на 2017–2018 
роки" словосполуку "підвищення інформаційно-комп’ютерної грамотності" слід 
замінити словами "підвищення інформаційної культури". 

У наказі МОН України "Про затвердження Положення про Міжнародний 
конкурс з інформатики та комп’ютерної вправності "Бобер""1 слова 
"комп’ютерної вправності" у всіх відмінках слід виключити на підставі того, що 
інформатика має своїм предметом у тому числі вміння користуватися цифрови-
ми пристроями. На сутність конкурсу такі зміни не вплинуть, а деформуючого 
впливу на школярів шляхом засвоєння ними некоректної у науковому плані 
термінології, на нашу думку, вдасться запобігти. 

Потребує суттєвих змін організація і методика проведення статистичних дос-
ліджень, пов’язаних з формуванням інформаційного суспільства. Державна слу-
жба статистики України оцінює рівень його за двома показниками: використання 
інформаційно-комунікаційних технологій на підприємствах і надання телекому-
нікаційних, поштових та кур’єрських послуг. Перший з цих показників, як свід-
чить аналіз експрес-випусків цього відомства, вимірюється кількістю 

                                                           
1 Про затвердження Положення про Міжнародний конкурс з інформатики та комп’ютерної вправ-

ності "Бобер»: наказ Міністерства освіти України від 16 жовтня 2013 року № 1437. Офіційний вісник 
України. 2013. № 89. Ст. 3292. 
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комп’ютерів. Так, наприклад, за даними експрес-випуску "Використання інфор-
маційно-комунікаційних технологій" на підприємствах у 2016 році використову-
вали у своїй роботі комп'ютери 95,2% підприємств (як і у 2015 році), мали дос-
туп до мережі Інтернет – 93,5% (у 2015 році – 93,2%). Найвищий рівень комп'ю-
теризації показали підприємства, що здійснювали діяльність у сфері інформації 
та телекомунікацій – 98,3% (у 2015 році – 98,2%). Високим значення цього пока-
зника було у підприємств, що діяли у сфері водопостачання; каналізації, пово-
дження з відходами – 98,0% (у 2015 році – 98,1%). Найменший рівень комп'юте-
ризації спостерігався у підприємств із діяльності у сфері адміністративного та 
допоміжного обслуговування – 89,1% (у 2015 році – 89,2%). Із загальної кількос-
ті підприємств, які використовували комп'ютери, 65,9% користувались мережею 
Інтранет, що майже втричі більше порівняно з 2015 роком; 62,5% користувались 
локальною комп'ютерною мережею (у 2015 році – 61,6%); мережу Екстранет 
мало кожне одинадцяте підприємство (у 2015р. – кожне сьоме). Із загальної кі-
лькості підприємств, що мали доступ до мережі Інтернет, використовували соці-
альні мережі – 24,7% (у 2015 році – 17,9%), засоби обміну знаннями – 12,7% (у 
2015 році – 19,1%), веб-сайт з мультимедійним вмістом – 12,6% (у 2015 році – 
11,1%), блоги та мікроблоги підприємства – 6,9% (у 2015 році – 5,2 %)1. Як мож-
на побачити, використання інформаційних технологій для обміну знаннями зни-
зилося протягом року на 5%, у той же час саме кількість комп’ютерів виступає 
головними показником розвитку інформаційного суспільства з точки зору дер-
жавної статистики. Проте ще більш дивним є включення до показників розвитку 
інформаційного суспільства доходів від поштової та кур’єрської діяльності. У 
затвердженому в.о. Голови Державної служби статистики України 15 листопада 
2015 року Роз’ясненні щодо заповнення форми державного статистичного спо-
стереження № 14 – зв’язок (квартальна) "Звіт про діяльність операторів, провай-
дерів телекомунікацій та поштового зв’язку", на основі якого формуються стати-
стичні дані щодо розвитку інформаційного суспільства в Україні, вказується, що 
"Рядок 11 "поштова та кур’єрська діяльність – усього" вміщує дані про обсяг 
доходів (виручки) оператора поштового зв’язку (у тому числі й національної 
пошти) з приймання, обробки, перевезення та доставки (вручення) поштових 
відправлень, а саме доходи від: продажу знаків поштової оплати; відправлень з 
оголошеною цінністю, у тому числі міжнародних; пересилання дрібних пакетів; 
пересилання посилок як з оголошеною цінністю, так і без оголошеної цінності, у 
тому числі міжнародних; пересилання прямих контейнерів; мішків "М"; внутрі-
шніх відправлень з позначкою "Консигнація"; супутніх послуг, пов’язаних з 
наданням послуг поштового зв’язку; виплати та доставки пенсій і грошової до-
помоги; розповсюдження періодичних друкованих видань за передплатою; на-
дання послуг міжнародної прискореної пошти "ЕМS"; доходів від міжнародного 
поштового обміну, оренди абонентських скриньок тощо2. Нам не зовсім зрозумі-

                                                           
1 Економічна статистика. Інформаційне суспільство URL: http://www.ukrstat.gov.ua. 
2 Роз’яснення щодо заповнення форми державного статистичного спостереження № 14-зв’язок 

(квартальна) "Звіт про діяльність операторів, провайдерів телекомунікацій та поштового зв’язку»: 
затверджено в.о. Голови Державної служби статистики України 15 листопада 2015 року URL: 
http://www.ukrstat.gov.ua. 

http://www.ukrstat.gov.ua
http://www.ukrstat.gov.ua
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ло, яким чином, наприклад, пересилання мішка картоплі з одного населеного 
пункту до іншого може бути пов'язано з розвитком інформаційного суспільства, 
чи позитивно впливає на його формування, якщо такої картоплі пересилається 
більше чи менше? На жаль, оцінювання кількості охоплених дистанційними 
адміністративними послугами громадян України, кількість органів публічної 
влади, які не оновлюють інформацію на своїх офіційних сайтах та не розміщу-
ють на них відомості, передбачені ст. 15 Закону України "Про доступ до публіч-
ної інформації"1 (зокрема, інформації про систему обліку, види інформації, яку 
зберігає розпорядник; перелік наборів даних, що оприлюднюються у формі відк-
ритих даних; інформацію про механізми чи процедури, за допомогою яких гро-
мадськість може представляти свої інтереси або в інший спосіб впливати на 
реалізацію повноважень розпорядника інформації; плани проведення та порядок 
денний своїх відкритих засідань та ін.); кількість дітей, у тому числі з інвалідніс-
тю, які отримують загальну середню освіту дистанційно з використанням інфо-
рмаційних технологій, не входить до системи статистичних показників. 

З огляду на це, Перелік індикаторів розвитку інформаційного суспільства, за-
тверджений постановою КМ України2, а також методики їх формування3, необ-
хідно доповнити пунктом "рівень розвитку інформаційної культури". 

Крім того, з огляду на відсутність єдиного програмного документу у дослі-
джуваній сфері вважаємо за необхідне розробити і затвердити на рівні постанови 
КМ України Концепцію розвитку інформаційної культури в Україні, в якій ма-
ють бути визначені: актуальний стан розвитку суспільних відносин, пов’язаних з 
формуванням інформаційного суспільства в країні, проблеми, які потребують 
розв’язання, поняття інформаційної культури, стратегічна мета, завдання та 
принципи її формування, система суб’єктів, які здійснюють ефективне форму-
вання інформаційної культури, особливості координації їх діяльності, напрями 
реалізації Концепції, зокрема, у сфері забезпечення відповідності знань, вмінь та 
навичок персоналу органів публічного управління завданням побудови в Україні 
інформаційного суспільства, в освітній сфері, включаючи освіту протягом жит-
тя, в сфері подолання нерівності різних вікових груп у оволодінні здобутками 
інформаційної культури, а також у сфері правового забезпечення інформаційної 
культури, зокрема, перелік правових актів, які потребують внесення змін та до-
повнень, етапи реалізації Концепції, особливості планування заходів з її реаліза-
ції органами державної влади та місцевого самоврядування, а також порядок 
оприлюднення звітів про виконання означених заходів, очікувані результати. 

Мабуть, з врахуванням предмету дослідження, не можна обійти особливості 
сучасного етапу становлення нашої країни, як суверенної, демократичної держа-
ви в контексті формування інформаційної свідомості громадянина, яка, ми пере-

                                                           
1 Про доступ до публічної інформації: Закон України від 13.01.2011 № 2939-VI. Відомості Верхов-

ної Ради України. 2011. № 32. Ст. 314. 
2 Про запровадження Національної системи індикаторів розвитку інформаційного суспільства: 

постанова Кабінету Міністрів України від 28.11.2012 № 1134 -2012-п. Офіційний вісник України 
від 14.12.2012. 2012. № 93. Ст. 3782. 

3 Про затвердження Методики формування індикаторів розвитку інформаційного суспільства 
від 06.09.2013 № 1271. Офіційний вісник України. від 11.10.2013 № 76. Ст. 2850. 
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конані, має формуватися рівнем інформаційної культури. Жорстке протистояння 
в інформаційній сфері, обумовлено використанням для дестабілізації обстановки 
в країні широкого арсеналу методів та засобів інформаційного впливу, що і є 
предметом розгляду наступного підрозділу. 



113 

"Коли я чую слово «культура», 
я хапаюся за пістолет" 

Ганс Йост 
 
3.3. Роль інформаційної культури у протидії негативним інформаційно-

психологічним впливам і забезпеченні інформаційної безпеки 
 
Особливістю людської цивілізації є існування багатоманітних впливів, за до-

помогою яких суб’єкти суспільних відносин реалізують свої інтереси, створю-
ють соціальні структури, призначені для досягнення їх цілей, формують бажа-
ний стан поведінки індивідуумів та їх груп тощо. У загальному тлумаченні 
вплив розуміється як дія, яку певна особа чи предмет або явище виявляє стосов-
но іншої особи чи предмета; сила влади, авторитету; конотація цього терміну 
включає державне або інше ділове й політичне керівництво1. У філософських 
науках розуміння сутності категорії "вплив" значною мірою залежить від конце-
птуальних підходів, у межах яких розглядається вказане поняття. 

Важливою для усвідомлення сутності впливу є дихотомія "автономія-
гетерономія", в якій першим терміном позначають наявну міру незалежності 
будь-якого явища від зовнішньої причинної зумовленості, а другим – зовнішню 
зумовленість чого-небудь у будь-якому сущому. Розуміння цих категорій потре-
бує відповіді на питання щодо первинності свободи чи зовнішньої зумовленості 
(детермінованості) свідомості та поведінки людини. До філософських течій, які 
визнають здатність людини бути суверенною особистістю і наголошують на 
цінності особистої автономії, належать персоналізм, екзистенціалізм і ті напрями 
філософії, пов’язані з протестантизмом. Гетерономні тенденції виявляють пози-
тивістські та еволюціоністські концепції; марксистське розуміння природи лю-
дини має виразний гетерономний характер. Вважається, що суспільство епохи 
модерну, поряд з позитивними елементами особистої автономії, породжує так 
званий "хибний індивідуалізм", коли егоцентрична етика, цілераціональність та 
абсолютизація технократичних підходів призвели до "атомізації суспільства" – 
появи індивідів, не пов’язаних між собою ніякими духовними взаєминами. До 
того ж, продукти діяльності людей виходять з-під їхнього контролю і, набувши 
автономного існування, перетворюють людей на свої власні засоби. Атомізоване 
суспільство породило також особливе суспільне утворення – "масу", специфіка 
психічних та поведінкових особливостей якої полягає в легкій навіюваності, 
піддатливості щодо зовнішніх впливів – з боку ЗМІзасобів масової інформації, 
ідеологій та харизматичних лідерів2. 

Тобто спостерігається закономірність: чим більшими стають тенденції інди-
відуалізації членів суспільства, детерміновані їх прагненням до автономії, ба-
жанням самостійно будувати свій особистий простір, тим більшою стає їх враз-
ливість до зовнішніх впливів. Це може пояснюватися щонайменше двома факто-

                                                           
1 Великий тлумачний словник сучасної української мови / [уклад. і голов. ред. В. Т. Бусел]. Київ, 

Ірпінь: Перун, 2005. С. 118. 
2 Філософський енциклопедичний словник / НАН України, Ін-т філософії ім. Г. С. Сковороди / ре-

дкол.: В. І. Шинкарук (голова). Київ: Абрис, 2002. С. 8. 
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рами. По-перше, відмова від колективних способів відповіді на виклики часу 
обмежує варіанти поведінки особистості лише декількома, притаманними її 
особистому досвіду. Якщо така відмова носить постійний характер, ефективність 
діяльності особистості не може не знижуватися. Цікавим у цьому плані є досвід 
Революції Гідності: не зважаючи на притаманний українській нації індивідуа-
лізм, який формувався протягом багатьох століть, у грудні 2013 року спостеріга-
лася масова відмова від індивідуальної рефлексії політичної ситуації на користь 
пошуку спільних шляхів її зміни. При цьому соціально-демографічний портрет 
учасників протистоянь був дуже близьким до характеристик соціальних груп, 
членам яким звичайно притаманні риси індивідуалізму (вища освіта, успішна 
професійна діяльність за фахом, виконання управлінських функцій, відсутність 
членства у політичних партіях та громадських організаціях)1. Власне, саме наяв-
ність у учасників вказаних подій множини притаманних індивідуалізму страте-
гій самоорганізації, на нашу думку, стала однією з причин успішності громадян-
ського суспільства у протидії з владою. Безумовно, особливості впливу політич-
ної ситуації 2013-2014 років на автономні та гетерономні тенденції в українсь-
кому суспільстві потребують подальших наукових досліджень, однак, в аспекті 
нашого дослідження, можна констатувати залежність між гнучкістю поведінки 
індивіда щодо рівня його автономізації та здатністю реалізовувати свої інтереси, 
досягати поставлених цілей. Чи оправдуємо ми доцільність силового протисто-
яння у будь-якій політичній ситуації? Ні. Чи могло бути закріплене у ч. 5 ст. 55 
Конституції України право людини і громадянина на самозахист бути реалізова-
но на індивідуальному рівні? Навряд чи. Чи вважаємо ми, що трансформація 
суто індивідуальних способів реагування з притаманною їм вразливістю у гру-
пові дозволила нашій державі зробити новий крок у розвитку демократичних 
відносин? Так. Чи знецінює це явище індивідуалізму як фактор цивілізаційного 
розвитку? Жодним чином. 

Другим фактором, який обумовлює підвищену вразливість членів автономі-
зованого постіндустріального суспільства до зовнішніх впливів, є жорстка кон-
куренція між їх трансляторами, яка змушує їх постійно удосконалювати способи 
і методи своєї діяльності. Середньостатистичний член суспільства відчуває 
впливи, спрямовані на зміну або підтримання певних варіантів його поведінки, 
щонайменше від кількох десятків суб’єктів, до яких, зокрема, належать: 
а) представники вищих органів держави, формування (призначення членів) яких 
залежить від електоральної активності громадян. Спрямованість таких впливів 
переважно пов’язана з висвітленням позитивних наслідків своєї діяльності для 
суспільства та його окремих членів, а також з формуванням у суспільній свідо-
мості образу ворога, яким може бути інша держава, опозиція, представники олі-
гархічних кіл тощо. Оскільки саме вищі органи держави мають обумовлений їх 
повноваженнями доступ до адміністративних, економічних та інших важелів, в 
умовах недостатнього розвитку демократичних відносин вплив держави на по-
ведінку громадян може бути вирішальним (особливо якщо він підкріплюється 

                                                           
1 Обличчя Євромайдану (соціальний портрет учасників протестів). URL: http://infolight.org.ua 

/content/oblichchya-ievromaydanu-socialniy-portret-uchasnikiv-protestiv 
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засобами примусу, у тому числі кримінального). Досвід РФ дозволяє сьогодні 
досліднику знаходити сотні прикладів інформаційних впливів, які ілюструють 
наведені вище положення, наприклад, формування образу "ввічливої людини у 
камуфляжі" як спосіб маніпулювання суспільною свідомістю під час окупації РФ 
території АРК, використання вищими посадовими особами цієї держави приниз-
ливого терміну "лібераст" з метою знецінення демократичних надбань тощо. В 
українській політичній реальності, хоч і з меншим ступенем вираженості, такі 
явища також мають місце. Складність у розумінні позитивного чи негативного 
характеру інформаційних впливів представників вищих органів держави на по-
ведінку громадян полягає у відсутності об’єктивних критеріїв оцінювання доці-
льності певних інформаційно-політичних стратегій (наприклад, стосовно блока-
ди тимчасово окупованих територій Донецької і Луганської області у 2017 році, 
позиція держави щодо якої протягом кількох тижнів змінилася з різкого засу-
дження до підтримки з наданням правового підґрунтя). Однак у будь-якому разі 
саме держава в особі її голови, членів уряду, парламенту, керівників правоохо-
ронних та судових органів є найбільш ваговим суб’єктом інформаційних впливів 
на членів суспільства; б) міжнародні організації, цілі діяльності яких пов’язані з 
розвитком демократії, попередженням порушень прав і свобод людини і грома-
дянина, створенням умов для мирного розв’язання міжнародних та внутрішніх 
конфліктів, забезпеченням сталого економічного розвитку. Важливість цих 
суб’єктів впливу обумовлена низкою факторів, серед яких в контексті нашого 
дослідження слід назвати поєднання в їх діяльності політичних, міжнародно-
правових та економічних важелів, за допомогою яких вони стримують небажану 
і стимулюють бажану активність держав. В силу особливостей своїх статутів 
міжнародні організації обмежені у використанні безпосереднього впливу на 
політичні, соціально-економічні та інші процеси у державах. До засобів інфор-
маційного впливу можна віднести прийняття резолюцій, в яких підтримуються 
чи засуджуються певні процеси, у поєднанні з наданням кредитів та гуманітар-
ної допомоги, і, у випадках необхідності – введення санкцій та проведення ми-
ротворчих операцій. М. А. Ожеван з цього приводу пише: "Окрему групу впли-
вів становлять "конструктивні" або місіонерські" зовнішні впливи, які здійсню-
ються в ім’я демократії, прав людини, свободи слова, свободи торгівлі тощо. 
Суб’єкти таких дій зазвичай стверджують, що зовнішні інформаційно-
психологічні впливи здійснюються ними передусім в інтересах країни – об’єкта 
впливу й України зокрема. Насправді у подібних маніпулятивних ситуаціях зав-
жди присутній зовнішній інтерес, якщо не впливових держав, то транснаціона-
льних структур великого бізнесу тощо. Але частково або повністю такий інтерес 
здебільшого дійсно співпадає з національно-державними інтересами України 
або, принаймні, не загрожує таким інтересам у короткостроковій перспективі. 
Тому на такі впливи доцільно реагувати конструктивно, хоча в деяких випадках 
їх слід просто ігнорувати"1; в) представники виробників та реалізаторів товарів 
та послуг. Посилення конкуренції на ринку товарів та послуг внаслідок підви-

                                                           
1 Ожеван М. А. Основні напрями зовнішніх інформаційно-маніпулятивних впливів на суспільні 

трансформації в Україні: засоби протидії. Стратегічні пріоритети. 2011. № 3. С. 118-124. 
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щення ефективності виробничих процесів, у тому числі й завдяки розвитку тех-
нологій, сприяє не лише постійному пошуку нових ринків збуту, а й формуван-
ню споживчих мотивів індивідуумів, які в силу тих чи інших причин не мають 
намірів придбати певний товар чи послугу. Сучасні маркетингові дослідження 
містять чисельні способи підвищення рівня попиту, який стримують неплато-
спроможність та бажання вкладати кошти в традиційні та більш зрозумілі сфери 
діяльності. Використання прийомів психоаналізу в маркетингу допомагає вста-
новлювати причини і фактори виявлених споживачами спонукань, що обумов-
люють прагнення для задоволення потреб. Серед найбільш успішних маркетин-
гових стратегій останнього часу можна назвати формування в суспільстві явища 
дітоцентризму, яке включає розвиток у батьків почуття провини за неможливість 
приділити своїй дитині достатньо часу, задовольнити її потреби у любові та 
увазі, з одночасним штучним заміщенням задоволення цих потреб купівлею 
певних товарів. Успішність цієї стратегії з економічної точки зору цілком очеви-
дна – для того, щоб позбавитися від почуття провини, батьки вимушені більше 
працювати, щоб купувати більше дитячих товарів, відповідно, проводити з ди-
тиною менше часу, внаслідок чого їх почуття провини ще більше зростає, і вони 
вимушені купувати ще більше товарів. Так, наприклад, в Україні спостерігається 
зменшення попиту на багатьох ринках, але ринок дитячих іграшок щорічно зро-
стає на 3%, а його загальний обсяг становить 440 млн. доларів1 (для порівняння – 
за даними Державної служби статистики України загальний обсяг витрат на 
виконання наукових досліджень і розробок у 2016 році власними силами органі-
зацій становив 11530,7 млн. грн, тобто фінансування науково-дослідних робіт у 
всіх галузях української науки є трошки меншим)2. Постійне відстеження пове-
дінки потенційних споживачів здійснюється на професійній основі, так, сьогодні 
фахівці з SMM (англ. social media marketing, маркетинг у соціальних мережах) 
мають широкий арсенал засобів для відстеження уподобань користувачів, кола 
їх друзів, змісту повідомлень тощо. Наприклад, за допомогою програми 
WolframAlpha відстежується статистика щодо друзів, популярних тем і постів 
користувачів соціальної мережі Фейсбук, програма Popsters дозволяє аналізувати 
успішність маркетингових стратегій за кількістю лайків та репостів, розроблена 
в Україні програма Likount дозволяє проаналізувати склад членів групи у соціа-
льних мережах, обрати найбільш важливих з них, порівняти групи за різними 
параметрами і обрати найбільш придатні для розміщення реклами площадки3. 
г) професійні групи, специфіка діяльності яких передбачає наявність певних 
інформаційних меседжів, призначенням яких є формування бажаної поведінки 
як їх членів, так й інших учасників суспільних відносин. Діапазон інформацій-
них впливів достатньо широкий, разом з тим можна констатувати наявність де-
кількох тенденцій: установка на ідентифікацію з професією, протиставлення 

                                                           
1 Період дорослішання. Ринок іграшок – один з небагатьох, які демонструють в Україні невисоке, 

але стабільне щорічне зростання. URL: https://msb.aval.ua/news/?id=25077 
2 Здійснення наукових досліджень і розробок у 2016 році. Експрес-випуск Державної служби ста-

тистики України. URL: http://www.ukrstat.gov.ua/ 
3 39 инструментов для продвинутых SMM-менеджеров. URL: https://netology.ru/blog/39-

instrumentov-dlya-prodvinutykh-smm-menedjerov 
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членів професійної групи іншим учасникам суспільних відносин; часто – наяв-
ність подвійної системи цінностей, перша складова якої відкрито проголошуєть-
ся і часто нормативно закріплюється (наприклад, у вигляді кодексів професійної 
етики), а друга – існує на рівні неписаних правил поведінки, відхилення від яких 
погіршує процеси професійної адаптації і може призвести до відторгнення осо-
бистості професійним середовищем. У психологічних науках вплив професійної 
діяльності на особистість знайшов достатнє емпіричне підтвердження під час 
дослідження явища професійної деформації, яку визначають як комплекс специ-
фічних, негативних змін особистості працівника, які є наслідком виконання слу-
жбової діяльності протягом певного, як правило, тривалого періоду, що прояв-
ляються індивідуально в кожного працівника, але загалом є типовими для служ-
би чи підрозділу, в якому працівник проходить службу1, На теперішній час конс-
татовано та емпірично підтверджено наявність деформацій особистості внаслі-
док впливу професій працівника міліції (поліції)2, педагога3, співробітника пені-
тенціарной служби4, лікаря, адвоката5, військового6, співробітника аварійно-
рятувальної служби7, державного службовця8 та багатьох інших. Аналіз чинни-
ків, які сприяють професійній деформації, свідчить, що вони складаються з двох 
основних груп. Перша з них пов’язана з умовами праці (її тривалістю, напруже-
ністю тощо), проте друга група чинників має суто інформаційний характер (не-
гативні корпоративні традиції, стереотипи мислення, аморальні критерії оцінки, 
правопорушення самих співробітників, що в результаті також призводить до 
дефектів правової свідомості, переважність негативних оцінок у висвітленні 
діяльності певної професійної групи тощо)9. Негативні інформаційні впливи на 
особистість працівника, які призводять до професійних деформацій, можна про-
стежити на прикладі корупційної поведінки. Її виникнення у значній мірі детер-
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міновано формуванням у певного працівника позиції щодо припустимості отри-
мання незаконної вигоди під впливом повідомлень про поширеність такої пове-
дінки у представників його професійної групи, інформації про притаманність 
його керівництву такої поведінки, вербальних оцінок колег, які виправдовують 
корупцію тощо; ґ) родина. Інформаційні впливи сім’ї є найбільш значущими у 
структурі інформаційних впливів, а їх дія простежується протягом всього життя 
людини. Експериментальними дослідженнями доведено, що одним з базових 
показників особистісної деформації є фіксація на деструктивному батьківському 
образі1. Ми не можемо однозначно стверджувати, що всі впливи на дитину ма-
ють інформаційний характер, проте базові засоби психологічного впливу родини 
– переконання та навіювання2 – поза сумнівом уявляють собою обмін інформа-
ційними повідомленнями, в якому домінуючу роль відіграють батьки, а дитина 
виступає реципієнтом інформаційних месенджів. Втім, в кримінології існує по-
зиція, відповідно до якої і фізичні впливи на дитину з боку родини мають інфор-
маційний характер. Так, насильницький злочин, вчинений у сфері сімейних від-
носин, визначають як міжособистісний сімейний конфлікт, що вирішується із 
застосуванням кримінально-протиправного енергетичного або інформаційного 
впливу на члена сім’ї, який містить загрозу заподіяння йому фізичної та (або) 
психічної шкоди3. Сформовані в сім’ї ціннісні орієнтації та я-концепція дуже 
важко піддаються коригуванню з боку будь-яких інших соціальних інститутів 
(школи, вищого навчального закладу, професійних груп, психотерапевтів тощо). 
Наявність залежності між батьківською поведінкою (стилем родинного вихован-
ня) і віктимною, злочинною та суїцидальною поведінкою дітей була предметом 
багатьох наукових досліджень4,5,6, які розпочалися майже століття тому, неодно-
разово доведена експериментально методами психології, соціології та криміно-
логії і не потребує додаткового обґрунтування. Інша справа, що на рівні практи-
ки інформаційні впливи сім’ї як первинна та найбільш значуща детермінанта 
людської поведінки постійно знецінюється; д) навчальні заклади. Навчально-
виховні впливи, які здійснюються під час соціалізації особистості в закладах 
дошкільної, шкільної та вищої освіти, однозначно мають інформаційний харак-
тер і спрямовані на як на оволодіння певними знаннями, вміннями та навичками, 
так і на формування бажаної поведінки людини в соціумі. Слід звернути увагу 
на те, що сьогодні у цій сфері в Україні спостерігається поступове назрівання 
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конфліктної ситуації, пов’язаної з невідповідністю національної системи освіти 
викликам часу, що знаходить свій прояв у відмові батьків дітей шкільного віку 
від очних форм загальноосвітньої підготовки за рахунок вибору її індивідуаль-
них (екстернатних, домашніх та ін.) форм, відмові абітурієнтів від навчання у 
національних вищих навчальних закладах за рахунок вибору навчання в інших 
державах, знецінення в очах активної і креативної частини молоді вищої освіти 
як такої, що не дозволяє отримати необхідні для ефективної професійної діяль-
ності знань, вмінь та навичок, які доводиться виробляти за рахунок самоосвіти. 
Так, за даними аналітичного центру CEDOS, динаміка зростання кількості укра-
їнських студентів у зарубіжних вищих навчальних закладах з 2009 по 2016 роки 
склала 176%1. За даними засобів масової інформації, лише у м. Києві станом на 
лютий 2017 року вдома навчалися понад 10 тис. дітей2 (для порівняння – у 2016 
році на екстернатній, заочній, індивідуальній та дистанційній формах навчання в 
Україні загалом знаходилося приблизно 6500 дітей шкільного віку)3. 

На нашу думку, головною причиною кризи національної системи освіти є її 
інерційність, яка проявляється у поширеності в педагогічній сфері хибного уяв-
лення щодо мети освіти як наданні здобувачам освіти комплексу знань (які що-
часне застарівають) і виробленні у них соціально слухняної поведінки (що не дає 
їм змоги адаптуватися до ринкових відносин в умовах формування інформацій-
ного суспільства). Можна прогнозувати, що протягом найближчого десятиліття 
невідповідність національної системи освіти викликам часу призведе до глоба-
льної суспільної кризи, ліквідації значної частини навчальних закладів, зростан-
ня безробіття серед педагогічних працівників. Цьому буде сприяти автоматиза-
ція багатьох виробничих процесів, які можуть бути зведені до оперування ви-
значеною сукупністю перемінних. Так, у листопаді 2017 року робот китайської 
компанії iFlyTek успішно склав національний іспит в галузі медицини і отримав 
ліценцію на право займатися лікарською діяльністю. У лютому цього року 
Сбербанк РФ заявив, що скорочує 3 тисячі юристів, оскільки впроваджена ним 
інформаційно-телекомунікаційна програма більш швидко і якісно складає судові 
позови. У багатьох розвинених країнах зараз тривають експерименти, пов’язані з 
заміною вчителів роботами, при цьому констатується, що успішність навчання 
дітей при цьому підвищується, оскільки штучний інтелект, на відміну від живої 
людини, здатний одночасно використовувати індивідуальний підхід до кожного 
учня в класі. Отже, можна констатувати, що сьогодні спостерігається трансфор-
мація змісту та сутності інформаційних впливів навчальних закладів на особис-
тість, і ті з них, які переорієнтуються на підтримку індивідуальних освітніх стра-
тегій здобувачів освіти, зможуть і в майбутньому ефективно здійснювати свою 
діяльність. Ті ж навчальні заклади, які не зможуть відмовитися від стереотипно-
го сприйняття освітньої цілі як надання знань, з високим ступенем ймовірності 
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припинять своє існування. е) референтна група, тобто соціальна група, позиції та 
цінності якої використовуються особистістю для формування стратегії власної 
поведінки, особливо в умовах недостатності достовірних відомостей та даних 
щодо актуальної ситуації. З референтною групою пов'язано явище лідерів суспі-
льної думки, позиція яких здійснює свій вплив на особистість за допомогою 
механізмів ідентифікації або інтеріоризації. Відзначимо, що у психології рекла-
ми дане явище використовується вже багато десятиліть (наприклад, коли зірки 
поп-культури у рекламних роликах розповідають про свій досвід використання 
шампуню від лупи). Використання місцевих лідерів суспільної думки для досяг-
нення цілей військової операції було описано ще у 1957 році фундатором конце-
пції цивільно-військового співробітництва С. Хантінгтоном1; є) засоби масової 
інформації. Віднесення їх до суб’єктів інформаційного впливу має здійснювати-
ся з певними обмеженнями, оскільки їх діяльність уявляє собою поєднання стра-
тегій інформаційного впливу інших суб’єктів впливу. Цілком підтримуючи ідею 
незалежності засобів масової інформації, зауважимо, що, на нашу думку, вона 
може бути реалізована виключно через одночасне існування багатьох ЗМІ з по-
зиціями, що суперечать одна одній. Що ж стосується можливості існування за-
собу масової інформації, який не буде орієнтуватися на позицію певної суспіль-
ної групи, то такий засіб дуже швидко втратив би своїх читачів; ж) іноземні 
розвідувальні та контррозвідувальні органи, терористичні організації та інші 
суб’єкти, діяльність яких спрямована на повалення (ослаблення) державного 
ладу в певній країні, зміну політичної еліти тощо. Складність у визначенні без-
посередньої участі означених суб’єктів у процесах інформаційного впливу 
пов’язана з тим, що вони здійснюють його переважно через діяльність інших 
суб’єктів – лідерів громадської думки, професійні групи, засоби масової інфор-
мації тощо. Часто неможливо зробити достовірні висновки щодо суб’єкта і мети, 
з якою здійснюється певний інформаційний вплив. Так, заслуговує на увагу 
спосіб доступу до особистої переписки, фотографій та інших персональних да-
них у соціальній мережі Фейсбук. Користувач соціальної мережі бачить у стрічці 
новин результати обробки даних його друга (або особи, на яку він підписаний), 
які визначають якісь особисті риси цієї людини, її схожість з якоюсь твариною, 
квіткою, автомобілем, дорогоцінним камінцем, історичним персонажем тощо 
(показники змінюються щоденно). Спрацьовує механізм наслідування, і корис-
тувач соціальної мережі натискує на посилання, щоб отримати таку інформацію 
про себе. Для цього йому необхідно зайти на сайт ru.nametests.com, 
ru.quizzstar.com або інший (назви та адреси також регулярно змінюються). Після 
цього особі пропонується отримати відповідь на питання (на яке звірятко Ви 
схожі, наприклад), надавши доступ програмі до своєї особистої переписки, фо-
тографій, даних про друзів, особисті уподобання тощо. Заслуговує на увагу, що, 
незважаючи на абсурдність отриманих результатів, у соціальній мережі спосте-
рігаються періодичні хвилі активності, коли достатньо освічені та обізнані члени 
суспільства, наслідуючи один одного, роблять доступними для невідомого 

                                                           
1.Huntington S. P. The Soldier and the State: The Theory and Politics of Civil-Military Relations. 

Cambridge: Harvard University Press, 1957. Р. 83-85. 
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суб’єкта свою особисту переписку та інші дані, не замислюючись над причина-
ми та наслідками відкриття своєї персональної інформації. Ми не можемо одно-
значно стверджувати, що головним замовником отримання даних про користу-
вачів соціальних мереж є саме розвідувальні служби країни, якій належить до-
менне ім’я вказаних сайтів. Можливо, такі дані використовуються ними спільно 
з маркетологами, які намагаються збільшити ефективність мікротаргетування 
реклами. Однак, враховуючи, що, відповідно до Федеральних Законів РФ 
2016 року (так званий "пакет Ярової")1, інтернет-компанії і сервіси зобов’язані 
зберігати і за першою вимогою надавати Федеральній службі безпеки РФ персо-
нальну інформацію користувачів та ключі шифрування їх переписки, будь-який 
користувач соціальної мережі, який використовує сервіс ru.nametests.com, 
ru.quizzstar.com та ін., дає добровільну згоду на вивчення його приватних пові-
домлень Федеральною службою безпеки РФ. 

Ми охарактеризували лише основних суб’єктів інформаційних впливів, однак 
на індивідуальному рівні їх коло може бути значно ширшим і включати, напри-
клад, релігійні та націоналістичні організації, клуби болільників тощо. Дослі-
дження їх впливу на суспільні відносини може бути темою окремих досліджень. 
Проте предмет нашого дослідження безпосередньо пов'язаний з правовим вимі-
ром інформаційної культури, що, у свою чергу, потребує визначення сутності 
інформаційних впливів у правовому аспекті. 

Спробуємо виокремити ознаки інформаційних впливів. По-перше, це цілесп-
рямованість. Всі суб’єкти інформаційних впливів намагаються досягти однієї 
мети – формування бажаної поведінки індивіда. При цьому цілі деяких з них не 
пересікаються (наприклад, формування електоральної, споживчої та професійної 
поведінки у певних випадках може здійснюватися без особливих суперечностей 
між суб’єктами впливу, якщо кожен з них має свою обмежену сферу інтересів). 
Проте усередині кожної групи суб’єктів такі цілі можуть значно диференціюва-
тися (як це відбувається під час виборчих або рекламних кампаній, наприклад). 
Ознака цілеспрямованості може бути присутня, навіть якщо цілі на вербальному 
рівні не усвідомлюються (наприклад, у родинних сценаріях виховання жертовної 
або агресивної поведінки). По-друге, інформаційні впливи завжди несуть у собі 
певне повідомлення, призначене наблизити поведінку індивіда до бажаної. Як 
ми вже писали вище, кримінологи знаходять інформаційний зміст навіть в актах 
фізичної агресії батьків по відношенню до своїх дітей, з чим не можна не пого-
дитися. Певні складнощі виникають під час з’ясування сутності категорії "пові-
домлення", яке, на жаль, у вітчизняній науці інформаційного права ще не набуло 
достатнього висвітлення. Конвенція ООН про використання електронних пові-
домлень в міжнародних договорах визначає повідомлення як будь-яку заяву, 
декларацію, вимогу, сповіщення або прохання, включаючи оферту та акцепт 
оферти, які потрібно зробити сторонам або які вони вирішують зробити у зв’язку 
з укладенням або виконанням договору. Втім, вказана дефініція може бути вико-

                                                           
1 Федеральный закон "О внесении изменений в Федеральный закон О противодействии террориз-

му и отдельные законодательные акты Российской Федерации в части установления дополнительных 
мер противодействия терроризму и обеспечения общественной безопасности" от 06.07.2016 № 374-
ФЗ. URL: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_201078/ 
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ристана лише у вузькому аспекті міжнародно-правового регулювання1. У науко-
вому напряму державного управління "повідомлення" в аспекті комунікативного 
простору мається на увазі інформація, підготовлена до трансляції відповідними 
комунікативними каналами (зокрема, за допомогою простих і складних семіоти-
чних форм)2. На думку російських фахівців у сфері інформаційних війн 
І. М. Панаріна та Л. Г. Панаріної, інформаційне повідомлення – це соціальна 
інформація про минуле, теперішнє та майбутнє, на підставі якої формується 
громадська думка3. Недоліком цього визначення, на нашу думку, є використання 
ознаки "інформаційне" для терміну, що визначається (на наше переконання, 
неінформаційних повідомлень не існує), а також визначення досліджуваного 
поняття через категорію "інформація", яка значно ширше за змістом і розуміння 
якої включає кількадесят концептуальних підходів. На нашу думку, найбільш 
вдалим є підхід В. Г. Пилипчука і О. П. Дзьобаня, які, аналізуючи праці 
Н. Вінера, доходять висновку, що повідомлення є формою інформації, при цьому 
єдність форми (повідомлення) і змісту (включеність свідомості у процес отри-
мання, осмислення та використання повідомлення), їх нероздільність, а також 
одночасність, здавалося б, різних процесів (передача повідомлення та його 
отримання з одночасною обробкою і використанням) випливають із властивос-
тей і функцій людської свідомості. Ці об’єднані в єдиний ланцюг передачі, 
отримання, обробки, оцінки, зберігання і використання інформації процеси ста-
новлять інформаційний процес4. Отже, повідомлення, на нашу думку, слід розу-
міти як форму інформації. Інформацію у даному випадку ми розуміємо у зна-
ченні ст. 1 Закону України "Про інформацію" як будь-які відомості та/або дані, 
які можуть бути збережені на матеріальних носіях або відображені в електрон-
ному вигляді. Заслуговує на увагу також підхід до співвідношення категорій 
"інформація" і "повідомлення", який сформувався в інформатиці, згідно якого 
відповідність між інформацією і повідомленням, за допомогою якого вона пере-
дається, не є взаємно однозначною. Одна і та ж інформація може передаватися за 
допомогою різних повідомлень. Наприклад, повідомлення про затримку рейсу, 
що передається в аеропорту на різних мовах, містить одну й ту ж інформацію, 
при цьому повідомлення є різними. І навпаки, одне й те саме повідомлення може 
нести різну інформацію. Повідомлення "над всією Іспанією безхмарне небо" 
було сприйнято більшістю радіослухачів як частина метеозведення. І лише неба-
гато хто знав, що з кожним умовний сигнал до початку фашистського заколоту в 
Іспанії в 1936 році5. 

Використання категорії "повідомлення" для з’ясування сутності інформацій-
ного впливу дозволяє використати напрацьовану в інформатиці класифікацію 

                                                           
1 Конвенція Організації Об'єднаних Націй про використання електронних повідомлень в міжнаро-

дних договорах від 23.11.2005. URL: http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/995_e71 
2 Дрешпак В. . Інформаційний, комунікативний, семіотичний простори державного управління: 

спільне, відмінне та особливе. Публічне адміністрування: теорія та практика. 2012. № 2 (8). С. 65-69. 
3 Панарин И. Н., Панарина Л. Г.Информационная война и мир. Москва: Олма-пресс, 2003. С. 136. 
4 Пилипчук В. Г., Дзьобань О. П. Феномен інформації: історико-правові та філософські аспекти. 
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повідомлень, яка здійснюється, зокрема, за критерієм виду повідомлення (текс-
тові, числові, графічні, звукові, умовні сигнали, спеціальні, комбіновані) та за 
способом сприйняття (візуальні, звукові, тактильні, нюхові, смакові, комбінова-
ні). Не зважаючи на деяку незвичність застосування цієї класифікації у правово-
му контексті, зауважимо, що суспільні відносини і в цій сфері вже випереджають 
своє правове регулювання: так, інформаційний вплив на нюхову систему актив-
но використовується у маркетингових стратегіях, наприклад, шляхом деодору-
вання повітря в закладах торгівлі ароматами кориці, ванілі тощо, які справляють 
необхідний для збільшення кількості нераціональних покупок вплив на сигналь-
ні системи організму людини (технології нейромаркетинга). Слід також сказати, 
що невербальні повідомлення у теперішній час активно досліджуються у межах 
семіотики – науки, що досліджує властивості знаків та знакових систем. Так, у 
роботі Г. Є. Крейдлина "Невербальна семіотика" зроблено спробу узагальнити, 
систематизувати та з’ясувати сутність невербальних повідомлень1. 

По-третє, інформаційний вплив не може розглядатися як лінійний процес. 
Він має щонайменше чотириступінчасту структуру і складається зі стадій: 
а) отримання повідомлення; б) співвіднесення його з ціннісно-мотиваційною та 
когнітивною сферами особистості, позицією референтної групи; в) вироблення 
особистої реакції на вплив шляхом заперечення, підкорення/згоди, ідентифікації 
та інтерналізації (останні досить детально описані Г. Кельманом2); г) зміна пове-
дінки особистості. Четверта стадія є факультативною та наступає у тому випад-
ку, якщо особиста реакція на вплив не була пов’язана з запереченням змісту 
повідомлення. По-четверте, феномен інформаційного впливу включає дві скла-
дові: інформаційно-психологічну та інформаційно-технічну (кібернетичну). 
Спробу визначити сутність інформаційних впливів в аспекті вказаної дихотомії 
зроблено у навчальному посібнику "Сугестивні технології маніпулятивного 
впливу" за редакцією Є. Д. Скуліша3. Інформаційний вплив в ньому визначений 
як організоване цілеспрямоване застосування спеціальних інформаційних засо-
бів і технологій для внесення деструктивних змін у свідомість особистості, соці-
альних груп чи населення (корекція поведінки), в інформаційно-технічну інфра-
структуру об’єкта впливу та (чи) фізичний стан людини. Інформаційний вплив 
автори поділяють на інформаційно-технічний та інформаційно-психологічний 
впливи. Інформаційно-технічний вплив – це вплив на інформаційно-технічну 
інфраструктуру об’єкта з метою забезпечення реалізації необхідних змін у її 
функціонуванні (зупинка роботи, несанкціонований доступ до інформації та її 
перекручування (спотворення), програмування на певні помилки, зниження 
швидкості оброблення інформації тощо), а також вплив на фізичний стан люди-
ни. Інформаційно-психологічний вплив – це вплив на свідомість та підсвідомість 
особистості й населення з метою внесення змін у їхню поведінку та світогляд. 

                                                           
1 Крейдлин Г. Е. Невербальная семиотика. Москва: Новое литературное обозрение, 2002. 581 с. 
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Його базовими методами вчені вважають переконання й навіювання. З приводу 
останнього хотілося б звернути увагу на те, що серед базових методів не названо 
приклад, особливість якого як різновиду соціального впливу полягає у здатності 
і природному прагненні людського індивіда переймати чужий досвід шляхом 
наслідування позитивних зразків діяльності і поведінки1. Додамо, що саме прик-
лад значною мірою детермінує зміст інформаційних впливів батьків на дитину, 
розповсюдження корупційних діянь (якщо керівник і колеги працівника систе-
матично отримують незаконну вигоду, його ставлення до допустимості такої 
поведінки переважно змінюється) тощо. Крім того, викликає заперечення автор-
ська трактування інформаційного впливу у загальному розумінні як такого, що 
справляє виключно деструктивні зміни. Формування будь-якої особистості від-
бувається завдяки інформаційним впливам з боку батьків чи осіб, що їх заміщу-
ють, навчальних закладів, інших суб’єктів, і, якщо б всі такі впливи були дестру-
ктивними, людська популяція припинила б своє існування. 

О. Г. Радзієвська надає наступне визначення: "інформаційно-психологічний 
вплив – це цілеспрямована дія інформації на свідомість та психіку людей (осо-
бистостей, груп) усвідомленого або неусвідомленого характеру за допомогою 
переконання, психологічного переформування або сугестії для формування пев-
ної системи уявлень, із метою зміни світоглядних та психологічних структур 
їхньої свідомості й підсвідомості, трансформації їхніх емоційних станів, стиму-
лювання відповідних типів поведінки"2. Зробимо декілька зауважень з його при-
воду. По-перше, відповідно до базових положень загальної психології поняття 
свідомість та психіка не можуть вживатися як рівнознічні, свідомість є вищою 
формою розвитку психіки. По-друге, термін "психологічне переформування" є 
ненауковим за своїм змістом і суперечить базовим положенням як загальної 
психології, так і психології розвитку: формування особистості здійснюється 
відповідно до певних закономірностей, і будь-яке "переформування" є категори-
чно неможливим. По-третє, авторкою не враховано, що неусвідомлене уявляє 
собою сукупність інстинктів, інтуїції та автоматизмів, отже, ніякого світогляду у 
підсвідомості не може бути. Хоча, безумовно, сама спроба дати визначення ін-
формаційно-психологічного впливу у межах науки інформаційного права має 
сприйматися позитивно. 

Складність, яка має місце під час визначення інформаційно-психологічних 
впливів, на нашу думку, пов’язана із намаганням дослідників охопити їх дією всі 
без виключення психічні процеси, у тому й числі ті, що знаходяться у зоні несві-
домого. Не заперечуючи проти можливості впливу на неусвідомлювані мотиви 
та підпорогове сприйняття, зауважимо однак, що вивчення відповідних процесів 
у межах психологічних наук уявляється досить складним, а у межах правової 
науки – взагалі неможливим в силу відсутності відповідного інструментарію, 
який дозволяв би отримувати достовірні та надійні результати досліджень. Чи 

                                                           
1 Татенко В. Соціальна психологія впливу : монографія. Київ: Міленіум, 2008. с. 101 
2 Радзієвська О. Г. Проблеми негативних інформаційних впливів на дитину в Україні в умовах 

збройного протистояння. Науковий вісник Ужгородського національного університету. Серія «Пра-
во». 2017. № 42. С. 197-200. 
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означає це знецінення нами несвідомих мотивів людської діяльності? Ні. Однак 
кожна наука має використовувати притаманні їй методи наукового пізнання, 
формування системи яких є складним і тривалим процесом, завершення першої 
стадії якого дозволяє стверджувати, що ми маємо справу саме з наукою, а не з 
сукупністю емоціональних реакцій чи поетичних метафор окремих суб’єктів. І ці 
методи мають використовуватися для дослідження предмета та об’єкта саме цієї 
науки. Отже, якщо мова йде про правову науку взагалі і науку інформаційного 
права зокрема, слід брати до уваги, що її об’єктом є регульовані правом суспіль-
ні відносини. Таким чином, дослідження інформаційних впливів у науці інфор-
маційного права може охоплювати лише ті їх аспекти, які знаходять прояв у 
суспільних відносинах і регулюються (або мають регулюватися) правовими 
нормами. Зрозуміло, що функціонування сфери інстинктів, неусвідомлених мо-
тивів та підпорогового сприйняття, на щастя, правовими нормами не регулюєть-
ся. Досліджуючи особливості інформаційно-психологічного впливу у межах 
науки інформаційного права, ми можемо достовірно оцінювати виключно пове-
дінку суб’єктів суспільних відносин в аспекті її правомірності і неправомірності, 
і, за певних обмежень, в контексті управлінських процесів, – ефективності чи 
неефективності. 

На підставі викладеного вище ми можемо сформулювати поняття інформа-
ційно-психологічного впливу як цілеспрямованого поширення інформаційних по-
відомлень або їх сукупності з метою досягнення бажаного стану поведінки 
суб’єктів суспільних відносин. При цьому правомірні інформаційно-психологічні 
впливи, на наше переконання, можуть регулюватися правом лише в аспекті ефе-
ктивності управлінських процесів у певній сфері (наприклад, щодо досягнення 
цілей вищої освіти). Відповідно, інформаційно-психологічні впливи батьків на 
формування особистості дітей, кандидатів у депутати – на електорат, виробників 
товарів та послуг – на споживачів, якщо вони не переслідують протиправної 
мети, знаходяться по за межами вивчення науки інформаційного права. Дослі-
дження таких впливів може здійснюватися у межах психологічних, соціологіч-
них, економічних наук, які мають для цього відповідний інструментарій. Непра-
вомірним інформаційно-психологічний вплив стає за двох умов: якщо суб’єкт 
впливу порушує правові приписи під час поширення певних повідомлень (нара-
тивів), та/або якщо метою впливу є неправомірна поведінка об’єкта впливу. Як-
що за результатами досліджень інших наук будуть достовірно встановлені фак-
тори, які впливають на неправомірність поведінки суб’єктів і об’єктів інформа-
ційного впливу – завданням права має стати пошук правових способів мініміза-
ції негативних наслідків ситуації, що склалася. І, навпаки, встановивши випадки 
неправомірної поведінки, причини якої неможна з’ясувати за допомогою право-
вої методології, фахівці у сфері інформаційного права можуть ініціювати між-
дисциплінарні комплексні дослідження із залученням фахівців інших наук. Але 
коли у межах досліджень в галузі інформаційного права починають аналізувати-
ся особливості підпорогового сприйняття (наприклад, щодо негативного впливу 
комп’ютерних ігор на формування особистості дитини), результати таких дослі-
джень не можна визнати достовірними ні з точки зору психологічних, ні з точки 
зору правових наук. 
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Ми не претендуємо на те, що наша позиція уявляє собою істину в останній 
інстанції, ми лише пропонуємо низку питань для обговорення. Разом з тим в 
аспекті сказаного вище хотілося б звернути увагу на негативні наслідки нехту-
вання науковою методологією. Сьогодні ми спостерігаємо міфологізацію нега-
тивних інформаційних впливів у засобах масової інформації, виступах представ-
ників органів державної влади, а також у деяких наукових джерелах, не підкріп-
лених надійними та достовірними даними емпіричних досліджень. 

Так, у лютому 2017 року на офіційному сайті Департаменту кіберполіції На-
ціональної поліції України із грубим порушенням п. 7 ч. 2 ст. 8, ч. 2 ст. 14 Зако-
ну України "Про захист персональних даних" було опубліковано посилання на 
акаунти дітей, які перебували у так званих "групах смерті" в соціальних мере-
жах1. Тема запобігання дитячих суїцидів може бути предметом окремого дослі-
дження, але уявляє інтерес, що кампанія по боротьбі з "групами смерті" веде 
свій початок з РФ, де, після підтримуваної державою активної пропагандистсь-
кої кампанії з цього приводу було прийнято низку змін до правових актів, які 
суттєво обмежують інформаційні права і свободи громадян. 

Ми цілком підтримуємо той факт, що у теперішній час інформація про акаун-
ти дітей (після офіційного звернення Уповноваженого ВР України з прав люди-
ни) видалена з офіційного сайту Департаменту кіберполіції України, оскільки 
саме по собі оприлюднення таких відомостей, з урахуванням особливостей під-
літкової психіки, могло спричинити тяжкі наслідки. Разом з тим не може не не-
покоїти той факт, що на сайті Національної поліції України досі знаходиться 
заклик до порушення ст. 31 Конституції України ("Кожному гарантується таєм-
ниця листування, телефонних розмов, телеграфної та іншої кореспонденції") – 
рекомендація батькам дитини "перевіряти вміст спілкування у приватних ча-
тах"2. Уявляє інтерес, що, за даними начальника відділу Департаменту кіберпо-
ліції Національної поліції України С. Кропиви, правоохоронці щодня отримують 
близько 70 повідомлень щодо зникнення дітей, які можуть бути причетними до 
так званих груп смерті, при цьому 15-20% з них підтверджується3 (тобто за пів-
року мало загинути або зникнути щонайменше 1900 дітей?). Проте у Єдиному 
державному реєстрі судових рішень нам не вдалося знайти жодної справи, яка 
була б пов’язана з доведенням до самогубства дітей внаслідок діяльності "груп 
смерті". Єдине конкретне згадування про організаторів "груп смерті" в Україні 
стосувалося двох студентів Київського медичного університету, які "діяли із 
цікавості", не довели до самогубства жодну жертву і не були притягнуті до кри-

                                                           
1 Зауваження до проекту Закону України «Про основні засади забезпечення кібербезпеки Украї-

ни» (реєстраційний № 2126а). URL: http://w1.c1.rada.gov.ua/pls/zweb2/webproc4_1?pf3511=55657 
2 Як запобігти дитячим суїцидам: поради батькам від оперативників департаменту кіберполіції. 

Департамент кіберполіції Національної поліції України. URL: https://www.npu.gov.ua/uk/ publish/ 
article/2113329. 

3 "Групи смерті": у кіберполіції шокували кількістю щоденних повідомлень про зникнення ді-
тей. URL: https://tsn.ua/ukrayina/grupi-smerti-u-kiberpoliciyi-shokuvali-kilkistyu-schodennih-
povidomlen-pro-zniknennya-ditey-889229.html 

http://w1.c1.rada.gov.ua/pls/zweb2/webproc4_1?pf3511=55657
https://www.npu.gov.ua/uk/
https://tsn.ua/ukrayina/grupi-smerti-u-kiberpoliciyi-shokuvali-kilkistyu-schodennih-povidomlen-126
https://tsn.ua/ukrayina/grupi-smerti-u-kiberpoliciyi-shokuvali-kilkistyu-schodennih-povidomlen-126
https://tsn.ua/ukrayina/grupi-smerti-u-kiberpoliciyi-shokuvali-kilkistyu-schodennih-povidomlen-126
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мінальної відповідальності1. Не уявляється можливим знайти підтвердження 
зростання кількості суїцидів у статистичних даних. За даними Всесвітньої орга-
нізації охорони здоров’я, оприлюдненими у травні 2017 року, загальна статисти-
ка самогубств в Україні склала 20,1% на 100 тис. населення (для порівняння – у 
2000 році – 29,6%, у 2005 році – 22,6%, у 2009 році – 21,2%)2,3, тобто суїцидаль-
на активність знижується, при цьому самогубства переважно вчинюються чоло-
віками 45-54 років, на другому місті – чоловіки 25-34 років. 

Як ми вже казали, внаслідок відсутності офіційної інформації неможливо 
аналізувати тенденції доведення дітей до самогубства з використанням соціаль-
них мереж. Втім, можна зробити припущення, що після проведення у всіх регіо-
нах України батьківських і учнівських зборів, на яких десяткам тисяч дітей, які 
не підозрювали про існування "груп смерті" і не замислювалися про самогубст-
во, було детально роз’яснено, за яким алгоритмом діють такі групи і як саме 
можна позбавити себе життя, інтерес до цієї теми у підлітків значно зріс. З цього 
приводу уявляється цікавою позиція журналіста Я. Зубченка, який пише: "Чим 
більше журналісти говорять про, скажімо, "групи смерті", тим більшої актуаль-
ності й популярності останні набувають. Досить поглянути лише на динаміку 
запитів у Google із назвами найпопулярніших спільнот для самогубців – за 
останній місяць кількість запитів зросла у сто разів і продовжує збільшуватися. 
Наразі пошукова система видає понад 2,6 мільйона тематичних результатів із 
назвами спільнот. Це більше ніж у "Євробачення" (2,3 млн.), "Блокада Донбасу" 
(1,1 млн.) та простого запиту "Самогубство" (419 тис.)"4. Додамо, що за кілька 
місяців ці цифри значно зросли: на теперішній час на запит "групи смерті" ро-
сійською мовою пошукова система Google видає більш ніж 20 млн. результатів, 
українською мовою – 17 млн. Хотілося б навести ще одну цитату, в якій поясню-
ється неефективність обраної стратегії запобігання дитячих суїцидів: "В цілому 
хеш-теги типу "#сінійкіт" стали популярні саме на хвилі чуток про "групи смер-
ті". Їх ставить зараз мало не кожен підліток. Це модно. Це не має ніяких наслід-
ків. Це страшно лякає дорослих. Хто забув своє дитинство, нехай згадає про те, 
що лякати дорослих дуже весело й прикольно. Особливо якщо ти маєш на них 
образу"5. 

Інформаційна кампанія, пов’язана з запобіганням дитячим самогубствам, на 
наш погляд, свідчить перш за все про низький рівень інформаційної культури в 

                                                           
1 У Києві відпустили адміністраторів «груп смерті», які виявилися студентами-медиками. URL: 

https://tsn.ua/kyiv/u-kiyevi-vidpustili-administratoriv-grup-smerti-yaki-viyavilisya-studentami-
medikami-zmi-887068.html 

2 В Україні зафіксовано 20,1% самогубств на 100 тис. населення – ВООЗ. 
URL: http://www.unn.com.ua/uk/news/1665278-v-ukrayini-zafiksovano-20-1-samogubstv-na-100-tis-
naselennya-vooz 

3 Suicide rates (per 100,000), by gender, Ukraine, 1981-2009. 
URL: http://www.who.int/mental_health/media/ukra.pdf. 

4 Зубченко Я. Як ЗМІ популяризують «групи смерті» й залякують батьків. MediaSapiens. URL: 
http://www.osvita.mediasapiens.ua/mediaprosvita/kids/yak_zmi_populyarizuyut_grupi_smerti_y_zalyak
uyut_batkiv. 

5 Масштабний зрив покривів з «груп смерті». URL: http://heduanotal.ru/rizne/33121-masshtabnij-
zriv-pokriviv-z-grup-smerti.html 

https://tsn.ua/kyiv/u-kiyevi-vidpustili-administratoriv-grup-smerti-yaki-viyavilisya-studentami-medikami-127
https://tsn.ua/kyiv/u-kiyevi-vidpustili-administratoriv-grup-smerti-yaki-viyavilisya-studentami-medikami-127
https://tsn.ua/kyiv/u-kiyevi-vidpustili-administratoriv-grup-smerti-yaki-viyavilisya-studentami-medikami-127
http://www.unn.com.ua/uk/news/1665278-v-ukrayini-zafiksovano-20-1-samogubstv-na-100-tis-naselennya-vooz
http://www.unn.com.ua/uk/news/1665278-v-ukrayini-zafiksovano-20-1-samogubstv-na-100-tis-naselennya-vooz
http://www.unn.com.ua/uk/news/1665278-v-ukrayini-zafiksovano-20-1-samogubstv-na-100-tis-naselennya-vooz
http://www.who.int/mental_health/media/ukra.pdf
http://www.osvita.mediasapiens.ua/mediaprosvita/kids/yak_zmi_populyarizuyut_grupi_smerti_y_zalyak
http://heduanotal.ru/rizne/33121-masshtabnij-zriv-pokriviv-z-grup-smerti.html
http://heduanotal.ru/rizne/33121-masshtabnij-zriv-pokriviv-z-grup-smerti.html
http://heduanotal.ru/rizne/33121-masshtabnij-zriv-pokriviv-z-grup-smerti.html
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суспільстві. В умовах збройного конфлікту досить успішне відволікання уваги 
від реальних проблем, пов’язаних із забезпеченням інформаційної безпеки дер-
жави, і активна участь правоохоронних та інших державних органів у популяри-
зації "груп смерті" з порушенням права людини на захист персональних даних 
уявляються нам небезпечними. Слід також згадати, що ще у 1974 році американ-
ський соціолог Д. Філліпс, аналізуючи статистичні дані, виявив зв'язок між пуб-
лікацією в провідних газетах статей про самогубства і сплеском суїцидів, назва-
вши цей ефект ефектом Вертера (Werther effect) – за ім’ям героя роману Ґете 
"Страждання молодого Вертера", який закінчує життя самогубством (оскільки 
після виходу роману читачі повторювали дії персонажа, у XVIII ст. його було 
заборонено поширювати в Італії, Лейпцигу й Копенгагені)1. Д. Філліпс проаналі-
зував статистику суїцидів, зіставивши її з публікацією в газетах повідомлень про 
суїцид відомих людей протягом 1947-1967 рр., й виявив зростання рівня суїцидів 
безпосередньо після публікації внаслідок сугестії (навіювання). У США виявили 
зростання кількості суїцидів в 1984-85 роках після демонстрації по телебаченню 
чотирьох фільмів про самогубство, схожу тенденцію виявили і німецькі вчені2. 
Зростання кількості самогубств на залізниці і в метро Австрії у середині 1980-х 
років стало причиною створення за ініціативою Національної залізниці робочої 
групи, яка складалася з суїцидологів, представників транспортних служб і жур-
налістів, діяльність якої була спрямована на запобігання ефекту копіювання 
самогубств громадянами, які дізналися про них із засобів масової інформації. У 
середині 1987 року робочою групою було розроблено рекомендації для засобів 
масової інформації, спрямовані на зменшення частоти повідомлень про суїциди і 
зміни їх змісту. Після запровадження вказаних рекомендацій кількість само-
губств на залізниці суттєво знизилася (від 18 щорічно до 18 за 7 років). Досвід 
Австрії здобув міжнародне визнання, і досить успішно був використаний в Авс-
тралії, де з 2001 року ведеться моніторинг якості повідомлень про суїциди на 
замовлення і за фінансування міністерства охорони здоров’я. За даними Всесвіт-
ньої організації охорони здоров’я, Австрія і Австралія посідають сьогодні лідер-
ські місця за мінімальним рівнем суїцидів3. 

Досвід Австрії і Австралії у запобіганні суїцидальної активності, на наш пог-
ляд, може бути прикладом зваженого підходу держави до вирішення проблем, 
які виникають в інформаційній сфері, і несуть у собі негативні наслідки для 
всього суспільства. Заслуговує на увагу, що уряди цих країн розпочали таку 
діяльність з консультацій з науковцями, в ході яких було встановлено механізми 
поведінки суїцидантів та їх причини. На нашу думку, протидія інформаційно-
психологічним операціям потребує такого ж зваженого підходу, який має базу-

                                                           
1 Найдьонова О. Чи повинні журналісти висвітлювати випадки самогубств? Аналіз психолога. 

URL: http://www.osvita.mediasapiens.ua/trends/1411978127/chi_povinni_zhurnalisti_visvitlyuvati_vipa
dki_samogubstv_analiz_psikhologa 

2 Schmidtke A., Häfner, H. Die Vermittlung von Selbstmordmotivation und Selbstmordhandlung durch 
fiktive Modelle. Nervenarzt. 1986. № 57. Р.502-510. 

3 Найдьонова О. Чи повинні журналісти висвітлювати випадки самогубств? Аналіз психолога. 
URL: http://www.osvita.mediasapiens.ua/trends/1411978127/chi_povinni_zhurnalisti_visvitlyuvati_vipa
dki_samogubstv_analiz_psikhologa 

http://www.osvita.mediasapiens.ua/trends/1411978127/chi_povinni_zhurnalisti_visvitlyuvati_vipa
http://www.osvita.mediasapiens.ua/trends/1411978127/chi_povinni_zhurnalisti_visvitlyuvati_vipa
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ватися на науковому підґрунті і враховувати надбання соціологічних, психологі-
чних, технічних наук щодо побудови ефективних стратегій інформаційної без-
пеки. 

Отже, завданням забезпечення інформаційної безпеки має бути не убезпе-
чення від інформаційних впливів – це неможливо, оскільки будь-який контакт 
особистості з соціумом пов'язаний з такими впливами, а людина як соціальна 
істота не може існувати без спілкування. Методологічно невірною уявляється 
також позиція щодо перекладення відповідальності за убезпечення від негатив-
них інформаційних впливів на виключно на державу, яка сьогодні знаходить 
поширення у тому числі у наукових джерелах. Відповідь, на нашу думку, поля-
гає у впровадженні у сферу забезпечення інформаційної безпеки принципів ви-
переджуючого управління, зокрема, використання інтелектуальних технологій 
для моделювання розвитку політичної, соціально-економічної, екологічної та 
інших ситуацій з урахуванням накопичених раніше даних. Так, зокрема, нині 
вкрай необхідним є моделювання кризи системи вищої освіти в Україні для ні-
велювання її негативних наслідків, які так чи інакше настануть. Проте у разі 
некерованості вони можуть бути використані для дискредитації надбань україн-
ської державності, а в разі передбачення і своєчасного вжиття комплексу заходів 
– для підвищення ефективності наукової сфери, активізації міжнародного спів-
робітництва тощо (будь-яка криза несе в собі великий енергетичний потенціал, 
питання лише в тому, хто саме його використає). 

Крім того, адаптивність національної освітньої системи потребує сьогодні ві-
дмови від керуючої ролі заборон під час визначення принципів інформаційної 
безпеки дітей та юнацтва в епоху активного розвитку цифрових технологій. 
Якщо застосувати більшість запропонованих науковцями та практиками заходів 
та засобів убезпечення дітей від негативних інформаційних впливів, які базу-
ються переважно на заборонах, ми отримаємо неадаптивне, нестійке та нездатне 
адекватно реагувати на виклики сучасності покоління, яке не в змозі будувати 
свої власні стратегії досягнення цілей. Сучасний етап цивілізаційного розвитку 
потребує усвідомлення принципу особистої відповідальності кожного громадя-
нина за свою інформаційну безпеку. І ведуча роль у формуванні цієї відповіда-
льності належить розвитку інформаційної культури, високий рівень якої дасть 
особистості змогу самостійно і своєчасно виявляти існуючі загрози та адекватно 
реагувати на них. 

 
3.4. Формування інформаційної культури як засіб протидії 
інформаційно-психологічним операціям 
 
Особливістю сучасного етапу розвитку нашої держави є наявність жорсткого 

протистояння в інформаційній сфері, яке обумовлено використанням для деста-
білізації обстановки в країні широкого арсеналу інформаційних методів та засо-
бів. Для того, щоб належними чином протистояти негативним викликам, необ-
хідним є вироблення національної стратегії інформаційної безпеки, яка б врахо-
вувала особливості актуальної політичної ситуації та можливості новітніх ін-
формаційно-психологічних методів впливу на свідомість громадян нашої держа-



130 

ви. Складовою такої стратегії має бути система засобів протистояння спеціаль-
ним інформаційним операціям, сутність та особливості яких ще недостатньо 
висвітлені у наукових працях та не знайшли свого належного закріплення у пра-
вових актах України. 

Вважається, що основою сучасних спеціальних інформаційних операцій по-
винні бути принципи синергетики1. Таким підходом можна скористатися, розг-
лядаючи суспільство як надзвичайно складну систему (гіперсистему), кожен з 
елементів якої має дуже багато ступенів свободи. Перш за все, необхідно мати 
на увазі, що під час переходу від рівноважних до нерівноважних умов ми пере-
ходимо від такого, що повторюється і загального до унікального і специфічного. 
Є. М. Князева і С. П. Курдюмов відзначають, що "у відповідні моменти – момен-
ти хиткості – малі обурення, флуктуації можуть розростатися в макрострукту-
ри". Механізм позитивного зворотного зв'язку призводить до переходу процесу в 
так званий стан режиму з загостренням. Його важливою характеристикою є "не-
скінченне зростання за кінцевий період часу (зростання відбувається набагато 
швидше, ніж по експоненті). Інакше кажучи, малі впливи можуть при певних 
умовах викликати надзвичайно великі обурення2. "Поблизу точок біфуркації в 
системах можна спостерігати значні флуктуації. Такі системи ніби коливаються 
перед вибором одного з кількох шляхів еволюції. Невелика флуктуація може 
служити початком еволюції в повністю новому напрямку, який різко змінить 
всю поведінку макроскопічної системи3. Це твердження отримало назву "ефекту 
метелика" (якщо метелик у відповідному місці, у відповідний час ворухне кри-
льцем, то це мікроскопічне обурення може викликати торнадо)4. 

А. Г. Боброва, розглядаючи феномен нетрадиційного політичного насилля, 
визначає, що основними його формами є, по-перше, символічне насилля, яке 
розуміється як здатність тих, хто знаходиться при владі, нав'язати певне світоба-
чення, впровадити певний світогляд, цінності чи норми у свідомість людей, по-
друге, війни гуманітарних технологій, що охоплюють інформаційні, психологіч-
ні та консцієнтальні війни, основними особливостями яких є використання су-
часних інформаційних технологій та ведення бойових дій без фізичної участі 
людини. При цьому головним об'єктом консцієнтальних війн є здатність людсь-
кої свідомості до вільної самоідентифікації, тобто віднесення себе до певної 
політичної спільності, що дозволило автору обґрунтувати, що за формою консці-
єнтальна війна є психологічною, за змістом – цивілізаційною, за засобами – ін-
формаційною5. 

                                                           
1 Онопрієнко С. Г. Спеціальні інформаційні операції як спосіб досягнення військових та політич-

них цілей. Наука і правоохорона. 2014. №2. Ч.2. С.136-140. 
2 Князева Е. Н., Курдюмов С. П. Синергетика как новое мировидение: диалог с И. Пригожиным. 

Вопросы философии. 1992. № 12. С. 34-39. 
3 Пригожин И., Стенгерс И. Порядок из хаоса: Новый диалог человека с природой / общая редак-

ция и послесловие В. И. Аршинова, Ю. Л. Климонтовича, Ю. В. Сачкова; пер. с англ.. 
Ю. А. Данилова. Москва: Прогресс, 1986. С. 113. 

4 Литвиненко А. В. Специальные информационные операции и пропагандистские кампании. Київ: 
Ардос, 2000. С. 24. 

5 Боброва А. Г. Катастрофогенний чинник політичного насилля. Політичний менеджмент. 2004. 
№ 3(6). С. 55. 
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Відповідно до керівних документів Північноатлантичного Альянсу, схвале-
них 1999 року, інформаційні операції визначаються як дії, що починаються з 
метою вплинути на прийняття рішень щодо підтримки політичних і військових 
цілей шляхом впливу на інформацію, інформаційні процеси і системи управлін-
ня противника при одночасному захисті власної інформації та інформаційних 
систем. В стратегічній концепції Альянсу велика увага приділяється загрозам у 
інформаційній сфері. Зокрема, в частині II "Стратегічні перспективи. Проблеми 
та ризики у сфері безпеки" підкреслено, що противники можуть спробувати 
використати зростаючу залежність Альянсу від інформаційних систем шляхом 
проведення інформаційних операцій, які мають на меті зруйнувати ці системи. У 
частині IV "Рекомендації щодо сил Альянсу. Стратегія застосування збройних 
сил Альянсу" зазначено, що для комплексного розвитку цього потенціалу, спро-
можного забезпечити проведення багатонаціональних операцій, необхідно дося-
гти інформаційної переваги1. 

Вважається, що спеціальні інформаційні операції проводяться за приблизно 
однаковою схемою: попередній етап, на якому відбувається планування операції, 
зокрема визначення доцільності її проведення, цілей, завдань, сил і засобів, ці-
льової аудиторії впливу, прийомів і методів впливу й та ін.; вибір або створення 
так званого інформаційного приводу, під яким розуміється подія (або "псевдо-
подія"), якою можна скористатися для пропагандистської кампанії або інформа-
ційної операції. Вибір інформаційного приводу становить окрему проблему, що 
докладно розглянута в спеціальній літературі; "розкручування" інформаційного 
приводу полягає у використанні інформаційного приводу заради досягнення 
цілей операції, тобто для посилення, формування або руйнування певних психі-
чних стереотипів і установок; вихід зі спеціальної інформаційної операції або 
етап закріплення2. Найважливіше завдання цього етапу – забезпечення плавного 
завершення інформаційної операції після досягнення поставлених цілей або 
через форс-мажорні обставини3. 

Для об’єкта, на який спрямована спеціальна інформаційна операція, мають 
настати або ж утворитися загрози чи небезпеки виникнення негативних наслід-
ків. Отже, такий вплив на об’єкт за своєю суттю є також негативним. Вплив, як 
такий, застосовується як до окремої особи чи групи осіб, так і на все суспільство 
в цілому або певний його соціальний прошарок. Звідси, в контексті інформацій-
ної війни, спеціальна інформаційна операція проводиться, як правило, спеціаль-
ними органами іноземних держав чи транснаціональних структур (останніми 
роками навіть приватних осіб зі світовим рівнем авторитету, капіталу, потреб та 
інтересів), які уповноважені суб’єктом інформаційної війни здійснювати подібну 
діяльність. Тобто – це спеціальні служби, насамперед розвідувальні, котрі засто-

                                                           
1 Шевченко О. Інформаційно-психологічні операції: концептуальні підходи НАТО і провідних 

країн світу. Соціальна психологія. 2004. № 2(4). C. 89-92. 
2 Залкін С. В., Сідченко С. О., Хударковський К. І. Методичний підхід до виявлення ознак прове-

дення спеціальної інформаційної операції. Збірник наукових праць Харківського університету Повіт-
ряних Сил. 2012. Вип. 2(31). С. 89-92. 

3 Литвиненко А. В. Специальные информационные операции и пропагандистские кампании. Київ: 
Ардос, 2000. С. 89-92. 
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совуються для досягнення загальної політичної мети шляхом реалізації операти-
вних завдань1. 

Так, наприклад, під час війни у В’єтнамі в американській армії були створені 
нові формування з проведення психологічних операцій як складового елементу 
інформаційних операцій – групи психологічних операцій. Група складалася із 
чотирьох батальйонів "психологічної війни", до складу яких входили штаб зі 
штабною ротою, роти радіомовлення, роти друкованої пропаганди, а також спе-
ціальний підрозділ з роботи серед населення окупованих районів противника або 
залежної країни. Загальна чисельність батальйону становила 50 офіцерів і 300 
сержантів, солдатів і цивільних спеціалістів. За своїм призначенням батальйони 
"психологічної війни" поділялися на стратегічні й тактичні. Перші були призна-
чені для ведення пропаганди на усю країну противника і її збройні сили. Метою 
других була організація пропаганди та інших ідеологічних диверсій у бойових 
умовах проти військ противника, а також населення прифронтової смуги. У пи-
таннях організації розповсюдження агітаційних матеріалів батальйони "психоло-
гічної війни" взаємодіяли з ракетно-артилерійськими підрозділами сухопутних 
військ, які мали на озброєнні агітаційні снаряди та міни, агітаційні бойові части-
ни до ракет, а також з підрозділами ВПС, у складі яких були літаки і гелікоптери 
з потужними гучномовними пристроями. Під час війни у В’єтнамі у складі аме-
риканських військ були 4-та і 7-ма групи психологічних операцій, які знаходи-
лися безпосередньо в зоні бойових дій або поблизу від неї (в Японії, на Філіппі-
нах, в Таїланді), а також 6, 8 і 10-та групи, які були придані корпусам. 2-га група 
становила стратегічний резерв, що дислокувався в США (гарнізон Форт-Брегг, 
штат Північна Кароліна). Крім того, підрозділи психологічних операцій були в 
усіх групах військ спеціального призначення, а також у піхотних дивізіях і вій-
ськово-десантних дивізіях морської піхоти. Загалом частинами психологічних 
операцій збройних сил США і сайгонської армії в Індокитаї було розповсюдже-
но майже 50 млрд. примірників різних листівок, тобто по 1500 листівок на кож-
ного мешканця Південного і Північного В’єтнаму. Радіомовлення в’єтнамською 
мовою в розпал бойових дій охоплювало 95 % населення країни і велося цілодо-
бово. Американці надали в’єтнамцям 3,5 тис. телевізорів і розробили програми 
для цивільної і військової аудиторії. У 1971 році вже 80 % місцевих мешканців 
мало змогу дивитися телепередачі. Обсяг усного мовлення через гучномовні 
пристрої перевищив 30 тис. год. Американці зазнали поразки у В’єтнамі, однак 
психологічні методи ведення війни зміцнили свої позиції. Так, за період бойових 
дій понад 250 тис. в’єтнамців добровільно перейшли на бік противника. Особли-
во яскраво ці методи були застосовані в двох війнах США проти Іраку (1991 і 
2003 роки) та у воєнній кампанії НАТО в Югославії у 1999 році2,3,1,2. 

                                                           
1 Галамба М. Сутність, види та методи спеціальних інформаційних операцій. Юридичний журнал. 

2007. № 1. URL: http://www.justinian.com.ua 
2 Богданов Э. Пентагон и «психологическая война». Зарубежное военное обозрение. 1980. № 8. 

С. 6-9. 
3 Крысько В. Г. Секреты психологической войны (цели, задачи, методы, формы, опыт) / под общ. 

ред. А. Е. Тараса. Минск: Харвест, 1999. 448 с. 

http://www.justinian.com.ua


133 

Успішність протидії інформаційно-психологічним операціям противника в 
Україні у сучасних умовах є недостатньо високою внаслідок низки причин як 
суб’єктивного, так і об’єктивного характеру. Тенденції розвитку ЗС України 
протягом останніх двох десятиліть в цілому свідчать про зростання ролі інфор-
маційної культури в організації функціонування цього військового формування. 
Значно зросла поліваріантність поведінки військовослужбовців, значно збі-
льшилася кількість факторів, у тому числі невійськового характеру, які бе-
руться до уваги під час прийняття рішень як на стратегічному, так і на такти-
чному рівні, суттєво відрізняється інформаційне навантаження командирів 
військ (сил) під час прийняття рішень у класичній радянській військовій 
доктрині і у реаліях сучасності. Здатність постійно оперувати великим маси-
вом відомостей та даних потребує від командирів військових підрозділів 
усвідомлення цінності інформації під час прийняття рішень, вміння швидко 
здійснювати розподіл факторів на значущі та незначущі за змінюваними за-
лежно від різних обставин критеріями, можливості забезпечувати належний 
рівень інформаційної безпеки підрозділу, і, наостаннє, достатнього рівня 
інформаційної грамотності. Успадкована від радянської воєнної доктрини 
дихотомія моделей світоустрою ("миролюбні країни Варшавського договору 
vs розпалювачі війни з блоку НАТО"), засвідчила свою повну незастосов-
ність у сучасних реаліях. Разом з тим, на жаль, практика свідчить про поши-
реність ригідного мислення осіб вищого та середнього начальницького скла-
ду військових формувань, особливо це стосується осіб старшої вікової групи. 
Двополюсна картина світу, не зважаючи на її вади і зниження в цілому ефек-
тивності військового управління внаслідок її застосування, зберігає свою 
привабливість з-за можливості враховувати не всю різноманітність факторів, 
необхідних для прийняття рішень військовими посадовими особами, а брати 
до уваги лише декілька з них. Зрозуміло, що рішення, які приймаються на 
підставі викривленої оцінки ситуації, не можуть сприяти досягненню постав-
леної мети. На цій підставі можна зробити висновок, що спроможність ЗС 
України своєчасно відповідати на виклики часу, професіоналізація сил обо-
рони, ефективність виконання військовослужбовцями службово-бойових 
завдань мають своєю необхідною умовою підвищення рівня інформаційної 
культури рядового та командного складу на ціннісному, світоглядному та 
діяльнісному рівнях. Особливу важливість має, на їх думку, керованість про-
цесом її формування та зміцнення, що вимагає: визначення ключових індика-
торів наявного рівня інформаційної культури як на індивідуальному, так і на 
організаційному рівні, систематичного проведення моніторингу з метою ви-
значення динаміки таких індикаторів; а також правового закріплення ком-
плексу заходів щодо розвитку інформаційної культури у ЗС України на рівні 
довгострокової програми, до виконання якої доцільно залучити, окрім внут-
рішньовідомчих, ресурси громадянського суспільства, що забезпечить більш 

                                                                                                                                            
1 Токов Е., Касюк А. Психологические операции вооруженных сил США в войнах и конфликтах 

XX века. Зарубежное военное обозрение. 1997. № 6. С. 12-17. 
2 Черник П. П., Шумка А. В. Інформаційно-психологічні операції у війнах та збройних конфліктах 

другої половини ХХ – початку ХХІ ст. Держава і армія. 2008. № 634. С. 19-23. 
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об’єктивну оцінку отриманих результатів1. Додамо, що проблема підвищення 
рівня інформаційної культури в умовах збройного конфлікту має значення не 
лише для ЗС України, а для всіх органів держави, персонал яких має володіти 
вміннями та навичками ефективного виконання своїх обов’язків за умов 
впливу деструктивної пропаганди. 

Ми приєднуємося до думки В. Д. Гавловського щодо того, що в Україні на 
рівні держави має існувати цілісна продумана система відстеження використан-
ня соціальних мереж у деструктивних цілях. Її доцільно означити як "правоохо-
ронний моніторинг соціальних мереж". Це поняття автор визначає як діяльність 
уповноважених державних органів з відстеження використання соціальних ме-
реж у деструктивних цілях з метою запобігання суспільно небезпечним діянням, 
їх виявлення та припинення2. Додамо, що діяльність представників органів дер-
жави у соціальних мережах також потребує свого правового регулювання в ас-
пекті забезпечення інформаційної безпеки, додержання вимог законодавства про 
захист персональних даних та правил обігу інформації з обмеженим доступом. 

Про необхідність такої регламентації свідчить і судова практика. Так, 30 лис-
топада 2016 року до Уповноваженого ВР України з прав людини від Коломийсь-
кого відділу поліції Головного управління Національної поліції в Івано-
Франківській області надійшли матеріали перевірки, з яких вбачається, що у 
вільному доступі в мережі Інтернет на сайті www.facebook.com в групі "Типова 
Коломия" секретарем Коломийської міської ради опубліковано звернення гро-
мадянинки на урядову гарячу лінію від 1 листопада 2016 року , яке містить її 
персональні дані. Під час огляду вказаного Інтернет сайту було встановлено, що 
на сайті www.facebook.com у мережі Інтернет у вільному доступі опубліковано 
фотографію, прізвище, ім'я, по батькові, адресу проживання, номер мобільного 
телефону, а також текст звернення. Також на вказаному зверненні міститься 
резолюція щодо необхідності його розгляду Коломийською міською радою від 2 
листопада 2016 року. Сукупність оприлюднених у мережі Інтернет відомостей, 
відповідно до Закону України "Про захист персональних даних" та Рішення 
Конституційного Суду України, є персональними даними, відтак на них поши-
рюються загальні вимоги щодо обробки персональних даних, визначені в Законі 
України "Про захист персональних даних". З наведеного Коломийським міськ-
районним судом Івано-Франківської області вбачається, що секретарем Коло-
мийської міської ради, як посадовою особою володільця персональних даних 
(Коломийської міської ради Івано-Франківської області), не було дотримано 
вищезазначених вимог законодавства про захист персональних даних, внаслідок 
чого персональні дані були ним оприлюднені у вільному доступі у мережі Інтер-
нет, що у свою чергу призвело до незаконного доступу до них сторонніх осіб. 
Таким чином, поширивши персональні дані у вільному доступі у мережі інтер-

                                                           
1 Шопіна І. М., Коропатнік І. М. Роль інформаційної культури у підвищенні ефективності функ-

ціонування Збройних Сил України. Наука і правоохорона. 2017. № 2(36). С. 49-53. 
2 Гавловський В. Д. Правоохоронний моніторинг соціальних мереж. Правова інформатика. 

2014. № 3. С. 19-25; Гавловський В.Д. Теоретичні засади відстеження використання соціальних 
мереж у деструктивних цілях. Боротьба з організованою злочинністю і корупцією (теорія і прак-
тика). 2012. № 1(27). С. 247-257. 
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нет в групі "Типова Коломия", секретар Коломийської міської ради, як посадова 
особа володільця персональних даних (Коломийської міської ради Івано-
Франківської області), порушив вимоги ч. 3 ст. 10 та ч. 1 ст. 24 Закону України 
"Про захист персональних даних", не забезпечив належний рівень захисту пер-
сональних даних, вчинив діяння, яке містить ознаки адміністративного правопо-
рушення, передбаченого ч. 4 ст.ст. 188-39 Кодексу України про адміністративні 
правопорушення, а саме не додержався встановленого законодавством про за-
хист персональних даних порядку захисту персональних даних, що призвело до 
незаконного доступу до них. Заслуговує на увагу, що секретар Коломийської 
міської ради пояснив суду, що не висвітлював персональних даних і йому не 
відомо, хто б міг це зробити, він допускає що його сторінку могли зламати і 
надрукувати дану інформацію. Не зважаючи на невизнання ним своєї вини у 
вчиненні адміністративного правопорушення передбаченого ч. 4 ст. 188-39 Ко-
дексу України про адміністративні правопорушення, суд, на підставі доказів, 
аналіз яких міститься у постанові у справі, постановив визнати секретаря Коло-
мийської міської ради винним у вчиненні вказаного адміністративного правопо-
рушення, і накласти на нього адміністративне стягнення у виді штрафу в розмірі 
5100 грн. в дохід держави1. 

Таким чином, недостатній рівень як інформаційної, так і правової культури 
частини представників органів державної влади та місцевого самоврядування 
може сприяти вчиненню ними протиправних діянь, отже, ігнорування рівня 
розвитку їх інформаційних знань, вмінь та навичок під час призначення на поса-
ду за конкурсом уявляється вкрай небезпечним. 

Крім того, слід пам’ятати, що сьогодні в Україні ведеться цілеспрямована ді-
яльність іноземних спецслужб з використанням соціальних мереж, метою якої є 
дискредитація держави Україна, її інституцій та їх посадових осіб, формування 
панічних настроїв у суспільстві тощо. Так, Тернопільський міськрайонний суд 
Тернопільської області у своєму вироку встановив, що 12 липня 2014 року Осо-
ба_8 через соціальну мережу "Вконтакте" поставив завдання мешканцю м. До-
нецька підшукати 10 осіб, зареєстрованих у Донецькій та Луганській областях, 
для поїздки 18-19 липня 2014 року в м. Брюссель Королівства Бельгія і прове-
дення інтерв'ю перед європейськими засобами масової інформації з метою ви-
кладення завідомо неправдивої інформації щодо збройного конфлікту на терито-
рії України та дискредитації дій державної влади України за грошову винагоро-
ду в сумі 500 доларів США кожному. Крім того, діючи за попередньою змовою з 
Особою_9 та іншими невстановленими особами, умисно, через соціально-
спрямовані ресурси мережі Інтернет, поширював неправдиву інформацію щодо 
діяльності органів державної влади, Збройних Сил та правоохоронних органів 
України під час проведення антитерористичної операції у Донецькій та Лугансь-
кій областях. При цьому він підтримував і заохочував злочинну діяльність учас-
ників терористичних організацій "ДНР", "ЛНР" закликав до їх фінансування та 

                                                           
1 Постанова Коломийського міськрайонного суду Івано-Франківської області у справі 

№ 346/200/17 від 14 лютого 2017 року. Єдиний державний реєстр судових рішень. URL: 
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матеріального забезпечення, особисто надавав інтерв'ю російським засобам ма-
сової інформації з метою формування хибної громадської думки щодо антитеро-
ристичної операції та для моральної і матеріальної підтримки злочинних органі-
зацій мешканцями РФ та України. Так, у червні 2014 року Особа_8 умисно опу-
блікував на власній Інтернет-сторінці соціальної мережі "Одноклассники" фото 
5-річної дівчинки, яка нібито загинула у м. Слов'янську Донецької області від 
обстрілів Збройних Сил України. В дійсності це фото належить дівчинці, яку 
вбив педофіл у м. Уссурійську РФ. Також Особа_8 у вказаний період, діючи за 
попередньою змовою з Особою_9 та іншими невстановленими особами, через 
соціально-спрямовані Інтернет-ресурси "Вконтакте", "Одноклассники", 
"Facebook", програми "Skype", "Viber", з використанням мобільного зв'язку і 
безпосередньо організовував акції протесту проти дій органів державної влади 
України у містах Києві, Львові, Тернополі, Кіровограді, Запоріжжі, Дніпропет-
ровську, Одесі, Миколаєві, Херсоні, Полтаві, Миргороді, залучаючи до цього 
мешканців різних регіонів України. При цьому він організовував їх фінансуван-
ня, детально інструктував щодо порядку проведення акцій, бажаного результату, 
обов'язкового використання засобів масової інформації, як місцевих, так і зага-
льнодержавних, вимагав складання і направлення йому фото- та відеозвітів про 
виконану роботу, а також ставив завдання щодо залучення учасників акцій. 

Крім цього, Особа_8 у вказаний період, діючи на шкоду національній безпеці 
України, на виконання завдання іноземних організацій "Русский Сектор – Укра-
ина", "Народний фронт Новороссии" та їх представників, умисно проводив дія-
льність з втручання у внутрішню політику України – через мережу Інтернет з 
допомогою власних сторінок у соціально-спрямованих ресурсах "Вконтакте", 
"Одноклассники", "Facebook", програми "Skype", "Viber" розпалював сепарати-
стські настрої серед населення різних регіонів України, з метою досягнення 
дестабілізації суспільно-політичної ситуації в Україні, формування протестних 
настроїв серед населення та сприяння діяльності терористичних організацій 
"ДНР", "ЛНР". Суд ухвалив визнати Особу_8 винуватим у вчиненні злочинів, 
передбачених ч. 1 ст. 258-3, ч. 2 ст. 258-4, ч. 2 ст. 258-5, ч. 3 ст. 109, ч. 2 ст. 110, 
ч. 1 ст. 111, ч. 1 ст. 263 КК України та призначити йому покарання у виді 15 
років позбавлення волі з конфіскацією майна та з позбавленням права обіймати 
посади, пов'язані із виконанням фінансово-господарських та адміністративно-
розпорядчих функцій терміном 3 (три) роки1. 

У судовій практиці можна знайти й інші приклади використання соціальних 
мереж та інших Інтернет-ресурсів в інформаційно-психологічних операціях. Так, 
Особа_3, будучи позаштатним кореспондентом каналу "112 Україна", у травні-
червні 2014 року виїжджав у зону проведення антитерористичної операції на 
території Донецької та Луганської областей. У Луганській області був акредито-
ваний як кореспондент цього каналу та знімав репортажі про діяльність україн-
ських підрозділів в зоні бойових дій. Діючи на прохання журналіста російського 
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справі № 607/16616/14-к. Єдиний державний реєстр судових рішень. URL: 
http://www.reyestr.court.gov.ua/Review/55977478 

http://www.reyestr.court.gov.ua/Review/55977478


137 

каналу "Первый канал", використовуючи власний аккаунт "Ruslan Kotsaba" в 
соціальній мережі "Facebook" він передав користувачу профілю "Елена Дыба" 
особисті дані щодо командира 5-го батальйону територіальної оборони Івано-
Франківської області та його номер мобільного телефону, без згоди останнього, 
а 17 січня 2015 року розмістив в інтернеті у відеохостингу "YouTube" на особис-
тій сторінці "Ruslan Kotsaba" відеозвернення до Президента України під назвою 
"Інтернет-акція: "Я відмовляюся від мобілізації", що було використано російсь-
кими ЗМІ як демонстрацію публічної відмови від мобілізації українського жур-
наліста, який раніше закликав припинити громадянську війну. Також, 24 січня 
2015 року Особа_3, перебуваючи в м. Москва, за обіцяну матеріальну винагоро-
ду, отримав завдання від журналіста російського каналу "НТВ" про підготовку 
репортажів з участю тих жителів с. Черемхів Коломийського району Івано-
Франківської області, які висловлюються проти мобілізації та не бажають йти 
воювати, а також від цього ж журналіста отримав інші завдання на підготовку 
репортажів аналогічного характеру в м. Івано-Франківськ, обумовивши, що ре-
портажі протестного характеру він буде готувати нібито з власної ініціативи, а 
не на замовлення російського каналу, і умисно розмістить їх на відеохостингу 
"YouTube" з наданням дозволу на їх використання необмеженому колу користу-
вачів. Вироком Івано-Франківського міського суду Івано-Франківської області 
від 12 травня 2016 року Особа_3 був визнаний винуватим у вчиненні злочину, 
передбаченого ч. 1 ст. 114-1 Кримінального кодексу України, йому було призна-
чено покарання у виді позбавлення волі на строк 3 роки 6 місяців1. 

Аналіз судової практики свідчить, що злочини та адміністративні правопо-
рушення, вчинені з використанням соціальних мереж та інших інтернет-
ресурсів, стають все більш поширеними. На жаль, ані СБ України, ані Департа-
мент кіберполіції Національної поліції України не оприлюднюють звітів про 
свою діяльність щодо запобігання таких деліктів, отже, отримати достовірну 
інформацію щодо її ефективності не уявляється можливим.  

За допомогою інформаційно-психологічних операцій усуваються перешкоди 
на шляху досягнення військових та політичних цілей, що може знаходити свій 
прояв у зменшенні впливу певних політичних лідерів, державних інституцій, 
інститутів громадянського суспільства тощо, що може відбуватися шляхом дис-
кредитації, штучного створення конфліктних ситуацій, введення в оману шля-
хом покладання відповідальності на певних осіб за дії, які було вчинено против-
ником. Проведення спеціальних інформаційних операцій надає можливість за-
безпечити довготривалість певних досягнень у військовій чи політичній сфері за 
рахунок формування громадської думки, спрямованої на захист певного стану 
суспільних відносин, бажаного для сторони впливу, а також запобігти відповіда-
льності внаслідок маніпулювання свідомістю певної аудиторії з метою форму-
вання в неї думки щодо відсутності в діях сторони впливу порушення приписів 
національного та міжнародного законодавства. За умов гібридної війни розвиток 

                                                           
1 Вирок Івано-Франківського міського суду Івано-Франківської області від 12 травня 2016 року 

у справі № 344/4742/15-к. Єдиний державний реєстр судових рішень. 
URL: http://www.reyestr.court.gov.ua/Review/57626315 

http://www.reyestr.court.gov.ua/Review/57626315


138 

критичного мислення громадян, розуміння ними цілі та джерела інформаційних 
впливів, здатність самостійно будувати безпечні комунікації, як складові інфор-
маційної культури, безпосередньо впливають на стан національної та особистої 
безпеки. Вказане обумовлює включення до спеціальних вимог до осіб, які прете-
ндують на зайняття посад у державних органах, базового рівня розвитку інфор-
маційних знань, вмінь та навичок. 

Отже, нейтралізація негативних наслідків інформаційно-психологічних опе-
рацій, спрямованих на зниження авторитету органів державної влади України, 
ЗС України та інших військових формувань, дестабілізацію суспільно-
політичних процесів у державі, потребує використання випереджувальної стра-
тегії протидії деструктивній пропаганді, основними напрямами якої в аспекті 
правового забезпечення інформаційної культури мають стати: включення базо-
вого рівня розвитку інформаційних знань, вмінь та навичок до вимог, які вису-
ваються до кандидатів на заміщення посад в органах виконавчої та судової вла-
ди; доповнення компетенції Міністерства інформаційної політики України пов-
новаженням щоквартально оприлюднювати звіти щодо впливу ЗМІ та соціаль-
них мереж на суспільну свідомість; удосконалення адміністративної відповіда-
льності за порушення права на інформацію (ст. 212-3 Кодексу України про адмі-
ністративні правопорушення). 
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ПРИКІНЦЕВІ ПОЛОЖЕННЯ 
 
Інформаційна культура уявляє собою інтегральну цілісність, що включає 

світоглядні, ціннісні, когнітивні, комунікативні та інструментальні компонен-
ти життєдіяльності людини, соціальних груп та держави, які у сукупності 
спрямовані на формування інформаційного суспільства, виступають орієнти-
ром розвитку інформаційного законодавства і знаходять свій прояв в інформа-
ційній діяльності. 

Інформаційна культура є елементом загальної культури, її формування та ро-
звиток є однією з цілей інформаційної політики держави, умовою і одним із 
критеріїв побудови інформаційного суспільства. 

Розуміння інформаційної культури в різних науках має свої відмінності, обумовле-
ні як впливом системоутворюючих категорій цих наук, так і завданнями, які ставили 
перед собою дослідники. Спільним для них є розуміння інформаційної культури як 
складової загальної культури в суспільстві, а також визнання детермінаційних зв’язків 
між рівнем інформаційної культури і розвитком певної сфери професійної активності 
особистості. Відмінності у сприйнятті досліджуваного феномену стосуються перш за 
все широкого чи вузького охоплення ознак інформаційної культури: від навичок 
володіння окремими інформаційними технологіями до опанування знаннями та нави-
чками майже у всіх сферах людської діяльності. Складнощі у визначенні сутності 
інформаційної культури у науці інформаційного права пов’язані з тим, що цінність 
будь-якої правової категорії, її здатність виконувати своє завдання в термінологічному 
апараті науки – об’єктивно описувати певні явища та процеси – потребує, з одного 
боку, визначення всіх необхідних та достатніх ознак певного поняття, а з іншого – 
проведення чіткого розмежування між категорією, що визначається, та іншими право-
вими категоріями. Однак у випадку з інформаційною культурою таке визначення 
стикається з двома проблемами: вузьке його розуміння як на рівні розвитку деяких 
технологічних знань, вмінь та навичок дає змогу відмежувати дефініцію від інших, 
наділити її індивідуальними властивостями, створює можливість виробити методоло-
гічну базу для вимірювання і порівняння, але не розкриває в повній мірі її зміст. Що ж 
стосується широких підходів, то вони містять у собі небезпеку оперування категорія-
ми різних наук та великим масивом неструктурованих даних, які часто носять оціноч-
ний характер, що певною мірою розмиває зміст поняття, яке визначається. 

Об’єкт правового забезпечення інформаційної культури можна визначити як 
сукупність суспільних відносин, які регулюються нормами інформаційного пра-
ва і включають прості інформаційні правовідносини, пов’язані з реалізацією 
людиною і громадянином своїх суб’єктивних інформаційних прав і обов’язків, а 
також комплексні правовідносини (інформаційно-адміністративні, інформацій-
но-трудові, інформаційно-цивільні та ін.), пов’язані з формуванням інформацій-
ної культури на загальнодержавному та локальному рівнях. 

Суб’єкти правового забезпечення інформаційної культури – це наділені пра-
вом здійснювати нормотворчу та правозастосовну діяльність у межах визначеної 
законом компетенції державні органи, органи місцевого самоврядування, гро-
мадські об’єднання, установи, підприємства та організації всіх форм власності, 
які здійснюють цілеспрямований вплив на інформаційні правовідносини на зага-
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льнодержавному, регіональному або корпоративному рівні для їх упорядкування 
і створення умов для побудови в Україні інформаційного суспільства. 

Правові засоби забезпечення інформаційної культури – це система правових 
явищ інструментального характеру, за допомогою яких суб’єкти формування 
інформаційної культури досягають поставлених цілей. Такі правові засоби мо-
жуть бути класифіковані: а) за будовою (односкладні (заборона, дозвіл, зо-
бов’язання) та багатоскладні (в яких поєднується декілька односкладних); б) за 
призначенням: регулятивні та охоронні; в) залежно від сфери використання: 
публічно-правові та приватно-правові. Особливістю сучасного стану правового 
забезпечення інформаційної культури є наявність прогалин стосовно визначення 
зобов’язань органів державної влади, пов’язаних з її формуванням. З одного 
боку, завдання в цій сфері визначено у низці правових актів – Концепції Націо-
нальної програми інформатизації, Національній програмі інформатизації, Стра-
тегії розвитку інформаційного суспільства в Україні та ін. З іншого боку – на 
теперішній час необхідність виконання цих завдань у правових актах, якими 
врегульовано правовий статус компетентних органів виконавчої влади, визначе-
но фрагментарно, безсистемно, що не дозволяє здійснювати послідовну діяль-
ність в сфері побудови інформаційного суспільства і розвитку інформаційної 
культури та відстежувати її результати. 

До принципів формування інформаційної культури належать: принципи про-
зорості, науковості, безперервності, цілеспрямованості, толерантності, пріорите-
тності вільного розвитку особистості, принципи інформаційної безпеки. Прозо-
рість передбачає відкритість діяльності органів публічної влади, які визначають 
та реалізують заходи інформаційної політики, пов’язані як розвитком інформа-
ційної культури в цілому, так і окремих її компонентів; доступність правових 
документів, в яких закріплено вимоги до рівня інформаційної культури випуск-
ників навчальних закладів, представників органів публічної влади та інших ін-
ституцій, до персоналу яких висуваються особливі вимоги; залучення громадсь-
кості до обговорення проектів правових актів, якими регламентуються питання 
розвитку інформаційної культури. Принцип науковості обумовлює додержання 
під час здійснюваних органами публічної влади заходів щодо формування інфо-
рмаційної культури вимог обґрунтованості та відповідності підтвердженим тео-
ретичними та емпіричними дослідженнями концепціям, моделям і закономірнос-
тям, наявність достатнього методологічного підґрунтя як змін у законодавстві, 
так і організації діяльності суб’єктів інформаційних відносин. Принцип науково-
сті включає до себе і теоретично обґрунтований підхід до легального терміноло-
гічного апарату. На жаль, нехтування цим принципом призводить і вже призвело 
до наповнення інформаційного законодавства великою кількістю ненаукових або 
некоректно перекладених на українську мову запозичених з законодавства зару-
біжних держав термінів. Принцип безперервності означає охоплення заходами з 
формування інформаційної культури всіх вікових груп і базується на концепції 
"навчання протягом життя". Реалізація вказаного принципу має створити засади 
для подолання нерівності в оволодінні інформаційно-технологічними навичками 
(комп'ютерної грамотності)у представників різних поколінь, а також послідов-
ність і систематичність заходів державної політики стосовно різних освітніх та 
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професійних груп. Сутність принципу цілеспрямованості полягає у відповідності 
заходів та засобів, які використовують органи публічної влади у досліджуваній 
сфері, загальній меті – формуванню інформаційної культури суб’єктів інформа-
ційних відносин. Це має стосуватися як діяльності, безпосередньо пов’язаної з 
виробленням інформаційно-технологічних знань, вмінь та навичок, так і інших 
сфер їх функціонування, зокрема, пов’язаних із встановленням вимог до пред-
ставників певних професій, визначення критеріїв придатності під час проведення 
професійного відбору, зарахування до резерву на висунення в органах виконав-
чої влади тощо. Застосування принципу толерантності у процесі формування 
інформаційної культури дасть змогу запобігти маргіналізації окремих соціаль-
них груп, які, внаслідок об’єктивних причин, мають обмежені можливості щодо 
оволодіння надбаннями людства в інформаційній сфері (люди похилого віку, які 
відчують складнощі під час оволодіння інформаційно-технологічними навичка-
ми, особи з інвалідністю тощо). Сутність принципу пріоритетності вільного 
розвитку особистості пов’язана з наданням людині і громадянину права і мож-
ливості засвоювати доробок людства в інформаційній сфері відповідно до влас-
них переконань, уподобань, мотивів та цінностей. 

Адаптивність національної освітньої системи потребує сьогодні відмови від 
керуючої ролі заборон під час визначення принципів інформаційної безпеки дітей 
та юнацтва в епоху активного розвитку інформаційних технологій. Якщо засто-
сувати більшість запропонованих науковцями та практиками заходів і засобів 
захисту дітей від негативних інформаційних впливів, які базуються переважно 
на заборонах, ми отримаємо неадаптивне, нестійке та нездатне адекватно реагу-
вати на виклики сучасності покоління, яке не в змозі будувати свої власні стра-
тегії досягнення цілей, оскільки не вміє діяти в умовах ризику. Сучасний етап 
цивілізаційного розвитку потребує усвідомлення принципу особистої відповіда-
льності кожного громадянина за свою інформаційну безпеку. І ведуча роль у 
формуванні цієї відповідальності належить розвитку інформаційної культури, 
високий рівень якої дасть особистості змогу самостійно і своєчасно виявляти 
існуючі загрози та адекватно реагувати на них. 

За змістовою ознакою інформаційна культура містить: світоглядний, цінні-
сний, когнітивний, комунікативний та інструментальний компоненти. Світогля-
дний компонент знаходить своє виявлення в існуванні сформованої на основі 
наукових знань цілісної, несуперечливої, реалістичної системи поглядів на ото-
чуючий світ та своє місце в ньому. Ціннісний компонент інформаційної культу-
ри обумовлює визнання на особистісному рівні значущості інформації у житті 
суспільства та важливості володіння арсеналом засобів для її збирання, аналізу, 
оцінювання та поширення. Когнітивний компонент пов'язаний з можливістю 
людини здійснювати пізнавальну та творчу діяльність з урахуванням надбань 
людської культури, самостійно виокремлювати значущі зв’язки між предметами 
та явищами та використовувати виявлені закономірності у процесі своєї діяльно-
сті. Сутність комунікативного компонента інформаційної культури полягає у 
виробленні правил взаємодії, які дозволяли б досягти безперешкодного обміну 
інформацією та максимального розуміння реципієнтом змісту інформаційного 
повідомлення комунікатора. Інструментальний компонент інформаційної куль-
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тури пов'язаний із формуванням системи знань, вмінь та навичок щодо збирання, 
обробки, аналізу, зберігання та поширення відомостей та даних, використання 
яких у професійній, громадській та особистій сферах життєдіяльності дозволяє 
підвищити якість та швидкість досягнення поставлених перед учасниками суспі-
льних відносин цілей. За суб’єктною ознакою, виходячи з тези про те, що носія-
ми інформаційної культури можуть бути лише індивідууми або їх спільноти, 
об’єднані за певними ознаками, можна виокремити особистісну інформаційну 
культуру, інформаційну культуру окремих соціальних інститутів, загальнодер-
жавну та міжнародну інформаційну культуру. Вказані елементи розташовані у 
порядку зростання ступеня невизначеності та різновекторності наявного рівня 
інформаційної культури: якщо отримання достовірних результатів оцінювання 
рівня інформаційної культури окремої людини уявляється цілком можливим, то 
оцінювання на більш високих рівнях може значно ускладнюватися внаслідок 
необхідності враховувати питому вагу кожного фактору. За об’єктною ознакою 
інформаційну культуру можна представити як сукупність суспільних відносин, 
пов’язаних з: а) розбудовою інформаційного суспільства; б) розвитком інформа-
ційного законодавства; в) здійсненням інформаційної діяльності. Складність 
досліджуваного феномену інформаційної культури дозволяє здійснювати класи-
фікацію його елементів й за іншими ознаками: за сферами суспільної діяльності, 
за належністю до певних суспільно-економічних формацій, за етапами інформа-
тизації тощо. 

Навчання здійсненню окремих видів інформаційної діяльності для задово-
лення порізнених особистісних та професійних потреб, без усвідомлення ролі 
інформації у світі, що змінюється, без формування наукового світогляду та від-
повідних ціннісних орієнтацій, без оволодіння аналітичними навичками, не охо-
плюється категорією "інформаційна культура". У такому випадку мова має йти 
про інформаційну квазі-культуру, розвиток якої у якомога більшої частини сус-
пільства може бути корисним для певної кількості суб’єктів, наприклад, урядів 
держав з тоталітарним політичним режимом, які намагаються зберегти та поси-
лити контроль над особистістю, або для виробників та реалізаторів товарів та 
послуг, обсяги реалізації яких залежать від некритичного ставлення покупців та 
можливості ефективно здійснювати навіювання у ході реалізації маркетингових 
стратегій. Мета формування інформаційної квазі-культури – розвиток окремих 
інформаційно-технологічних знань, вмінь та навичок для підвищення ефектив-
ності зовнішнього управління поведінкою індивіда. 

Розвиток правового забезпечення процесу становлення інформаційної куль-
тури в Україні включає три етапи. Протягом першого з них (1991-1996 рр.) від-
булося закладення основ прав і свобод людини в інформаційній сфері, для якого 
притаманними були напрацювання базової термінології у сфері інформаційних 
відносин, визнання права вільно збирати, зберігати, використовувати і поширю-
вати інформацію усно, письмово або в інший спосіб на конституційному рівні, 
встановлення законодавчих обмежень у поширенні певних видів інформації; 
закріплення культурних прав громадян у системному зв’язку з реалізацією їх 
права на інформацію, започаткування створення системи законодавчих вимог 
щодо інформаційно-технологічної компетентності. На другому етапі формуван-
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ня правового забезпечення інформаційної культури (1997-2013 рр.) відбувається 
динамічний розвиток національного законодавства в інформаційній та культур-
ній сферах, законодавче закріплення категорії "інформаційна культура"; струк-
туризація цілей формування в Україні інформаційного суспільства; визначення 
вимог до володіння представниками окремих професій, зокрема, державними 
службовцями, базовим рівнем інформаційної компетентності, покладення на них 
обов’язку щодо поширення інформації про свою діяльність; посилення супереч-
ностей в термінологічному апараті актів законодавства, якими регулюються 
суспільні відносини, пов’язані з розвитком інформаційної культури. На третьому 
етапі (2014 рік – до т.ч.) усвідомлення необхідності захисту національного інфо-
рмаційного простору стало причиною низки змін у законодавстві, спрямованих 
на подолання деструктивних інформаційних впливів з боку РФ, розвиток систе-
ми дистанційних адміністративних послуг, активна інформатизація сфери публі-
чного управління спричинили прийняття низки правових актів, в яких було кон-
кретизовано вимоги до окремих складових інформаційної культури та напрями 
їх впровадження у діяльність суб’єктів інформаційних відносин. 

Аналіз сучасного стану та перспектив впровадження міжнародного досвіду 
правового забезпечення інформаційної культури свідчить, що у національному 
законодавстві України знайшли своє відображення положення, пов’язані з ви-
знанням людини і громадянина повноправним суб’єктом інформаційних відно-
син, що виникають між ним і державою, частково – інформаційно-культурна 
складова етичних стандартів представників окремих професій (журналістів, 
адвокатів, державних службовців). Разом з тим визначення провідної ролі транс-
кордонності в оволодінні здобутками інформаційної культури (Декларація прин-
ципів міжнародного культурного співробітництва 1966 року, прийнята на 14-й 
сесії Генеральної конференції ЮНЕСКО), розуміння визначального значення 
розвитку аналітичних, творчих та інших здібностей особистості і допоміжно-
інструментального, вторинного – інформаційно-комунікаційних технологій для 
навчання протягом життя (Декларація принципів "Побудова інформаційного 
суспільства – глобальна задача в новому тисячолітті" 2003 року; Рекомендація 
Європейського Парламенту та Ради (ЄС) "Про основні компетенції для навчання 
протягом усього життя" 2006 року), необхідність забезпечення інформаційних 
потреб і можливостей осіб з меншою соціальною захищеністю (Окінавська хар-
тія глобального інформаційного суспільства 2000 року) ще не знайшли свого 
достатнього відображення у національному законодавстві. 

Загальнодержавний рівень інформаційної культури обумовлює наявність від-
повідного підґрунтя для функціонування держави за допомогою досконалого 
правового регулювання інформаційних відносин, висвітлення діяльності органів 
державної влади та місцевого самоврядування за допомогою інформаційних 
технологій, що дозволяють максимально збільшити коло реципієнтів інформа-
ційних повідомлень, розвиток інформаційної свідомості державних службовців 
та інших представників державного апарату, збільшення частки "електронних" 
послуг в загальній системі адміністративних послуг. За допомогою розвитку 
загальнодержавного рівня інформаційної культури стає можливим здійснення 
ефективного громадського контролю за діяльністю держави: оприлюднення 
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рішень державних інституцій, звітування про свою діяльність, доступ до публіч-
ної інформації роблять можливим аналіз ступеня ефективності їх роботи та ніве-
лювання корупційних ризиків в їх функціонуванні. Інформаційна культура на 
рівні окремих соціальних інститутів уявляє собою більш складне та різноспря-
моване явище. Під час його вивчення доцільно керуватися здобутками соціоло-
гічної науки, яка відносить до соціальних інститутів економічні, політичні, куль-
турно-виховні, релігійні, родинні та інші. У свою чергу, в кожній із названих 
груп уявляється можливим виокремити свої підгрупи. Так, серед економічних 
інститутів можна виділити корпоративні структури великих суб’єктів господа-
рювання, в кожній з яких існують свої критерії та стандарти інформаційної куль-
тури. На особистісному рівні інформаційна культура може бути описана на цін-
нісно-мотиваційному рівні, який є визначальним для всіх інших складових, ког-
нітивному рівні, який включає у тому числі наявність інформаційних знань, 
вмінь та навичок, а також на емоційно-вольовому рівні, який обумовлює емоцій-
не відношення до застосування та розвитку вказаних знань, вмінь та навичок, а 
також прийняття рішень щодо їх застосування в певних ситуаціях. У правовому 
аспекті особистісний рівень інформаційної культури знаходить свій прояв під 
час формування світогляду здобувачів освіти у навчальних закладах у межах, 
визначених державними стандартами освіти, оволодіння особою професійними 
компетентностями у межах вимог, встановлених законодавством про державну 
службу, про правоохоронні органи та ін., під час здійснення роз’яснювальної 
роботи у межах превентивної діяльності тощо. 

Ефективність правового регулювання відносин у сфері інформаційної куль-
тури як здатність досягти цілей прийняття правової норми за мінімальних витрат 
часових, матеріальних та людських ресурсів знижується внаслідок впливу на-
ступних факторів: а) матеріально-технічні, пов’язані зі слабкою технологічною 
оснащеністю низки суб’єктів правового забезпечення інформаційної культури, у 
першу чергу територіальних органів виконавчої влади, сільських, селищних, 
деяких міських та районних в містах рад; б) переважання у заходах державної 
інформаційної політики пріоритетності комп’ютеризації як одного з початкових 
етапів інформатизації і недооцінюванням важливості інформологізації як необ-
хідної умови побудови інформаційного суспільства; в) протидія підвищенню 
прозорості діяльності органів публічної влади як засобу зменшення впливу ко-
рупційних ризиків; г) несформованість у системі цілепокладання закладів освіти 
формування інформаційної культури здобувачів освіти як однієї з цілей навчан-
ня; ґ) постійне проведення і вдосконалення інформаційних операцій, спрямова-
них на дискредитацію органів публічної влади України, її територіальну ціліс-
ність та державний суверенітет; д) наявність полісемічності нормативної термі-
нології, пов'язано з формуванням інформаційної культури; е) прогалини у визна-
ченні правового статусу органів виконавчої влади, які здійснюють реалізацію 
інформаційної політики; є) недостатнє врахування потреб осіб, які потребують 
особливого захисту своїх інформаційних прав; ж) ототожнення інформаційної 
культури з володінням окремими інформаційно-технологічними навичками, 
неврахування системного зв’язку між світоглядними, ціннісними, когнітивними, 
комунікаційними та інструментальними елементами інформаційної культури; 
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з) прогалини у законодавстві України про культуру, пов’язані з відсутністю сис-
темного зв’язку між інформаційними і культурними правами людини і громадя-
нина. 

Обумовленість змісту інформаційного законодавства завданням формування 
високого рівня інформаційної культури учасників інформаційно-правових відно-
син призводить до відображення інформаційно-культурних складових у змісті 
правових норм. На часі складається на перший погляд парадоксальна ситуація, 
коли інформаційна культура займає по відношенню до інформаційно-правових 
норм і зовнішньо-детермінаційну (як орієнтир розвитку інформаційного законо-
давства), і внутрішньо-структуровану (як правило поведінки, закріплене в нор-
мах інформаційного законодавства) позицію. Однак, не зважаючи на зовнішню 
парадоксальність, приклади подібних подвійних складних зв’язків мають місце в 
правовій науці: наприклад, законність виступає одночасно і орієнтиром розвитку 
системи права, і легально визначеним принципом та правовим режимом функці-
онування системи публічного управління. Тому подвійний характер зв’язків між 
інформаційною культурою і інформаційним законодавством не є чим-то прин-
ципово новим для правової науки в цілому. Однак, ми впевнені, що введення 
поняття "інформаційна культура" в чинне законодавство України в сфері освіти 
та/або культури значною мірою облегшило б формулювання багатьох норматив-
них положень інформаційно-правового характеру в процесі законотворчої діяль-
ності. Бачиться, що такий крок значно знизив прогалини у законодавстві Украї-
ни про культуру, пов’язані з відсутністю системного зв’язку між інформаційни-
ми і культурними правами людини і громадянина. 

Стратегічна мета формування інформаційної культури – це досягнення 
стану, за якого у державі та суспільстві створені всі необхідні умови для виник-
нення у індивіда цілісного системного бачення світу, інтеріоризації ним ціннос-
тей інформаційного суспільства, вільного використання інформаційних ресурсів, 
накопичених людством в процесі його еволюції, та ефективного застосування 
інформаційних знань, вмінь та навичок у професійній діяльності та особистому 
просторі. Тактичну мету формування інформаційної культури можна визначити 
як створення та підтримання функціонування механізму правового забезпечення 
розвитку у суб’єктів інформаційно-правових відносин комплексу світоглядних, 
ціннісних, когнітивних, комунікативних та інструментальних якостей, знань, 
вмінь та навичок, необхідних для побудові в Україні інформаційного суспільст-
ва. 

Державна підтримка розвитку культури взагалі і інформаційної зокрема має 
неоцінне значення для збереження і популяризації національної культурної спа-
дщини, підвищення ефективності професійного становлення особистості, опти-
мізації процесу її адаптації у міжнародний інформаційно-культурний простір. 
Велику роль у цьому процесі відіграє визначення пріоритетів державної культу-
рної політики на рівні програмних документів – стратегій, концепцій, доктрин, в 
яких визначаються перспективні цілі у досліджуваній сфері. Для того, щоб за-
безпечити можливість впровадження їх положень у життєдіяльність суспільства, 
такі програмні документи мають базуватися на аналізі процесів, які відбувають-
ся сьогодні у культурній сфері. При цьому було б доцільним обмежити обтяжли-



146 

ве утримання державних та муніципальних органів та установ, які не здійсню-
ють свого внеску у примноження національного культурного надбання, і, нато-
мість, здійснювати моніторинг реальних потреб закладів культури, які зберіга-
ють або виробляють культурний продукт, забезпечивши максимальні можливос-
ті для поширення інформації про них за допомогою сучасних інформаційних 
технологій. 

Особливу небезпеку для України сьогодні уявляють так звані інформаційно-
психологічні операції, що реалізуються певний вплив на свідомість людини за 
допомогою якого усуваються перешкоди на шляху досягнення військових та 
політичних цілей, що може знаходити свій прояв у зменшенні впливу певних 
політичних лідерів, державних інституцій, інститутів громадянського суспільст-
ва тощо, шляхом дискредитації, штучного створення конфліктних ситуацій, 
введення в оману. 

Поняття інформаційно-психологічного впливу можна сформулювати як цілес-
прямоване поширення інформаційних повідомлень або їх сукупності з метою 
досягнення бажаного стану поведінки суб’єктів суспільних відносин. При цьому 
правомірні інформаційно-психологічні впливи можуть регулюватися правом лише 
в аспекті ефективності управлінських процесів у певній сфері (наприклад, щодо 
досягнення цілей вищої освіти). Відповідно, інформаційно-психологічні впливи 
батьків на формування особистості дітей, кандидатів у депутати – на електорат, 
виробників товарів та послуг – на споживачів, якщо вони не переслідують про-
типравної мети, знаходяться по за межами інформаційно-правових досліджень. 
Дослідження таких впливів може здійснюватися у межах політичних, психологі-
чних, соціологічних, економічних наук, які мають для цього відповідний інстру-
ментарій. Неправомірним інформаційно-психологічний вплив стає за двох умов: 
якщо суб’єкт впливу порушує правові приписи під час поширення певних пові-
домлень, та/або якщо метою впливу є неправомірна поведінка об’єкта впливу. 
Якщо за результатами досліджень інших наук будуть достовірно встановлені 
фактори, що впливають на неправомірність поведінки суб’єктів і об’єктів інфо-
рмаційного впливу – завданням правової науки має стати пошук правових спо-
собів мінімізації негативних наслідків ситуації, що склалася. І, навпаки, встано-
вивши випадки неправомірної поведінки, причини якої неможна з’ясувати за 
допомогою правової методології, фахівці у сфері інформаційно-правових дослі-
джень можуть ініціювати міждисциплінарні комплексні пошуки із залученням 
професіоналів інших наук. Але коли у межах в галузі інформаційно-правових 
досліджень починають аналізуватися особливості підпорогового сприйняття 
(наприклад, щодо негативного впливу комп’ютерних ігор на формування особи-
стості дитини), їх результати не можна визнати достовірними ні з точки зору 
психологічних, ні з точки зору правових наук. 
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ВІД АВТОРІВ 
 
Вважаємо своїм власним людським обов'язком ще раз висловити слова особ-

ливої і щиросердної подяки членам спеціалізованої вченої ради Тернопільського 
національного економічного університету, фахівців, що надали відгуки на авто-
реферат та дисертацію, а також доктору юридичних наук, доценту Коропатніку 
Ігорю Михайловичу та кандидату юридичних наук, старшому науковому співро-
бітнику Гавловському Владиславу Даниловичу, які взяли на себе відповідальність 
стати хрещеними батьками молодого вченого – опонентами по дисертації. 

Висловлюємо вдячність доктору філософських наук, професору Олександру 
Петровичу Дзьо́баню, а також доктору юридичних наук, старшому науковому 
співробітнику Наталії Борисівні Новицькій, які взяли на себе труд бути вимог-
ливими рецензентами та висловили ряд вагомих зауважень. Саме їх грунтовний і 
змістовний погляд сприяв конструктивності та виваженості представлення мате-
ріалу. 

Дякуємо членам Вченої ради Науково-дослідного інституту інформатики і 
права Національної академії правових наук України за принциповість під час 
обговорення та рекомендацію монографії до друку. 

Дуже сподіваємось, що наукове видання, яке пропонується покладе початок 
нової інституції інформаційно-правових досліджень, а завдяки саме формуванню 
відповідного рівня інформаційної культури українського суспільства, як невід'є-
мної умови побудови заможної, могутньої, інформаційне розвинутої, європейсь-
кої держави – Україна. 



148 

СПИСОК ВИКОРИСТАНИХ ДЖЕРЕЛ 

Наукові праці вітчизняних вчених 

Авер’янов В. Б. Адміністративна реформа і правова наука. Право України. 
2002. № 3. С. 20–26. 

Адміністративне право України: навч. посібник / В. В. Галунько, 
В. І. Курило, С. О. Короєд та ін.; за ред. д. ю. н., проф. В. В. Галунька. Херсон: 
Гринь Д. С., 2015. 269 с.  

Адміністративне право України: підручник / Ю. П. Битяк, В. М. Гаращук, 
О. В. Дьяченко та ін. / за ред. Ю. П. Битяка. Київ: Юрінком Інтер, 2006. 544 с. 

Адміністративне право України. Академічний курс: підручник: у 2 т. / ред. 
кол.: В. Б. Авер’янов (голова) та ін. Київ: Юридична думка, 2007. Т. 1. 592 с. 

Актуальні проблеми теорії держави та права: навч. посіб. / Є. В. Білозьоров, 
Є. О. Гіда та ін.; за заг. ред. Є. О. Гіди. Київ: ФОП О. С. Ліпкан, 2010. 260 с. 

Акулов М. Г. Економіка праці та соціально-трудові відносини: навч.посіб. 
Київ: ЦГЛ, 2012. 328 с. 

Алаіс С .І. Широке праворозуміння як напрямок розвитку гуманітарної куль-
тури суспільства. Сучасна гуманітарна культура: науково-методологічні засади 
(аспірантські читання, наукові доповіді та повідомлення). Київ, 2000. С. 56–57. 

Алексеев А. С. Право: Азбука. Теория. Философия: опыт комплексного 
исследования. Москва: Статут, 1999. 710 с. 

Алексеев С. С. Теория права. Москва: БЕК, 1994. 320 с.  
Алєксєєва С. В., Гуменний О. Д., Паржницький В. В. Розвиток інформаційної 

культури педагогічних працівників професійно-технічних навчальних закладів. 
Київ, 2015. 188 с. 

Арістова І. В. Державна інформаційна політика: організаційно-правові аспек-
ти: монографія / за загальн. ред.. О. М. Бандурки. Харків: Ун-т внутрішніх справ, 
2000. 368 с. 

Арістова І. В. Становлення науки "інформаційне право" : питання методоло-
гії (частина перша). Публічне право. 2016. № 2. С. 245-253.  

Арістова І. В., Чернадчук В. Д. Концепція інформаційних правовідносин : 
сутність та особливості використання у сфері банківської діяльності. Інформація 
і право. 2012. № 3(6). C. 47-56. 

Балинська О. М. Семіотика права: монографія. Львів: ЛьвДУВС, 2013. 408 с. 
Баранов О. Методи інформаційного права. Правова інформатика. 2007. 

№ 4(16). С. 8-12. 
Бараш Є. Ю. Протидія професійній деформації персоналу пенітенціарної сис-

теми як невід’ємна складова процесу реформування Державної кримінально-
виконавчої служби України. Вісник Харківського національного університету 
внутрішніх справ. 2010. № 4 (2). С. 96-104. 

Беляков К. И. Управление и право в период информатизации: монография. 
Київ: КВІЦ. 2001. 308 с. 

Бериславська О. М. Інформаційно-правова політика держави як інструмент 
побудови інформаційного суспільства в Україні. Військова освіта і наука: сього-



149 

дення та майбутнє: тези доповідей Х Міжнародної науково-практичної конфере-
нції, м. Київ, 21 листоп. 2014 р. Київ: ВІКНУ, 2014. С. 264-266. 

Беспаль О. Л. Злочини, учинені у сфері сімейних відносин: особливості ок-
ремих понять. Науковий вісник Національної академії внутрішніх справ 1 (2015): 
С. 146-154. 

Бєляков К., Ланде Д., Ніконова В. Інформаційне законодавство України: но-
вели 2013 року. Юридичний вісник України. 28.12.2013 – 03.01.2014. № 52 (965). 

Бєляков К. І. Організаційно-правове та наукове забезпечення інформатизації 
в Україні: проблеми теорії і практики: дис. … докт. юрид. наук: 12.00.07 / ДНДІ 
МВС України. Київ, 2009. 371 с. 

Бєляков К. І. Інформатизація в Україні: проблеми організаційного, правового 
та наукового забезпечення: монографія. Київ: КВІЦ, 2008. 576 с. 

Бєляков К. І. Методологічні питання інформаційної підготовки сучасного фа-
хівця. Вісник Харківського національного університету внутрішніх справ. 2002. 
Вип. 19. С. 151-159. 

Бєляков К. І. Мова інформаційно-правових досліджень: проблеми формуван-
ня. Правова інформатика. 2012. № 4 (36). С. 3-9. 

Бєляков К. І. Сучасний стан та перспективи розвитку інформаційно-правових 
досліджень / К. І. Бєляков // матеріали круглого столу ["Актуальні проблеми 
сучасного адміністративного права"], (Запоріжжя, 22 березня 2013 р.). –
 Запоріжжя: Класичний приватний університет, 2013. С. 23-30. 

Біленчук П. Д., Сливка С. С Правова деонтологія / за ред. акад. 
П. Д. Біленчука. Київ: Атіка, 1999. 320 с. 

Боброва А. Г. Катастрофогенний чинник політичного насилля. Політичний 
менеджмент. 2004. № 3(6). С. 163-171. 

Боброва А. Г. Феномен нетрадиційного політичного насилля. Наукові запис-
ки. Збірник. Сер. Політологія і етнологія. Київ: ІПіЕНД, 2002. Вип. 21. С. 54-60. 

Богачов С. В. Інформаційна культура через засоби правової освіти. Наукові 
записки Інституту законодавства Верховної Ради України. 2011. № 2(5). С. 77–
82. 

Брижко В., Цимбалюк В., Швець М., Коваль М., Базанов Ю. Е-майбутнє та 
інформаційне право. 2-е вид. / за ред. д-ра економ. наук, професора, члена коре-
спондента Академії правових наук України М.Швеця. Київ: НДЦПІ АПрН Укра-
їни, 2006. 302 с. 

Бондарчук О. І. Професійна деформація особистості керівників загальноосві-
тніх навчальних закладів у процесі їх соціалізації. Актуальні проблеми психоло-
гії. 2008. Т. 10. Ч. 1. С. 27-33. 

Великий тлумачний словник сучасної української мови / [уклад. і голов. ред. 
В. Т. Бусел]. Київ, Ірпінь : Перун, 2005. 1728 с. 

Власенко Ф. П. Цінності інформаційного суспільства й розвиток сучасної 
особистості. Гуманітарний часопис. 2013. № 4. С. 56-63. 

Волченко Л. П. Соціально-нормативна поведінка старших школярів та соціа-
льно-психологічні впливи. Вісник Чернігівського національного педагогічного 
університету. Серія: Психологічні науки. 2014. № 121. С. 69-72. 



150 

Гавловський В. Д. Правоохоронний моніторинг соціальних мереж. Правова 
інформатика. 2014. № 3. С. 19-25. 

Гавловський В. Д. Теоретичні засади відстеження використання соціальних 
мереж у деструктивних цілях. Боротьба з організованою злочинністю і корупці-
єю (теорія і практика). 2012. № 1(27). С. 247-257. 

Гайдамака І. О. Правовий режим у системі поділу права на галузі. Проблеми 
державного будівництва та місцевого самоврядування на сучасному етапі. Хар-
ків, 2009. С. 148-150. 

Галай А. О. Удосконалення правових основ діяльності непідприємницьких 
громадських організацій в Україні. Бюлетень Міністерства юстиції України. 
2014. № 11. С. 98-104. 

Галамба М. Сутність, види та методи спеціальних інформаційних операцій. 
Юридичний журнал. 2007. № 1. 

Галета Я. Інформаційна культура в професійній підготовці майбутнього пе-
дагога. Рідна школа. 2011. № 11. С. 24-27. 

Гарькавець С. О. Психологія підліткової віктимності: Монографія. Луганськ: 
вид-во "Ноулідж", 2013. 175 с. С. 74-79. 

Гондюл В. П. та ін. Інформатика та обчислювальна техніка. Короткий тлума-
чний словник. Київ: Либідь, 2000. С. 152. 

Гуртієва Л. М. Забезпечення моральних цінностей особистості в криміналь-
но-процесуальному законодавстві України при проведенні слідчих дій. Адвокат. 
2006. № 8 (71). С. 15-18. 

Гусаров С. М. Особливості громадських об’єднань як суб’єктів правозастосу-
вання. Форум права. 2015. № 4. С. 72-78. 

Гуцу С. Ф. Правові основи інформаційної діяльності: навч. посібник. Харків: 
Нац. аерокосм. ун-т, 2009. 48 с. 

Гридковець Л. М. Вплив родинної детермінанти на подолання особистісних 
криз. Science and Education a New Dimension. Pedagogy and Psychology. 2014. 
№ 20. С. 114-117. 

Давидова Н. О. Окремі способи захисту особистих немайнових прав, що за-
безпечують природне існування фізичної особи. Збірник тез доповідей Міжна-
родної наукової конференції молодих вчених "Треті осінні юридичні читання". 
5-6 листопада 2004 р. Хмельницький: ХІУП, 2004. С. 139-141. 

Данильян О. Г., Тараненко В. М. Основи філософії: навч. посіб. Харків: Пра-
во, 2003. 352 с. 

Дзьобань О. П., Мануйлов Є. М. Інформаційна безпека в контексті інформа-
ційної культури. Інформація і право. № 1(20)/2017 С. 74-81. 

Дрешпак В. М. Інформаційний, комунікативний, семіотичний простори дер-
жавного управління: спільне, відмінне та особливе. Публічне адміністрування: 
теорія та практика. 2012. № 2(8). С. 65-69. 

Загальна теорія держави і права: підручник / М. В. Цвік та ін. Харків: Право, 
2002. 432 с. 

Загальна теорія права: підручник / за заг. ред. М. І. Козюбри. Київ: Ваіте, 
2015. 392 с. 



151 

Зайчук О. В., Оніщенко Н. М. Теорія держави і права: Академічний курс: пі-
дручник. Київ: Юрінком Інтер, 2006. 456 с. 

Залкін С. В., Сідченко С. О., Хударковський К. І. Методичний підхід до ви-
явлення ознак проведення спеціальної інформаційної операції. Збірник наукових 
праць Харківського університету Повітряних Сил. 2012. Вип. 2(31). С. 89-92. 

Інформаційна культура студента: навч. посібник з курсу "Інформаційна куль-
тура студента" / укладач С. В. Паршуков. Умань: Уманський державний педаго-
гічний університет імені Павла Тичини, ФОП Жовтий О. О., 2014. 121 с. 

Калюжний К. Р. Сутність інформаційних прав людини в науці інформаційно-
го права. Юридичний вісник. 2012. № 4(25). С. 55-58. 

Касьян В. І. Філософія. Київ: Знання, 2008. 347 c. 
Кісіль З. Р. Професійна деформація державних службовців як передумова ви-

никнення корупції. Наук. вісник Львівськ. держ. ун-ту внутр. справ. Серія юри-
дична.2007. № 3. С. 206-213. 

Кіслов Д. В. Політична безпека масових комунікацій: монографія. Київ: МП. 
Леся, 2010. 208 с. 

Клименко А. Основи інформаційної культури: навч.-методичний посібник. 
Тернопіль: ТНПУ, 2006. 56 с. 

Коваленко Л. П. Інформаційне право України: проблеми становлення та роз-
витку: дис. … докт. юрид. наук: 12.00.07 / Нац. юрид. ун–т імені Ярослава Муд-
рого. Харків, 2014. 418 с. 

Коваль Г. В. Розвиток державної молодіжної політики: теорія, методолгія, 
механізми реалізації: монографія. Миколаїв: ЧДУ ім. Петра Могили, 2013. 432 с. 

Колпаков В. К., Кузьменко О. В. Адміністративне право України : підруч. 
Київ: Юрінком Інтер, 2003. 544 с. 

Колодюк А. В. Інформаційне суспільство: сучасний стан та перспективи роз-
витку в Україні: дис. ... канд. політ. наук: 23.00.03 / Київський національний ун-т 
ім. Тараса Шевченка; Інститут журналістики. Київ, 2004. 234 с. 

Кормич Б. А. Інформаційне право: підруч. Харків: Бурун и К, 2011. 334 с. 
Кормич Б. Конституційно-правове регулювання інформаційних відносин. 

Юридичний вісник. 2013. № 3. С. 46-51. 
Кресіна І, Стойко О. Право на інформацію в системі прав людини і громадя-

нина / І. Кресіна, О. Стойко // Зовнішні справи = UA Foreign Affairs : наук. журн. 
– 2014.  № 10. С. 30-33. 

Крестовська Н. М., Матвеева Л. Г. Теорія держави і права: Елементарний 
курс. Вид. 2–ге. Xарків: Одіссей, 2008. 432 с. 

Кримінальний кодекс України: Закон України від 05.04.2001 № 2341-III. Ві-
домості Верховної Ради України. 2001. № 25-26. Ст. 131. 

Крысько В. Г. Секреты психологической войны (цели, задачи, методы, 
формы, опыт) / под общ. ред. А. Е. Тараса. Минск: Харвест, 1999. 448 с. 

Куземко Л. Інформаційна культура вихователя ДНЗ як запорука його ефекти-
вної професійної діяльності. Науковий вісник Миколаївського національного 
університету імені В. О. Сухомлинського. Серія: Педагогічні науки. 2016. № 1. 
С. 281-285. 



152 

Кухнюк Д. В. Судове правотворення та його місце в правовій системі Украї-
ни. Науковий вісник Чернівецького університету. Серія "Правознавство". 1995. 
Вип. 1. С. 248-251. 

Литвиненко А. В. Специальные информационные операции и пропагандистс-
кие кампании. Київ: Ардос, 2000. 346 с. 

Лопатін С. І. Адміністративно-правові відносини у сфері забезпечення права 
громадян на інформацію: дис. …канд. юрид. наук.: 12.00.07 / ДНДІ МВС Украї-
ни. Київ, 2010. 211 с. 

Лопатін С. І. Роль і значення інформації в адміністративно-правових відно-
синах. Держава і право: Збірник наукових праць. Київ, 2010. Вип. 49. С. 230-235. 

Магда В. А. Особливості сприйняття власної професії як один з чинників фо-
рмування професійної деформації фахівців аварійно-рятувальних підрозділів 
МНС України. Вісник ХПНУ ім. Г. С. Сковороди. Серія "Психологія". 2010. 
С. 96-109. 

Майданик Р. А. Локальні акти в цивільному праві України: поняття, природа, 
класифікація. Бюлетень Міністерства юстиції України. 2011. № 10. С. 78-85. 

Марущак А. І., Панченко В. М. Проблеми правового захисту персональних 
даних в умовах соціалізації Інтернет-сервісів. Інформація і право. 2012. № 2. 
С. 110-116. 

Медведєв В. С. Проблеми професійної деформації співробітників органів 
внутрішніх справ (теоретичні та прикладні аспекти): монографія. Київ: Націона-
льна академія внутрішніх справ України, 1996. 310 с. 

Мельник А. О. та ін. Державне управління. Київ: Знання, 2004. 329 с. 
Мещеряков Б., Зинченко В. Большой психологический словарь / сост. и общ. 

ред. Б. Мещеряков, В. Зинченко. С.-Петербург.: прайм-ЕВРОЗНАК, 2004. 672 с. 
Міленін О. Л. Правосвідомість учасників дорожнього руху: автореф. дис. ... 

канд. юрид. наук: 12.00.01 / Нац. ун–т внутрішн. справ. Харків, 2001. 19 с. 
Настюк В. Я. Формування системи інформаційного законодавства в Україні. 

Інформація і право. 2011. № 2. С. 27-31. 
Новицька Н. Б. Організаційно-правові аспекти інформаційної культури в 

управлінській діяльності: дис. ... канд. юрид. наук: 12.00.07 / Національна акаде-
мія держ. податкової служби України. Ірпінь, 2007. 210 с. 

Новицька Н. Б. Захист суспільної моралі в умовах інформаційної трансфор-
мації суспільства: монографія / Н. Б. Новицька. – Дрогобич: Коло, 2016. – 452 с. 

Новицька Н. Б., Новицький А. М. Міжнародний досвід захисту права дитини 
на безпечний інформаційний простір / Н. Б. Новицька, А. М. Новицький // "Пра-
ва дитини": Матер. всеукр. наук.-практ. конф. 9 грудня 2016 р. Київ, "Видавни-
ций дім АртЕк", 2016. С. 75-48. 

Новицька Н. Б. Свобода слова та право дітей на безпечний інформаційний 
простір / Н. Б. Новицька // Соціологія права. – № 3-4. – 2017. С. 64-71. 

Новицька Н. Б. Правові основи захисту дітей від негативного впливу інфор-
маційного середовища / Н. Б. Новицька. // Малий та середній бізнес. № 3-4. – 
2017. С. 32-37. 

Новицька Н. Б. Щодо визначення сутності поняття "інформаційна культура" / 
Н. Б. Новицька // Соціологія права. – № 1-2. – 2017. С. 54-59. 



153 

Новицький А. М. Стан розвитку та формування інформаційного суспільства в 
Україні на сучасному етапі. Малий та середній бізнес (Право, держава, економі-
ка). 2010. № 1. С. 182-189. 

Новицький А. М. Правове регулювання інституціоналізації інформаційного 
суспільства в Україні: монографія / А.М. Новицький. – Ірпінь: НУ ДПС України, 
2011. – 444 с. 

Олійник А. Ю., Гусаров С. Д., Слюсаренко О. Л. Теорія держави і права: 
навч. посіб. Київ : Юрінком Інтер, 2001. 176 с. 

Онопрієнко С. Г. Спеціальні інформаційні операції як спосіб досягнення вій-
ськових та політичних цілей. Наука і правоохорона. 2014. № 2. Ч. 2. С. 136-140. 

Онопрієнко С. Г. Інформаційна культура як фактор розвитку особистості, су-
спільства та держави. Наука і правоохорона. 2014. № 3. Ч. 2. С. 111-114. 

Онопрієнко С. Г. Особливості реалізації права людини і громадянина на ін-
формацію. Наука і правоохорона. 2014. № 4. Ч. 2. С. 369-372. 

Онопрієнко С. Г. Інформаційна культура та правосвідомість: особливості вза-
ємозв’язку. Наука і правоохорона. 2015. № 1. Ч. 2. С. 76-79. 

Онопрієнко С. Г. Класифікація елементів інформаційної культури. Форум 
права. 2016. № 5. С. 135-138. URL: http://nbuv.gov.ua/UJRN/ 
FP_index.htm_2016_5_24. 

Онопрієнко С. Г. Развитие положений о роли информационной культуры в 
законодательстве Украины о культуре. Legea și viața. 2017. № 2. С. 89-91. 

Онопрієнко С. Г. Особливості співвідношення інформаційної та правової ку-
льтури. Повітряне і космічне право. 2017. Т. 2. № 43. С. 82-85. 

Онопрієнко С. Г. Актуальні проблеми державної підтримки національного 
інформаційно-культурного простору. Право і суспільство. 2017. № 3. Ч. 2. 
С. 131-134. 

Онуфрієнко О. В. Правові засоби: досвід дефінування поняття. Вісник Запо-
різького юридичного інституту МВС України. 2003. № 2 (23). С. 182-193. 

Онуфрієнко О. В. Правові засоби : системний підхід як методологія дослі-
дження. Вісник Запорізького юридичного інституту МВС України. 2001. 
№ 1 (14). С. 69-80. 

Осипенко Л. О. Комунікативний процес як цілісна соціокультурна система: 
соціально-філософський аналіз. Гуманітарний вісник Запорізької державної 
інженерної академії. 2013. Вип. 54. С. 241-250. 

Основи інформаційного права України: навч. посіб. B. C. Цимбалюк, 
В. Д. Гавловський, В. В. Гриценко та ін.; за ред. М. Я. Швеця, Р. А. Калюжного 
та П. В. Мельника. Київ: Знання, 2004. 274 с. 

Павлова О. І. Структура інформаційної культури майбутнього філолога. Віс-
ник Луганського національного університету ім. Т. Шевченка. Педагогічні нау-
ки. Філологічні науки. 2009. № 8 (171). С. 110-115. 

Пазенок В. С. Філософія: навч. посібн. Київ: Академвидав, 2008. 280 с. 
Панченко О. А., Панченко Л. В. Інформаційна безпека та інформаційна куль-

тура в сучасному інформаційному суспільстві. Правова інформатика. 2015. 
№ 2(46). С. 32-38. 

http://nbuv.gov.ua/UJRN/


154 

Паспорт спеціальності 12.00.13 "Інформаційне право; право інтелектуальної 
власності". Освіта України. Спецвипуск. 2014. № 10. С. 23-25. 

Петренко О. В. Психологічні особливості професійної деформації особистос-
ті в умовах військово-професійної діяльності: автореферат дис. ... канд. психол. 
наук: 19.00.07. Київ, 1998. 20 с. 

Петрушенко В. Л. Філософія: навч. посібн. Львів: Новий світ, 2012. 647 с. 
Пилипенко П. Соціальний захист та соціальне забезпечення, що виражають 

соціальну сутність сучасної правової держави. Вісник Львівського університету. 
Серія юридична. 2004. Вип. 40. С. 300-305. 

Пожидаєва М. Локальні акти банків і небанківських фінансових установ: їх 
правова природа. Підприємництво, господарство і право. 2009. № 11. С. 152-160. 

Правове забезпечення інформаційної діяльності в Україні / за заг. ред. 
Ю. С. Шемшученка, І. С. Чижа. Київ: Юридична думка, 2006. 334 с. 

Прудникова О. В. Інформаційна культура: концептуальні засади та світогля-
дний сенс: монографія. Харків: Право, 2015. 352 с. 

Прудникова О. В. Соціокультурна комунікація в контексті становлення та ро-
звитку інформаційної культури. Політологічний вісник: зб. наук. пр. Київ, 2013. 
Вип. 70. С. 123–132. 

Пухтецька А. А. Європейські принципи адміністративного права та їх джере-
ла. Адміністративне право України. Академічний курс: підручник: у 2 т. / ред. 
колегія: В. Б. Авер’янов (голова) та ін. Київ: Юридична думка, 2007. Т. 1. Зага-
льна частина. С. 101-104. 

Рабінович П. М. Основи загальної теорії права та держави: навч. посіб. Вид. 
5-те, зі змінами. Київ:Атіка, 2001. 176 с. 

Радзієвська О. Г. Проблеми негативних інформаційних впливів на дитину в 
Україні в умовах збройного протистояння. Науковий вісник Ужгородського 
національного університету. Серія "Право". 2017. № 42. С. 197-200. 

Робоча програма навчальної дисципліни "Інформаційна культура студента" 
напрям підготовки "Туризмознавство" (за видами) спеціальність 7.14010301 
Туризмознавство (за видами) факультет здоров’я людини і туризму. Львів: 
Львівський державний університет фізичної культури, 2013. 9 с. 

Роз’яснення щодо заповнення форми державного статистичного спостере-
ження № 14-зв’язок (квартальна) "Звіт про діяльність операторів, провайдерів 
телекомунікацій та поштового зв’язку": затверджено в.о. Голови Державної 
служби статистики України 15 листопада 2015 року URL: 
http://www.ukrstat.gov.ua. 

Селезньова О. М. Аналіз явища інформаційної свідомості з позиції інформа-
ційного права. Наука і правоохорона. 2015. №2. С.110-115. 

Семенюк Э. П. Информатизация общества, культура личности. Научно-
техническая информация. Сер. 1. 1993. №1. С. 1-8. 

Сергєєнкова О. П., Столярчук О. А., Коханова О. П., Пасєка О. В. Загальна 
психологія: навч. посіб. Київ: Центр учбової літератури, 2012. 296 с. 

Системний підхід і моделювання в наукових дослідженнях: підруч. / за 
заг.ред В. М. Бутка. Київ: Центр учбової літератури, 2004. 360 с. 

http://www.ukrstat.gov.ua


155 

Синєокий О. В. Індивідуальні умови професійної деформації особистості ад-
воката. Форум права. 2008. № 2. С. 425-431. 

Скакун О. Ф., Подберезський М. К. Теорія держави і права: підручник. Хар-
ків: Харківськ. держ. педагог. ун-т ім. Г.С.Сковороди, 1996. 326 с. 

Скакун О. Ф. Теорія права і держави: підручник. Київ: Правова єдність, 2009. 
520 с. 

Скубашевська О. С. Філософія інноваційного розвитку освіти інформаційно-
го суспільства (світоглядно-філософський аналіз): монографія. Київ: НПУ імені 
М. П. Драгоманова, 2010. 315 с. 

Словник української мови: в 11-ти т. / АН УРСР, Ін-т мовознавства ім. 
О. О. Потебні / ред.: А. В. Лагутіна, К. В. Ленець. Київ: Наукова думка, 1975. 
Т. 6: П. 799 с. 

Сопілко І. М. Державна інформаційна політика України: стан та шляхи реалі-
зації: монографія. Київ: МП Леся, 2014. 424 с. 

Сопілко І. М. Специфіка принципів окремих інститутів інформаційного пра-
ва: порівняльно-правовий аналіз. Наукові праці Національного авіаційного уні-
верситету. Серія: Юридичний вісник "Повітряне і космічне право". 2012. 
№ 2(23). С. 70–74. 

Степаненко А. Інформаційна культура як складова загальної культури суспі-
льства. Освіта дорослих: теорія, досвід, перспективи. 2013. Вип. 6. С. 254-260. 

Степанов В. Ю. Інформаційна культура особистості в освіті. Вісник Харків-
ської державної академії культури. 2012. Вип. 37. С. 276-284. 

Стратегії розвитку України: теорія і практика / за ред. О. В. Власюка. Київ: 
НІСД, 2002. 864 с. 

Стратегія розвитку інформаційного суспільства в Україні: розпорядження 
Кабінету Міністрів України від 15.05.2013 № 386-р. Відомості Верховної Ради 
України. 1998. № 27. Ст. 181. 

Сугестивні технології маніпулятивного впливу: навч.посіб. 2-ге вид. / 
В. М. Петрик, М. М. Присяжнюк та ін.; за заг. ред. Є. Д. Скулиша. Київ: ВІПОЛ, 
2011. 248 с. 

Тихомиров О. О., Мікуліна М. М., Іванов Ю. А. та ін. Теорія держави і пра-
ва : навч. посіб. для підгот. фахівців з інформ. безпеки / О. О. Тихомиров, 
М. М. Мікуліна, Ю. А. Іванов та ін.; за заг. ред. Л. М. Стрельбицької. Київ : Нац. 
акад. СБУ, 2016. – 332 с. 

Тарахонич Т. І. Змістовна характеристика правових засобів: сучасний погляд. 
Часопис Київського університету права. 2011. № 2. С.36-39. 

Теорія держави і права: навч.посіб. / Бостан С. К., Заяць Н. В. та ін. Київ: 
Академія, 2013. 346 с. 

Типові вимоги до осіб, які претендують на зайняття посад державної служби 
категорії "А": постанова Кабінету Міністрів України від 22.07.2016 № 448. Офі-
ційний вісник України. 2016. № 59. Ст. 2026. 

Тичкова О. Ю. Локальні корпоративні норми у цивільно-правовому регулю-
ванні: автореф. дис. ... канд. юрид. наук: 12.00.03 / Нац. юрид. ун–т імені Яро-
слава Мудрого. Харків, 2009. 20 с. 



156 

Токов Е., Касюк А. Психологические операции вооруженных сил США в 
войнах и конфликтах XX века. Зарубежное военное обозрение. 1997. № 6. С. 12-
17. 

Топіха С. М. Адміністративно-правові засади здійснення інформаційної полі-
тики органами державної влади: дис. ... канд. юрид. наук: 12.00.07 / Міжнар. Ун-
т бізнесу і права. Херсон, 2014. 181 с. 

Турута О. В. Юридичний механізм забезпечення реальності прав і свобод 
громадян / О. В. Турута // Форум права. – 2010. – № 2. С. 522. 

Узнадзе Д. Н. Установка человека. Проблема объективации. Психология ли-
чности в трудах отечественных психологов. С.-Петербург: Питер, 2000. С.78-96. 

Українська людина в європейському світі: виміри ідентичності: навч. посіб-
ник / кол. авторів; за ред. д-ра екон. наук, проф. Т. С. Смовженко, д-ра філос. 
наук, проф. З. Е. Скринник. Київ: УБС НБУ, 2015. 609 с. 

Федулов Ю. Г., Юсов А. Теория систем : монография.  М-Берлин: Дирею-
Медиа, 2015. 366 с. 

Федух І. С. Визначення змісту поняття "ціннісна орієнтація" у сучасній пси-
холого-педагогічній науці. Вісник Національної академії Державної прикордон-
ної служби України. 2011. № 3. С. 2. 

Філософський енциклопедичний словник / НАН України, Ін-т філософії 
ім. Г. С. Сковороди / редкол. : В. І. Шинкарук (голова). Київ: Абрис, 2002. 742 с. 

Христинченко Н. П. Наукова діяльність в Україні : організаційний та право-
вий аспект : монографія. Київ: МП Леся, 2015. 412 с. 

Цимбалюк В. Проблеми формування інституту інформаційної культури в те-
орії інформаційного права України. Правова інформатика. 2003. № 1. С. 31-36. 

Цимбалюк В. С. Правове регулювання інформаційної безпеки в Україні: про-
блеми теорії та практики / В. С. Цимбалюк, А. В. Бабінська // Адміністративне 
право і процес : науково-практичний журнал / Київ. нац. ун-т ім. Тараса Шевче-
нка. Київ, 2014. – № 2(8). С. 22-30. 

Червякова О. Б. Культура інформаційних відносин як складник інформацій-
ної безпеки особи / О. Б. Червякова // Родина Алчевських та її внесок в розвиток 
української культури. С. Рахманінов та культура України (С. Рахманінов : на 
зламі століть). Вип. 13 : Наукові статті учасників XIV Міжнародного науково-
теоретичного симпозіуму "С. Рахманінов та культура України (С. Рахманінов : 
на зламі століть). Родина Алчевських та її внесок в розвиток української культу-
ри" / Під ред. кандидата мистецтвознавства, проф. Національного юридичного 
університету імені Ярослава Мудрого Л. М. Трубнікової. – Харків : ФОП Но-
сань В. А., 2016. С. 193-203. 

Черник П. П., Шумка А. В. Інформаційно-психологічні операції у війнах та 
збройних конфліктах другої половини ХХ – початку ХХІ ст. Держава і армія. 
2008. № 634. С. 19-23. 

Чистоклетов Л. Г. Безпека діяльності суб’єктів господарювання як об’єкт ад-
мінстративно-правового забезпечення. Юридичний науковий електронний жур-
нал. 2015. № 5. С. 163-168. 

Чомахашвілі О. Право громадянина на інформацію. Юридичний журнал. 
2005. № 8. С. 45-48. 



157 

Шевченко О. Інформаційно-психологічні операції: концептуальні підходи 
НАТО і провідних країн світу. Соціальна психологія. 2004. № 2(4). C. 111-121. 

Шопіна І. М., Коропатнік І. М. Роль інформаційної культури у підвищенні 
ефективності функціонування Збройних Сил України. Наука і правоохорона. 
2017. № 2(36). С. 47-54. 

Зарубіжні джерела 

Библер В.С. Культура. Диалог культур (Опыт определения). Вопросы фило-
софии. 1989. № 6. С. 31-42. 

Боброва А. Г. Катастрофогенний чинник політичного насилля. Політичний 
менеджмент. 2004. № 3(6). С. 55. 

Богданов Э. Пентагон и "психологическая война". Зарубежное военное обо-
зрение. 1980. № 8. С. 6-9. 

Гендина Н. И. Колкова Н. И., Скипор И. Л. Информационная культура лич-
ности: диагностика,технология формирования: учебно-метод. пособие. Кемеро-
во: Кемеровская гос. академия культуры и искусств, 1999. Ч. 2. 146 с. 

Егоров С. П. Культурологические параметры информационного социума: 
дис. … канд.. философ. наук: 24.00.01 / Волгоград, 2006. 130 с. 

Кадырова Э. А. Информационная культура как фактор профессиональной 
компетентности специалиста будущого. Культура и образование: сб. науч.стат. 
Москва: МГУКИ, 2001. 150 с. 

Курбанова Л. М. "Человек информационный" как агент социализации в ин-
формационном пространстве региона (на материале исследований студенческой 
молодежи хабаровских вузов): автореф. дис. ... канд. соціолог. наук: 22.00.04 / 
Тихоокеанский гос. ун–т. Хабаровск, 2013. 136 c. 

Князева Е. Н., Курдюмов С. П. Синергетика как новое мировидение: диалог с 
И. Пригожиным. Вопросы философии. 1992. № 12. С. 34-39. 

Коняхин В. П. Теоретические основы построения Общей части российского 
уголовного права. С.-Петербург: Юридический центр Пресс, 2002. 348 с. 

Копылов В. А. Информационное право: учебник. Москва: Юристъ, 2003. 
512 с. 

Лефрансуа Г. Теории научения. Формирование поведения человека. Санкт-
Петербург.: Прай; 2003. 278 с. 

Новейший философский словарь. 3-е изд., исправл. / под ред. 
А. А. Грицанова. Москва: Книжный Дом, 2003. 1280 с. 

Панарин И. Н., Панарина Л. Г. Информационная война и мир. Москва: Олма-
пресс, 2003. 384 с. 

Парсонс Т. Система современных обществ. Москва: Аспект Пресс,1998. 
266 с. 

Пиаже Ж. Теория Пиаже. Разд. III: Теория стадий. История зарубежной пси-
хологии. 30-е — 60-е годы XX века. / под ред. П. Я. Гальперина, А. Н. Ждан. 
Москва: Изд-во Моск. ун-та, 1992. С. 232–292. 

Пригожин И., Стенгерс И. Порядок из хаоса: Новый диалог человека с при-
родой / общая редакция и послесловие В. И. Аршинова, Ю. Л. Климонтовича, 
Ю. В. Сачкова; пер. с англ.. Ю. А. Данилова. Москва: Прогресс, 1986. 432 с. 



158 

Рассказов Л. П. Теория государства и права: учебник. Москва: Риор, 2008. 
463 с. 

Ростовщиков И. В. Обеспечение прав и свобод личности в СССР. Вопросы 
теории. Саратов: Изд-во Саратовского университета. 1988. 120 с. 

Ростовщиков И. В. Обеспечение прав и свобод личности в СССР. Вопросы 
теории. Саратов: Изд-во Саратовского университета. 1988. 120 с. 

Степанов О. А., Тюрина Е. Н. Безопасность как объект правоотношений в со-
временном обществе. Современное право. 2011. № 10. С. 13-15. 

Токов Е., Касюк А. Психологические операции вооруженных сил США в 
войнах и конфликтах XX века. Зарубежное военное обозрение. 1997. № 6. С. 12–
17. 

Узнадзе Д. Н. Установка человека. Проблема объективации. Психология 
личности в трудах отечественных психологов. С.-Петербург: Питер, 2000.  С. 78-
96. 

Федулов Ю. Г., Юсов А. Теория систем: монография. М-Берлин: Дирею-
Медиа, 2015. 366 с. 

Философский энциклопедический словарь / редкол. : Л. Ф. Ильичёв, 
П. Н. Федосеев, С. М. Ковалёв, В. Г. Панов. Москва: Советская энциклопедия, 
1983. 812 с. 

Чурашева О. П. Информационная культура и информационная безопасность 
личности // Теория и практика общественного развития. – 2014. – № 16. С. 188-
190. 

Eckberg M. Victims of cruelty, somatic psychotherapy in the treatment of post-
traumatic stress disorder. Berkeley: North Atlantic Books, 2000. P. 125-162. 

Novytska Natalia Formation and development of international legal regulation of 
public morals protection in the information sector / Natalia Novytska // Evropský 
politický a právní diskurz. – Svazek 3. – № 4. – 2016. С. 157-162. 

Horowitz P., Hill W. The Art of Electronics. 2nd Ed. Cambridge: Cambridge Uni-
versity Press, 1989. 471 р. 

Parsons T. A Behavioristic Concept of the Nature of Morals. The American Soci-
ologist. 1996. Vol.27. № 4. рр. 24-37. 

Schmidtke A., Häfner H. Die Vermittlung von Selbstmordmotivation und 
Selbstmordhandlung durch fiktive Modelle. Nervenarzt. 1986. № 57. Р. 502-510. 

Інтернет ресурси 

В Україні зафіксовано 20,1% самогубств на 100 тис. населення – ВООЗ. 
URL: http://www.unn.com.ua/uk/news/1665278-v-ukrayini-zafiksovano-20-1-
samogubstv-na-100-tis-naselennya-vooz. 

Вирок Івано-Франківського міського суду Івано-Франківської області від 
12 травня 2016 року у справі № 344/4742/15-к. Єдиний державний реєстр судо-
вих рішень. URL: http://www.reyestr.court.gov.ua/Review/57626315. 

Вирок Тернопільського міськрайонного суду Тернопільської області від 
19 лютого 2016 року у справі №607/16616/14-к. Єдиний державний реєстр судо-
вих рішень. URL: http://www.reyestr.court.gov.ua/Review/55977478 

http://www.unn.com.ua/uk/news/1665278-v-ukrayini-zafiksovano-20-1-samogubstv-na-100-tis-naselennya-vooz
http://www.unn.com.ua/uk/news/1665278-v-ukrayini-zafiksovano-20-1-samogubstv-na-100-tis-naselennya-vooz
http://www.reyestr.court.gov.ua/Review/57626315
http://www.reyestr.court.gov.ua/Review/55977478


159 

Гадзало А. Я. Інформаційна культура як важлива складова людського капіта-
лу. Publishinghouse Education and Sciences. r.o. 
URL: http://www.rusnauka.com/23_WP_2009/Economics/50415.doc.htm 

Громадська рада з питань інформаційно-комунікаційних технологій України. 
URL: http://ict-forum.org.ua. 

"Групи смерті": у кіберполіції шокували кількістю щоденних повідомлень 
про зникнення дітей. URL: https://tsn.ua/ukrayina/grupi-smerti-u-kiberpoliciyi-
shokuvali-kilkistyu-schodennih-povidomlen-pro-zniknennya-ditey-889229.html. 

Завтра не в школу. Як влаштована сімейна освіта в Україні 
URL: https: //life.pravda.com.ua/ society/2016/08/17/216668. 

Зауваження до проекту Закону України "Про основні засади забезпечення кі-
бербезпеки України" (реєстраційний № 2126а). 
URL: http://w1.c1.rada.gov.ua/pls/zweb2/webproc4_1?pf3511=55657 

Найдьонова О. Чи повинні журналісти висвітлювати випадки самогубств? 
Аналіз психолога. URL: http://www.osvita.mediasapiens.ua/trends/1411978127/ 
chi_povinni_zhurnalisti_visvitlyuvati_vipadki_samogubstv_analiz_psikhologa. 

Кодекс корпоративної етики підприємства "CitigroupInc". 
URL: http://www.citigroup.com/citi/investor/data/codeconduct_ru.pdf?ieNocache=15
7. 

Кодекс корпоративної культури ДП "НЕК "Укренерго". URL: 
https://ua.energy/wp-content/uploads/2016/12/Kodeks-korporatyvnoyi-kultury-
Ukrenergo.pdf. 

Масштабний зрив покривів з "груп смерті". URL: http://heduanotal.ru/ 
rizne/33121-masshtabnij-zriv-pokriviv-z-grup-smerti.html 

Наукові школи Науково-дослідного інституту інформатики і права НАПрН 
України URL: http://ppi.org.ua/naukovi-shkoli 

Історія НДІІП НАПрН України та розвитку правової науки в інформаційній 
сфері URL: http://ippi.org.ua/istoriya-ndiip-naprn-ukraini-ta-rozvitku-pravovoi-nauki-
v-informatsiinii-sferi. 

Обличчя Євромайдану (соціальний портрет учасників протестів). 
URL: http://infolight.org.ua/content/oblichchya-ievromaydanu-socialniy-portret-
uchasnikiv-protestiv 

Освіта протягом життя як чинник людського розвитку". Аналітична записка 
Національного інституту стратегічних досліджень. URL: http://www.niss.gov.ua/ 
articles/1865/. 

Паспорти спеціальностей. галузь "Юридичні науки". 
URL: http://library.nlu.edu.ua/BIBLIOTEKA/sait/nauka/n2.pdf. 

Презентация результатов всеукраинского исследования общественного мне-
ния "Книги в Украине: что, сколько и как читают украинцы". 
URL: http://rb.com.ua/Prezent_2013_press.pdf. 

Постанова Коломийського міськрайонного суду Івано-Франківської області у 
справі № 346/200/17 від 14 лютого 2017 року. Єдиний державний реєстр судових 
рішень. URL: http://www.reyestr.court.gov.ua/Review/64723526 

http://www.rusnauka.com/23_WP_2009/Economics/50415.doc.htm
http://ict-forum.org.ua
https://tsn.ua/ukrayina/grupi-smerti-u-kiberpoliciyi-shokuvali-kilkistyu-schodennih-povidomlen-pro-zniknennya-ditey-889229.html
https://tsn.ua/ukrayina/grupi-smerti-u-kiberpoliciyi-shokuvali-kilkistyu-schodennih-povidomlen-pro-zniknennya-ditey-889229.html
https://tsn.ua/ukrayina/grupi-smerti-u-kiberpoliciyi-shokuvali-kilkistyu-schodennih-povidomlen-pro-zniknennya-ditey-889229.html
http://w1.c1.rada.gov.ua/pls/zweb2/webproc4_1?pf3511=55657
http://www.osvita.mediasapiens.ua/trends/1411978127/
http://www.citigroup.com/citi/investor/data/codeconduct_ru.pdf?ieNocache=15
https://ua.energy/wp-content/uploads/2016/12/Kodeks-korporatyvnoyi-kultury-Ukrenergo.pdf
https://ua.energy/wp-content/uploads/2016/12/Kodeks-korporatyvnoyi-kultury-Ukrenergo.pdf
http://heduanotal.ru/
http://ppi.org.ua/naukovi-shkoli
http://ippi.org.ua/istoriya-ndiip-naprn-ukraini-ta-rozvitku-pravovoi-nauki-v-informatsiinii-sferi
http://ippi.org.ua/istoriya-ndiip-naprn-ukraini-ta-rozvitku-pravovoi-nauki-v-informatsiinii-sferi
http://ippi.org.ua/istoriya-ndiip-naprn-ukraini-ta-rozvitku-pravovoi-nauki-v-informatsiinii-sferi
http://infolight.org.ua/content/oblichchya-ievromaydanu-socialniy-portret-uchasnikiv-protestiv
http://infolight.org.ua/content/oblichchya-ievromaydanu-socialniy-portret-uchasnikiv-protestiv
http://infolight.org.ua/content/oblichchya-ievromaydanu-socialniy-portret-uchasnikiv-protestiv
http://www.niss.gov.ua/
http://library.nlu.edu.ua/BIBLIOTEKA/sait/nauka/n2.pdf
http://rb.com.ua/Prezent_2013_press.pdf
http://www.reyestr.court.gov.ua/Review/64723526


160 

Правила користування електронними читанками: наказ Публічної бібліотеки 
імені Лесі Українки для дорослих м. Києва № 43 від 16 квітня 2013 р. 
URL: http://lucl.kiev.ua/index.php/pro-biblioteku/pro-biblioteku-28. 

Правила етичної поведінки державних службовців (досвід країн Європейсь-
кого Союзу та США). Інформаційна довідка, підготовлена Європейським інфор-
маційно-дослідницьким центром на запит Комітету Верховної Ради України. 
URL: http://euinfocenter.rada.gov.ua/uploads/ documents/29069.pdf. 

Свобода слова та інформації в засобах масової інформації в Європі: рекомен-
дація 1506 (2001) Парламентської Асамблеї Ради Європи. URL: 
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/994_605. 

Стадний Є. Українські студенти за кордоном: факти та стереотипи. 
URL: https://cedos.org.ua/ uk/osvita/ukrainski-studenty-za-kordonom-fakty-ta-
stereotypy 

У Києві відпустили адміністраторів "груп смерті", які виявилися студентами-
медиками. URL: https://tsn.ua/kyiv/u-kiyevi-vidpustili-administratoriv -grup-
smerti-yaki-viyavilisya-studentami-medikami-zmi-887068.html. 

Україна – країна мобільного зв’язку. Київський міжнародний інститут соціо-
логії. URL: http://www.kiis.com.ua/?lang=ukr&cat=reports&id=224&page=1. 

Закон и право: Киберполиция опубликовала список украинских детей, состо-
ящих в "группах смерти". URL: http://dpchas.com.ua/zhizn/kiberpoliciya-
opublikovala-spisok-ukrainskih-detey-sostoyashchih-v-gruppah-smerti.  

Зауваження до проекту Закону України "Про основні засади забезпечення кі-
бербезпеки України" (реєстраційний № 2126а). URL: http://w1.c1.rada.gov.ua/ 
pls/zweb2/webproc4_1?pf3511=55657. 

Звернення ІКТ-сектору до Верховної Ради України та нового Уряду, що фор-
мується. URL: http://inau.ua/document/zvernennya-ikt-sektoru-do-verhovnoyi-rady-
ukrayiny-ta-novogo-uryadu-shcho-formuyetsya. 

Інтернет Асоціація України. Доповіді. URL: http://inau.ua/doc/6/all. 
Протокол № 27 засідання постійної комісії з питань бюджету Харківської об-

ласної ради від 21.02.2017. URL: www.oblrada.kharkov.ua/uploads/docs/ 
VII...pk/.../prot_pk27budjet21022017.doc. 

Програма розвитку культури і духовності на період до 2017 року: рішення 
Хмельницької обласної ради від 07.04.2015 № 51-31/2015. URL: http://km-
oblrada.gov.ua. 

Програма інформатизації Харківської області "Електронна Харківщина" на 
2014–2016 роки: рішення Харківської обласної ради від 30.01.2014 № 937-VI. 
URL: http://old.kharkivoda.gov.ua/documents/4274/pi%202014-2016.pdf. 

Програма розвитку інформаційного простору Харківської області на 2016 – 
2020 роки: рішення Харківської обласної ради від 04.02.2016 № 52-VIІ. 
URL: http://www.oblrada.kharkov.ua/ua/programa-rozvitku-informatsijnogo-prostoru-
kharkivskoji-oblasti-na-2016-2020-roki/14694-normativni-dokumenti. 

Роз’яснення щодо заповнення форми державного статистичного спостере-
ження № 14-зв’язок (квартальна) "Звіт про діяльність операторів, провайдерів 
телекомунікацій та поштового зв’язку" : затверджено в.о. Голови Державної 

http://lucl.kiev.ua/index.php/pro-biblioteku/pro-biblioteku-28
http://euinfocenter.rada.gov.ua/uploads/
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/994_605
https://cedos.org.ua/
https://tsn.ua/kyiv/u-kiyevi-vidpustili-administratoriv
http://www.kiis.com.ua/?lang=ukr&cat=reports&id=224&page=1
http://dpchas.com.ua/zhizn/kiberpoliciya-opublikovala-spisok-ukrainskih-detey-sostoyashchih-v-gruppah-smerti
http://dpchas.com.ua/zhizn/kiberpoliciya-opublikovala-spisok-ukrainskih-detey-sostoyashchih-v-gruppah-smerti
http://dpchas.com.ua/zhizn/kiberpoliciya-opublikovala-spisok-ukrainskih-detey-sostoyashchih-v-gruppah-smerti
http://w1.c1.rada.gov.ua/
http://inau.ua/document/zvernennya-ikt-sektoru-do-verhovnoyi-rady-ukrayiny-ta-novogo-uryadu-shcho-formuyetsya
http://inau.ua/document/zvernennya-ikt-sektoru-do-verhovnoyi-rady-ukrayiny-ta-novogo-uryadu-shcho-formuyetsya
http://inau.ua/document/zvernennya-ikt-sektoru-do-verhovnoyi-rady-ukrayiny-ta-novogo-uryadu-shcho-formuyetsya
http://inau.ua/doc/6/all
http://www.oblrada.kharkov.ua/uploads/docs/
http://km-oblrada.160
http://km-oblrada.160
http://km-oblrada.160
http://old.kharkivoda.gov.ua/documents/4274/pi%202014-2016.pdf
http://www.oblrada.kharkov.ua/ua/programa-rozvitku-informatsijnogo-prostoru-kharkivskoji-oblasti-na-2016-2020-roki/14694-normativni-dokumenti
http://www.oblrada.kharkov.ua/ua/programa-rozvitku-informatsijnogo-prostoru-kharkivskoji-oblasti-na-2016-2020-roki/14694-normativni-dokumenti
http://www.oblrada.kharkov.ua/ua/programa-rozvitku-informatsijnogo-prostoru-kharkivskoji-oblasti-na-2016-2020-roki/14694-normativni-dokumenti


161 

служби статистики України 15 листопада 2015 року URL:  
http://www.ukrstat.gov.ua. 

Стосовно Декларації про засоби масової інформації та права людини: резо-
люція № 428 (1970) Консультативної асамблеї Ради Європи від 23.01.1970. URL: 
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/994_107. 

Динаміка користування Інтернет в Україні: травень 2017. URL: 
http://www.kiis.com.ua/?lang=ukr&cat=reports&id=705&page=1&t=5. 

Доповідь про стан інформатизації та розвиток інформаційного суспільства в 
Україні за 2013 рік. URL: http://www.e.gov.ua/sites/default/files/ 
stan_informatyzacii_20132.pdf. 

Економічна статистика. Інформаційне суспільство 
URL: http://www.ukrstat.gov.ua. 

У Києві відпустили адміністраторів "груп смерті", які виявилися студентами-
медиками. URL: https://tsn.ua/kyiv/u-kiyevi-vidpustili-administratoriv-grup-smerti-
yaki-viyavilisya-studentami-medikami-zmi-887068.html. 

Україна – країна мобільного зв’язку. Київський міжнародний інститут соціо-
логії. URL: http://www.kiis.com.ua/?lang=ukr&cat=reports&id=224&page=1. 

Харківська обласна рада. ХХVІІІ сесія VІ скликання (24 квітня 2014 року). 
URL: http://www.ts.lica.com.ua/?type=0&base=77&menu=370186&id=382. 

Федеральный закон "О внесении изменений в Федеральный закон О проти-
водействии терроризму и отдельные законодательные акты Российской Федера-
ции в части установления дополнительных мер противодействия терроризму и 
обеспечения общественной безопасности" от 06.07.2016 № 374-ФЗ. 
URL: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_201078/ 

Федух І. С. Визначення змісту поняття "ціннісна орієнтація" у сучасній пси-
холого-педагогічній науці. Вісник Національної академії Державної прикордон-
ної служби України. 2011. № 3. С. 2. URL: http://www.nbuv.gov.ua/e-journals/ 
Vnadps/2011_3/11fisppl.pdf 

Школа інформаційної культури. URL: https://www.facebook.com/ scoolinform-
culture/?pnref=story. 

Як запобігти дитячим суїцидам: поради батькам від оперативників департа-
менту кіберполіції. Департамент кіберполіції Національної поліції України. 
URL: https://www.npu.gov.ua/uk/publish/article/2113329. 

Свобода слова та інформації в засобах масової інформації в Європі: рекомен-
дація 1506 (2001) Парламентської Асамблеї Ради Європи. URL: 
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/994_605. 

Зубченко Я. Як ЗМІ популяризують "групи смерті" й залякують батьків. 
MediaSapiens. URL: http://www.osvita.mediasapiens.ua/mediaprosvita/kids/yak_ 
zmi_populyarizuyut_grupi_smerti_y_zalyakuyut_batkiv. 

Інформаційно-аналітичний звіт про діяльність Державного агентства з питань 
науки, інновацій та інформатизації України у 2013 році. 
URL: http://old.dknii.gov.ua/?q=system/files/sites/default/files/images/-
%D1%82%20%D0%94%D0%B5%D1%80%D0%B6-%D0%BD%D1%84%D0%BE 
%D1%80%D0%BC%D0%BD%D0%B0%D1%83%D0%BA%D0%B8%20%D0%B7
%D0%B0%202013%20%D1%80_PDF.pdf. 

http://www.ukrstat.gov.ua
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/994_107
http://www.kiis.com.ua/?lang=ukr&cat=reports&id=705&page=1&t=5
http://www.e.gov.ua/sites/default/files/
http://www.ukrstat.gov.ua
https://tsn.ua/kyiv/u-kiyevi-vidpustili-administratoriv-grup-smerti-yaki-viyavilisya-studentami-medikami-zmi-887068.html
https://tsn.ua/kyiv/u-kiyevi-vidpustili-administratoriv-grup-smerti-yaki-viyavilisya-studentami-medikami-zmi-887068.html
https://tsn.ua/kyiv/u-kiyevi-vidpustili-administratoriv-grup-smerti-yaki-viyavilisya-studentami-medikami-zmi-887068.html
http://www.kiis.com.ua/?lang=ukr&cat=reports&id=224&page=1
http://www.ts.lica.com.ua/?type=0&base=77&menu=370186&id=382
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_201078/
http://www.nbuv.gov.ua/e-journals/
https://www.facebook.com/
https://www.npu.gov.ua/uk/publish/article/2113329
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/994_605
http://www.osvita.mediasapiens.ua/mediaprosvita/kids/yak_
http://old.dknii.gov.ua/?q=system/files/sites/default/files/images/-%D1%82%20%D0%94%D0%B5%D1%80%D0%B6-%D0%BD%D1%84%D0%BE
http://old.dknii.gov.ua/?q=system/files/sites/default/files/images/-%D1%82%20%D0%94%D0%B5%D1%80%D0%B6-%D0%BD%D1%84%D0%BE


162 

Програма інформатизації Харківської області "Електронна Харківщина" на 
2014–2016 роки: рішення Харківської обласної ради від 30.01.2014 № 937-VI. 
URL: http://old.kharkivoda.gov.ua/documents/4274/pi%202014-2016.pdf. 

Програма розвитку інформаційного простору Харківської області на 2016 – 
2020 роки: рішення Харківської обласної ради від 04.02.2016 № 52-VIІ. URL: 
http://www.oblrada.kharkov.ua/ua/programa-rozvitku-informatsijnogo-prostoru-
kharkivskoji-oblasti-na-2016-2020-roki/14694-normativni-dokumenti. 

Програма розвитку культури і духовності на період до 2017 року: рішення 
Хмельницької обласної ради від 07.04.2015 № 51-31/2015. URL: http://km-
oblrada.gov.ua. 

Харківська обласна рада. ХХVІІІ сесія VІ скликання (24 квітня 2014 року). 
URL: http://www.ts.lica.com.ua/?type=0&base=77&menu=370186&id=382. 

Цимбалюк В. С. Бабінська А. В. Правове регулювання інформаційної безпеки 
в Україні: проблеми теорії та практики. Адміністративне право і процес. 2014. 
№ 2(8). URL: http://applaw.knu.ua/index.php/holovna/item/284-pravoverehul 
yuvannya-informatsiynoyi-bezpeky-v-ukrayini-problemyteoriyi-ta-praktyky-
tsymbaliuk-v-s-babynska-a-v. 

Школа інформаційної культури. URL: https://www.facebook.com/ 
scoolinformculture/?pnref=story. 

Протокол № 27 засідання постійної комісії з питань бюджету Харківської 
обласної ради від 21.02.2017. URL: www.oblrada.kharkov.ua/uploads/docs/ 
VII...pk/.../prot_pk27budjet21022017.doc. 

Suicide rates (per 100,000), by gender, Ukraine, 1981-2009 
URL: http://www.who.int/mental_health/media/ukra.pdf. 

Horowitz P., Hill W. The Art of Electronics. 2nd Ed. Cambridge: Cambridge 
University Press, 1989. 471 р. 

Parsons T. A Behavioristic Concept of the Nature of Morals. The American 
Sociologist. 1996. Vol.27. № 4. рр. 24-37. 

Schmidtke A., Häfner, H. Die Vermittlung von Selbstmordmotivation und 
Selbstmordhandlung durch fiktive Modelle. Nervenarzt. 1986. № 57. Р.502-510. 

Suicide rates (per 100,000), by gender, Ukraine, 1981-2009 
URL: http://www.who.int/mental_health/media/ukra.pdf. 

39 инструментов для продвинутых SMM-менеджеров. 
URL: https://netology.ru/blog/39-instrumentov-dlya-prodvinutykh-smm-menedjerov 

Нормативно-правові ресурси 

Конституція України: Закон України від 28.06.1996 р. № 254к/96-ВР. Відомо-
сті Верховної Ради України. 1996. № 30. Ст. 141. 

Кодекс законів про працю України: Закон України від 10.12.1971 № 322-VIII. 
Відомості Верховної Ради Української РСР. 1971. Дод. до № 50. Ст. 375. 

Кодекс України про адміністративні правопорушення: Закон України від 
07.12.1984 № 8073-X. Відомості Верховної Ради Української РСР. 1984. Дод. до 
№ 51. Ст. 1122. 

Про освіту: Закон України від 23.05.1991 № 1060-XII. Відомості Верховної 
Ради УРСР. 1991. № 34. Ст. 451. 

http://old.kharkivoda.gov.ua/documents/4274/pi%202014-2016.pdf
http://www.oblrada.kharkov.ua/ua/programa-rozvitku-informatsijnogo-prostoru-kharkivskoji-oblasti-na-2016-2020-roki/14694-normativni-dokumenti
http://www.oblrada.kharkov.ua/ua/programa-rozvitku-informatsijnogo-prostoru-kharkivskoji-oblasti-na-2016-2020-roki/14694-normativni-dokumenti
http://www.oblrada.kharkov.ua/ua/programa-rozvitku-informatsijnogo-prostoru-kharkivskoji-oblasti-na-2016-2020-roki/14694-normativni-dokumenti
http://km-oblrada.162
http://km-oblrada.162
http://km-oblrada.162
http://www.ts.lica.com.ua/?type=0&base=77&menu=370186&id=382
http://applaw.knu.ua/index.php/holovna/item/284-pravoverehul
https://www.facebook.com/
http://www.oblrada.kharkov.ua/uploads/docs/
http://www.who.int/mental_health/media/ukra.pdf
http://www.who.int/mental_health/media/ukra.pdf
https://netology.ru/blog/39-instrumentov-dlya-prodvinutykh-smm-menedjerov


163 

Про основи державної політики у сфері науки і науково-технічної діяльності: 
Закон України від 13.12.1991 № 1977-XII. Відомості Верховної Ради України. 
1992. № 12. Ст. 165. 

Про основи державної політики у сфері науки і науково-технічної діяльності: 
Закон України від 13.12.1991 № 1977-XII. Відомості Верховної Ради України. 
1992. № 12. Ст. 165. 

Основи законодавства України про культуру: Закон України від 14.02.1992 
№ 2117-XII. Відомості Верховної Ради України. 1992. № 21. Ст. 294. 

Про інформацію: Закон України від 02.10.1992 № 2657-XII. Відомості Верхо-
вної Ради України. 1992. № 48. Ст. 650.   

Про інформацію: Закон України від 02.10.1992 № 2657-XII. Відомості Верхо-
вної Ради України. 1992. № 48. Ст. 650. 

Про дорожній рух: Закон України від 30.06.1993 № 3353-XII. Відомості Вер-
ховної Ради України. 1993. № 31. Ст. 338. 

Про сприяння соціальному становленню та розвитку молоді в Україні: Закон 
України від 05.02.1993 № 2998-XII. Відомості Верховної Ради України. 1993. 
№ 16. Ст. 167. 

Про науково-технічну інформацію: Закон України від 25.06.1993 № 3322-XII. 
Відомості Верховної Ради України. 1993. № 33. Ст. 345. 

Про захист інформації в автоматизованих системах: Закон України від 
05.07.1994 № 80/94-ВР. Відомості Верховної Ради України. 1994. № 31. Ст. 286. 

Про авторське право і суміжні права: Закон України від 23.12.1993 № 3792-
XII. Відомості Верховної Ради України. 1994. № 13. С. 64. 

Про бібліотеки і бібліотечну справу: Закон України від 27.01.1995 № 32/95-
ВР. Відомості Верховної Ради України. 1995. № 7. Ст. 45. 

Про приєднання України до Статуту Ради Європи: Закон України від 
31.10.1995 № 398/95-ВР. Відомості Верховної Ради України. 1995. № 38. Ст. 287. 

Про приєднання України до Статуту Ради Європи: Закон України від 
31.10.1995 № 398/95-ВР. Відомості Верховної Ради України. 1995. № 38. Ст. 287. 

Про внесення змін і доповнень до Закону Української РСР "Про освіту": За-
кон України від 23.03.1996 № 100/96-ВР. Відомості Верховної Ради України. 
1996. № 21. Ст. 84. 

Про видавничу справу: Закон України від 05.06.1997 № 318/97-ВР. Відомості 
Верховної Ради України. 1997. № 32. Ст. 206. 

Про порядок висвітлення діяльності органів державної влади та органів міс-
цевого самоврядування в Україні засобами масової інформації: Закон України 
від 23.09.1997 № 539/97-ВР. Відомості Верховної Ради України. 1997. № 49. 
Ст. 299. 

Про порядок висвітлення діяльності органів державної влади та органів міс-
цевого самоврядування в Україні засобами масової інформації: Закон України 
від 23.09.1997 № 539/97-ВР. Відомості Верховної Ради України. 1997. № 49. Ст. 
299. 

Про ратифікацію Конвенції про захист прав людини і основоположних сво-
бод 1950 року, Першого протоколу та протоколів № 2,4,7 та 11 до Конвенції: 



164 

Закон України від 17.07.1997 № 475/97-ВР. Відомості Верховної Ради України. 
1997. № 40. Ст. 263. 

Про місцеве самоврядування в Україні: Закон України від 21.05.1997 
№ 280/97-ВР. Відомості Верховної Ради України. 1997. № 24. Ст. 170. 

Про Національну програму інформатизації: Закон України від 04.02.1998 
№ 74/98-ВР. Відомості Верховної Ради України. 1998. № 27-28. Ст. 181. 

Про Концепцію Національної програми інформатизації: Закон України від 
04.02.1998 № 75/98-ВР. Відомості Верховної Ради України. 1998. № 27-28. 
Ст. 182. 

Про ратифікацію Конвенції про доступ до інформації, участь громадськості в 
процесі прийняття рішень та доступ до правосуддя з питань, що стосуються 
довкілля: Закон України від 06.07.99 № 832-XIV. Відомості Верховної Ради Ук-
раїни. 1999. № 34. Ст. 296. 

Про ратифікацію Конвенції про доступ до інформації, участь громадськості в 
процесі прийняття рішень та доступ до правосуддя з питань, що стосуються 
довкілля: Закон України від 06.07.99 № 832-XIV. Відомості Верховної Ради Ук-
раїни. 1999. № 34. Ст. 296. 

Про охорону культурної спадщини: Закон України від 08.06.2000 № 1805-III. 
Відомості Верховної Ради України. 2000. № 39. Ст. 333. 

Про захист суспільної моралі: Закон України від 20.11.2003 № 1296-IV. Ві-
домості Верховної Ради України. 2004. № 14. Ст. 192. 

Про Концепцію державної політики в галузі культури на 2005-2007 роки: За-
кон України від 03.03.2005 № 2460-IV. Відомості Верховної Ради України. 2005. 
№ 16. Ст. 264. 

Про приєднання України до Конвенції про охорону нематеріальної культур-
ної спадщини: Закон України від 06.03.2008 № 132-VI. Відомості Верховної 
Ради України. 2008. № 16. Ст. 153. 

Про ратифікацію Конвенції про охорону та заохочення розмаїття форм куль-
турного самовираження: Закон України від 20.01.2010 № 1811-VI. Відомості 
Верховної Ради України. 2010. №9. Ст.91. 

Про захист персональних даних: Закон України від 01.06.2010 № 2297-VI. 
Відомості Верховної Ради України. 2010. № 34. Ст. 481. 

Про доступ до публічної інформації: Закон України від 13.01.2011 № 2939-
VI. Відомості Верховної Ради України. 2011. № 32. Ст. 314. 

Про центральні органи виконавчої влади: Закон України від 17.03.2011 
№ 3166-VI. Відомості Верховної Ради України. 2011. № 38. Ст. 385. 

Про культуру: Закон України від 14.12.2010 № 2778-VI. Відомості Верховної 
Ради України. 2011. № 24. Ст. 168. 

Про затвердження Порядку роботи з електронними документами через сис-
тему електронної взаємодії органів виконавчої влади з використанням електрон-
ного цифрового підпису: наказ Міністерства юстиції України від 01.11.2012 
№ 1600/5. Офіційний вісник України. 2012. № 87. Ст. 3561. 

Про громадські об'єднання: Закон України від 22.03.2012 № 4572-VI. Відомо-
сті Верховної Ради України. 2013. № 1. Ст. 1. 



165 

Про ратифікацію Рамкової конвенції Ради Європи про значення культурної 
спадщини для суспільства: Закон України від 19.09.2013 № 581-VII. Відомості 
Верховної Ради України. 2014. № 20-21. Ст. 737. 

Про ратифікацію Рамкової конвенції Ради Європи про значення культурної 
спадщини для суспільства: Закон України від 19.09.2013 № 581-VII. Відомості 
Верховної Ради України. 2014. № 20-21. Ст. 737. 

Про Кабінет Міністрів України: Закон України від 27.02.2014 № 794-VII. Ві-
домості Верховної Ради України. 2014. № 13. Ст. 222. 

Про внесення змін до деяких законів України щодо захисту інформаційного 
телерадіопростору України: Закон України від 05.02.2015 № 159-VIII. Відомості 
Верховної Ради України. 2015. № 18. Ст. 131. 

Про Національну поліцію: Закон України від 02.07.2015 № 580-VIII. Відомо-
сті Верховної Ради України. 2015. № 40-41. Ст. 379. 

Про державну службу: Закон України від 10.12.2015 № 889-VIII. Відомості 
Верховної Ради України. 2016. № 4. Ст. 43. 

Про внесення змін до деяких законів України щодо обмеження доступу на 
український ринок іноземної друкованої продукції антиукраїнського змісту: 
Закон України від 08.12.2016 № 1780-VIII. Відомості Верховної Ради України. 
2017. № 4. Ст. 41. 

Про основні засади забезпечення кібербезпеки України: Закон України від 
05.10.2017 № 2163-VIII. Відомості Верховної Ради (ВВР), 2017, № 45. Ст. 403. 

Про освіту: Закон України від 05.09.2017 № 2145-VIII. Відомості Верховної 
Ради (ВВР), 2017, № 38-39, ст. 380. 

Про проголошення незалежності України: постанова Верховної Ради України 
від 24.08.1991 № 1427-XII. Відомості Верховної Ради України. 1991. № 38. 
Ст. 502. 

Про підсумки парламентських слухань "Проблеми інформаційної діяльності, 
свободи слова, дотримання законності та стану інформаційної безпеки України": 
постанова Верховної Ради України від 7 червня 2001 р. № 2498-ІІІ // Голос Укра-
їни. – 2001. – 26 червня. – № 112. – С. 15-17. 

Про невідкладні заходи щодо забезпечення національної безпеки, сувереніте-
ту і територіальної цілісності України: рішення Ради національної безпеки і 
оборони України: постанова Верховної Ради України від 02.03.2014 № 846-VII. 
Відомості Верховної Ради України. 2014. № 12. Ст. 214. 

Про утворення Міністерства України у справах  преси та інформації: указ 
Президента України від 18.11.1994 № 689/94. URL: http://zakon5.rada.gov.ua/ 
laws/show/689/94. 

Про утворення Національного агентства з питань інформатизації: указ Пре-
зидента України від 13.03.1995 № 206/95. URL: http://zakon2.rada.gov.ua/ 
laws/show/206/95. 

Про затвердження Положення про Міністерство України у справах преси та 
інформації: указ Президента України від 02.01.1995 № 9/95. 
URL: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/card/9/95/ed19950102. 

Про рішення Ради національної безпеки і оборони України від 27 січня 2016 
року "Про Стратегію кібербезпеки України": указ Президента України від 

http://zakon5.rada.gov.ua/
http://zakon2.rada.gov.ua/
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/card/9/95/ed19950102


166 

15.03.2016 № 96/2016. Офіційний вісник Президента України. 2016. № 10. 
Ст. 198. 

Про рішення Ради національної безпеки і оборони України від 28 квітня 
2014 року "Про заходи щодо вдосконалення формування та реалізації державної 
політики у сфері інформаційної безпеки України": указ Президента України від 
01.05.2014 № 449/2014. Офіційний вісник України. 2014. № 37. Ст. 986. 

Про рішення Ради національної безпеки і оборони України від 28 квітня 2017 
року "Про застосування персональних спеціальних економічних та інших обме-
жувальних заходів (санкцій): указ Президента України від 28.04.2017 
№ 133/2017. Офіційний вісник України. 2017. № 41. Ст. 1276. 

Про рішення Ради національної безпеки і оборони України від 31 жовтня 
2001 року "Про заходи щодо вдосконалення державної інформаційної політики 
та забезпечення інформаційної безпеки України": указ Президента України від 
06.12.2001 № 1193/2001. Офіційний вісник України.  2001. № 50. Ст. 2228. 

Про затвердження Положення про Державне агентство з питань науки, інно-
вацій та інформатизації України: Указ Президента України від 08.04.2011 
№ 437/2011. Офіційний вісник України. 2011. № 29. Ст. 1245. 

Про затвердження  Положення про Міністерство України у справах преси та 
інформації: указ Президента України від 02.01.1995 № 9/95. URL: 
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/card/9/95/ed19950102. 

Про рішення Ради національної безпеки і оборони України від 27 січня 2016 
року "Про Стратегію кібербезпеки України": указ Президента України від 
15.03.2016 № 96/2016. Офіційний вісник Президента України. 2016. № 10. 
Ст. 198. 

Про рішення Ради національної безпеки і оборони України від 28 квітня 2014 
року "Про заходи щодо вдосконалення формування та реалізації державної полі-
тики у сфері інформаційної безпеки України": указ Президента України від 
01.05.2014 № 449/2014. Офіційний вісник України. 2014. № 37. Ст. 986. 

Про рішення Ради національної безпеки і оборони України від 28 квітня 2017 
року "Про застосування персональних спеціальних економічних та інших обме-
жувальних заходів (санкцій): указ Президента України від 28.04.2017 
№ 133/2017. Офіційний вісник України. 2017. № 41. Ст. 1276. 

Про рішення Ради національної безпеки і оборони України від 31 жовтня 
2001 року "Про заходи щодо вдосконалення державної інформаційної політики 
та забезпечення інформаційної безпеки України": указ Президента України від 
06.12.2001 № 1193/2001. Офіційний вісник України. 2001. № 50. Ст. 2228. 

Про утворення Міністерства України у справах преси та інформації: указ 
Президента України від 18.11.1994 № 689/94. URL: http://zakon5.rada.gov.ua/ 
laws/show/689/94. 

Про утворення Національного агентства з питань інформатизації: указ Пре-
зидента України від 13.03.1995 № 206/95. URL: http://zakon2.rada.gov.ua/ 
laws/show/206/95. 

Про затвердження Порядку формування та виконання регіональної програми 
і проекту інформатизації: постанова Кабінету Міністрів України від 12.04.2000 
№ 644. Офіційний вісник України. 2000. № 16. Ст. 669. 

http://zakon3.rada.gov.ua/laws/card/9/95/ed19950102
http://zakon5.rada.gov.ua/
http://zakon2.rada.gov.ua/


167 

Про затвердження Положення про Державне агентство з питань науки, інно-
вацій та інформатизації України: Указ Президента України від 08.04.2011 
№ 437/2011. Офіційний вісник України. 2011. № 29. Ст. 1245. 

Державний стандарт базової і повної загальної середньої освіти: постанова 
Кабінету Міністрів України від 23.11.2011 № 1392. Офіційний вісник України. 
2012. № 11. Ст. 400. 

Про запровадження Національної системи індикаторів розвитку інформацій-
ного суспільства: постанова Кабінету Міністрів України від 28.11.2012 № 1134 
-2012-п. Офіційний вісник України від 14.12.2012. 2012. № 93. Ст. 3782. 

Про затвердження Положення про Міжнародний конкурс з інформатики та 
комп’ютерної вправності "Бобер": наказ Міністерства освіти України від 
16 жовтня 2013 року № 1437. Офіційний вісник України. 2013. № 89. Ст. 3292. 

Про затвердження Положення про Міністерство молоді та спорту України: 
постанова Кабінету Міністрів України від 02.07.2014 № 220. Офіційний вісник 
України. 2014. № 54. Ст. 1447. 

Про затвердження Положення про Міністерство юстиції України: постанова 
Кабінету Міністрів України від 02.07.2014 № 228. Офіційний вісник України. 
2014. № 54. Ст. 1455. 

Про затвердження Положення про Державний комітет телебачення і радіомо-
влення України: постанова Кабінету Міністрів України від 13.08.2014 № 341. 
Офіційний вісник України. 2014. № 66. Ст. 1842. 

Про затвердження Положення про Міністерство економічного розвитку і тор-
гівлі України: постанова Кабінету Міністрів України від 20.08.2014 № 459. Офі-
ційний вісник України. 2014. № 77. Ст. 2183. 

Про затвердження Положенні про Міністерство культури України: постанова 
Кабінету Міністрів України від 03.09.2014 № 495. Офіційний вісник України. 
2014. № 81. Ст. 2285. 

Про затвердження Положення про Державне агентство з питань електронно-
го урядування України: постанова Кабінету Міністрів України від 01.10.2014 
№ 492. Офіційний вісник України. 2014. № 80. Ст. 2269. 

Про затвердження Положення Про Національне агентство України з питань 
державної служби: постанова Кабінету Міністрів України від 01.10.2014 № 500. 
Офіційний вісник України. 2014. № 81. Ст. 2288. 

Про затвердження Положення про Міністерство освіти і науки України: пос-
танова Кабінету Міністрів України від 16.10. 2014 № 630. Офіційний вісник 
України. 2014. № 95. Ст. 2729. 

Про затвердження Положення про Державний комітет телебачення і радіомо-
влення України: постанова Кабінету Міністрів України від 13.08.2014 № 341. 
Офіційний вісник України. 2014. № 66. Ст. 1842. 

Про затвердження Положення про Міністерство інформаційної політики Ук-
раїни: постанова Кабінету Міністрів України від 14.01.2015 № 2. Офіційний 
вісник України. 2015. № 6. Ст. 124. 

Типові вимоги до осіб, які претендують на зайняття посад державної служби 
категорії "А": постанова Кабінету Міністрів України від 22.07.2016 № 448. Офі-
ційний вісник України. 2016. № 59. Ст. 2026. 



168 

Стратегія розвитку інформаційного суспільства в Україні: розпорядження 
Кабінету Міністрів України від 15.05.2013  № 386-р. Відомості Верховної Ради 
України. 1998. № 27. Ст. 181. 

Про схвалення Концепції розвитку електронного урядування в Україні: роз-
порядження Кабінету Міністрів України від 20.09.2017 № 649-р. Офіційний віс-
ник України. 2017. № 78. Ст. 65. 

Про затвердження плану заходів щодо реалізації Концепції розвитку системи 
електронних послуг в Україні на 2017-2018 роки: розпорядження Кабінету Міні-
стрів України від 14 червня 2017 р. № 394-р. Урядовий кур'єр № 120 
від 01.07.2017. 

Концепція розвитку електронного урядування в Україні: розпорядження Ка-
бінету Міністрів України від 20.09.2017 № 649-р. Урядовий кур'єр. 2017. № 181. 
Ст. 3. 

Про схвалення Концепції розвитку електронного урядування в Україні: роз-
порядження Кабінету Міністрів України від 20.09.2017 № 649-р. Офіційний віс-
ник України. 2017. № 78. Ст. 65. 

Загальна декларація прав людини: резолюція Генеральної Асамблеї ООН від 
10.12.1948 № 217 A (III). URL: http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/995_015. 

Декларація принципів міжнародного культурного співробітництва від 4 лис-
топада 1966 року, прийнята на 14-й сесії Генеральної конференції ЮНЕСКО. 
URL: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/995_067. 

Декларація про засоби масової інформації та права людини: резолюція № 428 
(1970) Консультативної асамблеї Ради Європи від 23.01.1970. 
URL: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/994_107. 

Декларація принципів толерантності: резолюція Генеральної конференції 
ЮНЕСКО від 16.11.1995 № 5.61. URL: www.unesco.int. 

Декларація про європейську політику в галузі нових інформаційних техноло-
гій: прийнята на 104-й сесії Комітету Міністрів Ради Європи у м. Будапешті 6-7 
травня 1999 року. URL: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/ show/994_040. 

Декларація принципів "Побудова інформаційного суспільства – глобальна 
задача в новому тисячолітті" (12 грудня 2003 року). 
URL: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/995_c57. 

Декларація керівних принципів щодо використання мовлення через супутни-
ки для вільного розповсюдження інформації, розвитку освіти та розширення 
культурних обмінів: затверджена ЮНЕСКО 15 листопада 1972 року. URL: 
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/995_388. 

Конвенція Організації Об'єднаних Націй про використання електронних по-
відомлень в міжнародних договорах від 23.11.2005. 
URL: http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/995_e71 

Невірна або спотворена інформація: резолюція 127(II) Генеральної Асамблеї 
ООН. URL: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/995_275. 

Окінавская хартія глобального інформаційного суспільства (Окінава, 22 лип-
ня 2000 року). URL: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/ show/998_163. 

http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/995_015
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/995_067
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/994_107
http://www.unesco.int
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/995_c57
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/995_388
http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/995_e71
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/995_275
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/


169 

Про основні компетенції для навчання протягом усього життя: рекомендація 
2006/962/ЄС Європейського Парламенту та Ради (ЄС) від 1812.2006. 
URL: http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/994_975/conv. 

Про затвердження Переліку наукових спеціальностей: наказ Міністерства 
освіти і науки, молоді та спорту України від 14.09.2011 № 1057. Офіційний віс-
ник України. 2011. № 78. Ст. 2893. 

Про затвердження Порядку роботи з електронними документами через сис-
тему електронної взаємодії органів виконавчої влади з використанням електрон-
ного цифрового підпису: наказ Міністерства юстиції України від 01.11.2012 
№ 1600/5. Офіційний вісник України. 2012. № 87. Ст. 3561. 

Про затвердження Положення про Міжнародний конкурс з інформатики та 
комп’ютерної вправності "Бобер": наказ Міністерства освіти України від 16 жов-
тня 2013 року № 1437. Офіційний вісник України. 2013. № 89. Ст. 3292. 

Про затвердження Порядку організації та проведення особистого прийому 
громадян у Державному агентстві з питань електронного урядування України: 
наказ Державного агентства з питань електронного урядування України від 
06.07.2017 № 22. Офіційний вісник України. 2017. № 68. Ст. 2064. 

http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/994_975/conv


Н А У К О В Е В И Д А Н Н Я

Бєляков Костянтин Іванович, 
Онопрієнко Станіслав Григорович,

Шопіна Ірина Миколаївна

ІНФОРМАЦІЙНА КУЛЬТУРА В УКРАЇНІ:
ПРАВОВИЙ ВИМІР

Монографія

Формат 60×84/16. Ум.-друк. арк. 9,7.  Наклад 70 прим. Зам. № 54.

ТОВ «Комп’ютерно2видавничий, інформаційний центр» (КВІЦ)
вул. Кирилівська, 19R21, м. Київ, 04080, тел.: 482R45R23, 482R55-16
Свідоцтво суб'єкта видавничої справи ДК № 461 від 23.05.2001.


